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행정사무감사 결과 지적사항(경제환경위원회)

구 분
감   사   결   과

비 고
계 시 정 처 리 건 의

총     계 251 12 151 88

경 제 산 업 국 42 2 25 15

일 자 리 정 책 과 16 0 9 7

민 생 경 제 과 19 2 13 4

기 업 지 원 과 7 0 3 4

농 림 축 산 국 40 2 24 10

농 업 정 책 과 18 2 10 6

축 산 과 12 0 7 1

산  림  과 6 0 5 1

동 물 보 호 과 4 0 2 2

반도체경쟁력강화국 12 1 8 3

반 도 체 정 책 과 1 0 1 0

반 도 체 국 가 산 단 과 2 0 2 0

반 도 체 일 반 산 단 과 9 1 5 3

미래도시기획국 21 1 13 7

미 래 성 장 전 략 과 9 1 7 1

기 업 산 단 입 지 과 4 0 3 1

4 차 산 업 융 합 과 8 0 3 5

환 경 국 43 2 27 15

환 경 과 8 1 8 0

기 후 대 기 과 16 0 11 5

자 원 순 환 과 13 0 4 9

위 생 과 6 1 4 1

농업기술센터 20 0 14 8

자 원 육 성 과 5 0 4 2

기 술 지 원 과 8 0 5 4

농 촌 테 마 과 7 0 5 2

상수도사업소 12 0 5 7

수 도 행 정 과 5 0 2 3

수 도 시 설 과 5 0 2 3

정 수 과 2 0 1 1

하수도사업소 10 0 8 2

하 수 행 정 과 4 0 4 0

하 수 시 설 과 6 0 4 2

하 수 운 영 과 0 0 0 0

하 수 관 로 관 리 과 0 0 0 0
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3 개 구 청 24 1 17 6

처 인 구  산 업 과 5 0 3 2

처 인 구  환 경 위 생 과 10 1 6 3

기 흥 구  산 업 환 경 과 4 0 4 0

수 지 구  산 업 환 경 과 5 0 4 1

산 하 기 관 27 3 10 15

( 재 ) 용 인 시 산 업 진 흥 원 19 1 9 9

용 인 도 시 공 사 8 2 1 6
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【시정】

부서 지  적  사  항
처리결과

처리
완료

처리중
처리
불가

민생경제과

지역화폐 플랫폼 제공사 계약 불이행에 따른 계약 

파기 등 대책 마련 및 추후 계약시 신중히 검토하고, 

용인형 자체 배달플랫폼 개발강구

○

민생경제과
지역화폐 발행 대행사(코나아이)와 법적분쟁 대응 

철저 및 수수료 과다지급 개선 요구
○

【처리사항】 

부서 지  적  사  항
처리결과

처리
완료

처리중
처리
불가

일자리정책과
일자리 업무 지원 등에 대한 적재적소 인력 운용 
필요 및 양질의 일자리 창출을 위한 지속적인 데이터 
관리 철저 요구

○

일자리정책과
행정사무감사 지적사항에 대한 지속적 확인 및 
관리 철저

○

일자리정책과
일자리관련 사업 조사결과를 취업지원 사업에 적극 
반영하여 기업이 원하는 인재 채용 기회 제공과 
구직자 역량 강화를 통해 취업률 향상 방안 강구

○

일자리정책과
2021~2023년 계속된 행정사무감사 지적사항인 청년
일자리 출·퇴근 교통편의 개선되지 않은 사항에 
대해 재점검 후 개선요구

○

일자리정책과
신중년, 경력보유여성등 경력형성형 일자리의 
다양화 및 개선 방안 마련

○

일자리정책과
일자리센터의 전화 및 읍면동 방문 상담 외 청년들
도 적극 활용할 수 있는 상담 방안(sns 등) 마련

○

일자리정책과
새일센터 운영 수준 제고를 위한 우수지자체 벤치
마킹, 운영방안(직영 또는 위탁) 연구 수립

○
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일자리정책과
새일센터 구별 분할 운영 및 홈페이지 개설 등을 
위한 다양한 홍보 및 운영방안 마련 검토

○

일자리정책과 3개년 상급기관 감사결과 제출 철저 ○

민생경제과
기흥역사 용인시 사회적경제기업 홍보관 리모델링 

추진 시 활성화 계획안 마련 
○

민생경제과
지역활성화사업(공동브랜드 홍보 및 판로 확대, 사경

미감 사이트 운영) 실적 저조 해결 방안 강구
○

민생경제과

용인중앙시장 주차장 위탁사용료 세입처리 시기 기

준을 마련하고, 우수 지자체 벤치마킹을 통한 용인중

앙시장 공영주차장 수익사용 기준 지침 마련 검토

○

민생경제과

배송매니저 사업의 상인회 직접 운영 방안 마련 등 

전반적인 재검토 요구 및 배송차량 차계부 및 운행일

지 관리 철저

○

민생경제과

용인중앙시장 소형노면청소차량의 효율적 운용 및 

관리를 철저히 하고, 타부서 운영에 대한 적절성 등을 

검토할 것

○

민생경제과
공공기관 사회적기업 우선 구매율 제고를 위한 조례 

제정 및 홍보 강화
○

민생경제과 3개년 상급기관 감사결과 제출 철저 ○
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민생경제과
용인중앙시장 화재알림경보기 유지관리 철저 및 화

재에 취약한 전통시장의 화재 예방 대책 마련 요구 
○

민생경제과
용인별빛마당 야시장 공연행사 업체 선정 시, 입찰공

고 등을 통한 개선 방안 마련 
○

민생경제과
용인중앙시장 외국인 관광객 대상 관광 활성화 방안 

마련 
○

민생경제과

관내 사회적 기업의 사회적 가치 지표(SVI) 평가결과 

향상을 위해 시의 적극적 예산편성, 홍보 및 인센티브 

방안 마련 

○

민생경제과
관내 사회적기업의 용역 및 물품의 적극 홍보를 통한 

매출 증대 방안 마련
○

민생경제과
사회적경제 육성위원회 회의 개최 횟수 확대를 통한 

위원회 기능 향상
○

기업지원과
소상공인 허브센터 내 deXter(원스톱 디지털 무역 
지원 인프라)활용 제고를 통한 소상공인 발전 기회 
마련

○

기업지원과 3개년 상급기관 감사결과 제출 철저 ○

기업지원과
대학생 수출인턴 지원사업의 집행 철저 및 활성화 
요구

○
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【건의사항】

부서 지  적  사  항

처리결과

처리
완료
(반영
완료)

처리
완료
(반영
예정)

처리
완료
(반영
불가)

일자리정책과 취업시장 현실을 반영한 직업훈련 확대 실시 ○

일자리정책과
관내 유치원, 산부인과 등과 협력하여 새일센터 
사업 적극 홍보 및 운영 철저 

○

일자리정책과
관내기업 및 청년 대상 설문조사 결과를 반영하여 
주요 역량강화교육 지원 등 사업을 검토하고 청년 
고용 확대방안 마련 

○

일자리정책과
취약계층 일자리 사업 모니터링, 사후관리 철저 및 
확대 방안 강구

○

일자리정책과
경력단절여성 공공일자리 사업 등 집행 철저 및 
국도비 보조금 사업 추진 시 국도비 반납액 최소화 
노력

○

일자리정책과
용역·물품 수의계약 시, 관내 업체 이용 확대 
노력

○

일자리정책과
청년인턴사업 등 전공이나 적성 등을 고려한 양질의 
일자리 제공

○

민생경제과
사회적 경제 장터 개최 시 관내 대형유통업체 협의를 

통해 사회 환원 방안 마련
○

민생경제과

용인중앙시장 야시장 활성화 목적에 맞게 야시장을 

추진하고 야시장 개최 시 관내 상인 참여비율 제고 

방안 마련

○
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민생경제과
용인중앙시장 상점가 등 와이페이 가맹 확대로 시민

불편 해소
○

민생경제과
용인중앙시장 화재패키지보험 지원사업 적극 홍보 

등을 통한 보험가입 확대 방안 강구
○

기업지원과
이동노동자 쉼터의 평균 이용인원 등을 고려하여 
필요 물품 등을 적절한 수준으로 조성 및 유지하고, 
이용자 증가 방안 강구

○

기업지원과
지식산업센터의 입주기업 주기적 점검실시 및 관리 
강화

○

기업지원과
중소기업 자금난 해소 및 경영 안정화 도모를 통한 
애로사항 해결 및 상생을 위한 방안 마련

○

기업지원과
관내 해외수출기업의 수출경쟁력 제고를 위한 기반
정책 방안 마련

○
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처 리 일자리정책과

일자리 업무 지원 등에 대한 적재적소 인력 운용 필요 및
 양질의 일자리 창출을 위한 지속적인 데이터 관리 철저 요구

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

일자리정책팀장 최두삼

(33833)

□ 처리결과 

 ○ ’25년 1단계 희망드림일자리사업 사업목록 공고에서 근무내용 중 

공공시설 내 방역, 발열체크에 대한 내용 삭제 

 

사 업 명 2024년도 3단계 공고 2025년도 1단계 공고

공공체육시설 
관리보조

• 공공시설 내 방역 소독, 발열
체크 및 환경정화

• 관리자 시설관리 업무 보조
  (청소 및 시설관리 보조 등)

• 민원 업무 관리 보조
• 관리자 시설관리 업무 보조
  (청소 및 시설관리 보조 등)

 

□ 향후계획 

 ○ 사업 목록 작성 시 근무내용, 우대사항 및 근무자격을 자세히 작성하여 

사업에 적합한 참여자가 배정 및 근무할 수 있도록 사업추진      
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처 리 일자리정책과

행정사무감사 지적사항에 대한 지속적 확인 및 관리 철저

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

청년일자리팀장 김효순

(33523)

□ 향후계획 

 ○ 청년의 출·퇴근 편의 개선에 관한 지적사항에 대하여는 향후 관련

부서와의 지속적인 협의를 통해 개선하도록 노력하겠음
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처 리 일자리정책과

일자리관련 사업 조사결과를 취업지원 사업에 적극 반영하여 기업이 원하는 
인재 채용 기회 제공과 구직자 역량 강화를 통해 취업률 향상 방안 강구

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

청년일자리팀장 김효순

(33523)

□ 처리결과 

 ○ 2023년도 ｢용인 관내 기업 및 청년 대상 청년일자리 관련 설문조사｣ 
결과, 청년 개인별 맞춤형 진로 설정 및 설계를 통한 장기근무 및 재취업 

유도 필요성 대두

    ⇒ 2024년 신규사업‘용인 청년 워크 브릿지’(개인 및 소그룹 상담을 

통한 진로 설계 도움) 시행

 ○ 용인 지역특화 청년 일자리 정책 방향 제시 및 청년 취업률 제고를 

위한 연구과제를 시정연구원에 의뢰하였으며, 연구결과를 토대로 

추후 청년 일자리 사업에 적극 반영할 예정임

  

 ○ 과 제 명 : 용인 청년 일자리 정책 방향 및 취업활성화 방안 연구

 ○ 수행기관 : 용인시정연구원

 ○ 과업내용

   - 용인시 지역 특화 청년 일자리 정책 방향 제시

   - 용인시 청년 취업 장애요인 분석, 극복방안 제시

   - 용인시 청년 일자리 안정성 평가

 ○ 기대효과 : 기업-청년 간 취업인식 차이로 인한 미스매칭 완화 및 청년 

취업률 제고를 위한 정책 발전 방향 모색에 활용
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처 리 일자리정책과

2021~2023년 계속된 행정사무감사 지적사항인 청년일자리
 출·퇴근 교통편의 개선되지 않은 사항에 대해 재점검 후 개선 요구

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

청년일자리팀장 김효순

(33523)

□ 처리결과 

 ○ 청년의 출·퇴근 교통불편 개선 관련 대중교통과와 협의

  ▪ 경기도 똑버스(수요응답형 버스(DRT)) 도입

    - 당초 ’24년 하반기 운송개시 예정이었으나, 道 조례 개정으로 인해 

’25년 상반기로 도입 시기 변경

• 경기도 똑버스[수요응답형 버스(DRT)] 도입 계획

 ○ 운행개시 : 2025년도 상반기

 ○ 사업내용 : 이용자의 요청에 따라 운행구간, 정류장을 탄력적으로 운행하는 

                여객운송 서비스 지원

 ○ 운행구역 : 처인구 이동·남사읍 – 시청.용인대역

 ○ 운행대수 : 6대(15인승)

  ▪ 대중교통 인프라가 부족한 처인구 지역 출·퇴근 편의 제공을 위한

     용인형 출퇴근 버스 ‘Y버스’운행

     - 운행 개요 및 이용 현황(’24년 기준)

노선번호 운행 기점 주요경유지 종점 대수 횟수 이용현황

Y1301
(포곡)

왕복 서울병원 고림고~둔전역~죽전역 동천역 2대 출2퇴1 56명/일

Y1302
(모현)

왕복 독산마을 외대사거리~능원리~죽전역 동천역 2대 출2퇴1 36명/일

Y1201
(남사·이동)

왕복 남사 송전(터)~덕성~천리~역북 기흥역 2대 출2퇴1 66명/일

Y1202
(원삼·백암)

편도 백암(터) 원삼~동부동~처인구청~역북 기흥역 2대 출2퇴2 33명/일
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  ▪ 통근용 전세버스를 이용한 출·퇴근 가능 여부에 대하여는

    [산업단지] 의 경우

    - 전세버스 운송사업자는 국토교통부 장관 또는 시·도지사가 정하여 

고시하는 산업단지 등(산업단지, 준산업단지 및 공장입지 유도지구)의 

관리기관과 1개의 운송계약을 통해 해당 기관 소속원만의 통근․통학을 

목적으로 운행하는 통근버스 운행이 가능하나,

    - 산업단지 등의 기관에서 소속원들의 통근을 목적으로 전세버스를 

이용하여 통근버스를 운행할 경우 시·도지사의 통근용 전세버스 

운행허용 산업단지 지정 및 고시가 필요하며, 해당 절차는 매년 

상·하반기 수요조사(경기도 버스정책과 공문 시행)를 통해 진행되고 있음

    [산업단지 외] 에도

    - ｢여객자동차 운수사업법 시행령｣ 제3조의2 제1항 제1호 및 제2호에 

따른 기관 또는 시설 등의 장은 전세버스 운송사업자와 1개의 운송

계약을 통해 그 소속원만의 통근·통학을 목적으로 전세버스를 

이용한 통근버스 운행이 가능함

  ▪ 2024년도 출․퇴근 시간 버스 증차 현황 및 향후 추진계획

    - 출․퇴근 시간 서울방면 수요가 많아 서울역, 강남(서초, 사당), 판교, 

강변 방면 등 광역버스 15개 노선 87회/일 운행으로 증차하였으나

    - 처인구 읍․면 방면에 대하여는 이용수요에 대응하여 증차(증회) 또는 

기존 노선버스와의 연계 개선(신설, 노선변경) 등 방안 검토 예정임
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처 리 일자리정책과

신중년, 경력보유여성등 경력형성형 일자리의 다양화 및 개선 방안 마련

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

일자리정책팀장 최두삼

(33833)

□ 처리결과 및 향후계획

 ○ 2025년 사업 수요조사 시 다양한 일자리 분야를 발굴하였으며 향후 

    경력보유여성이 원하는 복지 및 근무환경을 조성하도록 하겠음

 ○ 2024년 경력형성형 공공일자리 사업현황

 

구  분 용인형 일자리사업 경력보유여성 일자리사업 신중년 경력형 일자리사업

사업기간 ‘24. 1. ~ 12. (기간 중 8개월 이내)

사업예산 1,604백만원
(시비 100%)

300백만원
(시비 100%)

304백만원
(균특 50%, 시비 50%)

사업대상 · 18세 이상 용인시민
· 18세 이상 용인시 거주
  경력보유여성

· 50세 이상 65세 미만 신중년

사업내용
· 민간일자리로 연계할 수 있는 
  시책관련 공공일자리 제공

· 경력보유여성등을 위한 일과
 가정의 양립이 가능한 공공
 일자리 제공

· 퇴직한 전문인력에게 경력형
 사회서비스 일자리 제공

근무시간 · 1일 8시간 · 1일 6시간 · 1일 8시간

사업량
· 계획인원 : 26개사업, 72명
 (채용인원 : 25개사업, 73명) 

· 계획인원 : 8개사업, 18명
 (채용인원 : 8개사업, 18명) 

· 계획인원 : 6개사업, 13명
 (채용인원 : 6개사업, 13명)

 ○ 2025년 경력형성형 공공일자리 사업현황

 

구  분 용인형 일자리사업 경력보유여성 일자리사업
신중년 경력형 

일자리사업

사업기간 ‘25. 1. ~ 12. (기간 중 8개월 이내)

2024년 사업종료

사업예산 1,782백만원
(시비 100%)

328백만원
(시비 100%)

사업대상 · 18세 이상 용인시민
· 18세 이상 용인시 거주
  경력보유여성

사업량
· 계획인원: 34개사업, 78명
 (‘24년 대비 8개 사업↑, 6명↑)

· 계획인원 : 14개사업,19명
 (‘24년 대비 6개 사업↑, 1명↑)
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처 리 일자리정책과

일자리센터의 전화 및 읍면동 방문 상담 외

청년들도 적극 활용할 수 있는 상담 방안(sns 등) 마련

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

일자리지원팀장 김영배

(33050)

□ 처리결과 

 ○ 2025년도 일자리센터 운영 시 기존 전화 및 방문상담 외에도 청년들이 

쉽게 접근할 수 있는 카카오톡 메신저 앱을 활용한 용인시 일자리센터 

카카오톡 채널을 1월중 오픈·운영 예정

   - 카카오톡 채널을 통한 기업의 채용정보 및 다양한 구직 정보를 제공하고  

 용인시 일자리센터 소속 직업상담사들과의 일대일 카카오톡 상담을   

 통해 (청년층 등)구직자들에게 개인 맞춤형 구직 서비스 제공 예정

□  향후계획 

 ○ 다양한 채널을 통한 일자리센터 방문자 및 지역 주민들에게 일자리센터  

    카카오톡 채널 홍보

   - 채용박람회 등 오프라인 행사 시 전단지나 포스터 배포(QR코드 포함)

   - 손바닥 소식 및 인스타그램, 블로그 등과 같은 SNS 활용
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처 리 일자리정책과

새일센터 운영 수준 제고를 위한 우수지자체 벤치마킹,
운영방안(직영 또는 위탁) 연구 수립

 처리결과 처리완료  담  당
일자리지원팀장 김영배

(33050)

□ 처리결과 

 ○ 2022년부터 현재까지 매년 우수지자체 벤치마킹을 1개소 이상 진행 중이며, 

2025년도엔 2개소 예정

   ※ 2022년 : 시흥산단새일센터 / 2023년 : 서산새일센터 등 2개소 /

2024년 : 이천새일센터 / 2025년 : 성남새일센터 등 2개소

 ○ 직영 및 위탁운영 우수지자체 벤치마킹을 통해 용인새일센터 위탁

운영 가능 여부 추후 검토 예정
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처 리 일자리정책과

새일센터 구별 분할 운영 및 홈페이지 개설 등을 위한
다양한 홍보 및 운영방안 마련 검토

 처리결과 처리완료  담  당
일자리지원팀장 김영배

(33050)

□ 처리결과 

 ○ 취업지원서비스 접근성 개선을 위해 2025년도 직업교육훈련 1개 과정을 

처인구(용인시청)에서 진행할 예정이며, 2026년에는 기흥구에서도 직업

교육훈련을 진행하기 위해 방안 검토

 ○ 용인새일센터 블로그와 통합일자리플랫폼 홈페이지 내 새일센터 사업 

안내를 진행 중이며, SNS, 손바닥소식지, 공동주택 엘리베이터 홍보를 

지속 추진할 예정

 

 ※ 통합일자리플랫폼 홈페이지
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처 리 일자리정책과

3개년 상급기관 감사결과 제출 철저

 처리결과 처리완료  담  당
일자리정책팀장 최두삼

(33833)

□ 처리결과 

 ○ 행정사무 감사자료 작성방법(작성기간 등)에 따라 자료 제출 시 해당 

작성자료가 누락되지 않도록 감사부서의 요청자료를 재확인하여 

정확히 작성 및 제출하겠음
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건 의 일자리정책과

취업시장 현실을 반영한 직업훈련 확대 실시

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

일자리지원팀장 김영배

(33050)

 □ 처리결과 

 ○ 2024년 구직자 및 구인업체 대상 직업교육훈련 수요 설문조사 결과를 

반영하여 2025년 직업교육훈련 과정 선정 완료

   ※ 2025년도직업교육훈련과정 : 중소기업사무원, SW코딩강사, 실버사회복지사

 ○ 2025년도 직업교육훈련 설문조사 실시 후 2026년 직업교육훈련 과정 

선정 시 반영 검토

 ○ 2023년도 새일센터 운영 컨설팅 결과 현재 용인새일센터 규모 유지 시 

직업교육훈련 과정 3개 운영 권고

 

 ※ 2025년 직업교육훈련 수요 설문조사 결과(구직자 대상)
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건 의 일자리정책과

관내 유치원, 산부인과 등과 협력하여 새일센터 사업
적극 홍보 및 운영 철저 

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

일자리지원팀장 김영배

(33050)

□ 처리결과 

 ○ 2025년도 새일센터 사업 홍보물(브로슈어, 리플렛 등)을 관내 초등학교 

병설유치원 배포 및 협조 예정

 ○ 산부인과의 경우 근시일 내에 구직 예정인 여성이 없으므로 홍보효과가 

미미할 것으로 예상되어 관내 유치원 홍보에 집중하고자 함
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건 의 일자리정책과

관내기업 및 청년 대상 설문조사 결과를 반영하여
주요 역량강화교육지원 등 사업을 검토하고 청년 고용 확대방안 마련 

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

청년일자리팀장 김효순

(33523)

□ 처리결과

 ○ 2025년 취업역량강화 아카데미 사업 지속 추진

   - 오프라인 취업 특강(상·하반기 각 2회/별도 희망인원) 추가 운영

 

※ 2025년도 취업역량강화 아카데미 추진

 ○ 사업기간 : ‘25. 2. ~ 11. (10개월)

 ○ 사업대상 : 18세~39세 용인시 거주 미취업 청년 30명

 ○ 사업내용 : 컴퓨터활용, 어학 자격증 등 취업역량 교육프로그램 운영

 ○ 교육방법 : 전용 온라인 사이트 접속을 통한 동영상 교육 수강

 ○ 2025년 용인 청년 워크 브릿지 사업 지속 추진

   - 2024년 사업 만족도 조사를 통해 건의사항* 등 의견 반영

* 개인상담(1단계) 축소 및 소그룹 취업컨설팅(2단계) 운영 확대

   - 전년도 대비 총 사업인원 증가(35명→40명) 및 상·하반기 운영

 

※ 2025년도 용인 청년 워크 브릿지 추진

 ○ 사업기간 : (상반기) ‘25. 2. ~ 6. / (하반기) ’25. 7. ~ 11.

 ○ 사업대상 : 18세~39세 용인시 거주 미취업 청년 40명(상반기-25, 하반기-15)

 ○ 사업내용 : 적성검사를 토대로 한 맞춤형 진로 설정 및 설계

［1단계: 적성검사］ 
개인 적성검사 및 스트레스 
관리 등 1:1 상담 (3회)

➜
［2단계: 취업컨설팅］
적성검사 결과 반영한

소그룹 취업컨설팅 (5회)
➜

［3단계: 사후관리］
용인시 일자리센터 구직
등록 및 소그룹 정보공유   

□ 향후계획

 ○ ’26년도 오프라인 취업 특강 등 확대 운영을 위한 예산 반영 검토

 ○ 사업 만족도 조사 결과 및 청년 건의사항 지속적으로 반영 예정
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건 의 일자리정책과

취약계층 일자리 사업 모니터링, 사후관리 철저 및 확대 방안 강구

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

일자리정책팀장 최두삼

(33833)

□ 처리결과

 ○ 현재 희망드림일자리사업 참여자의 취업알선, 직업훈련 알선 등 취업 

상담에 소요되는 시간을 근무시간으로 간주하여 다른 일자리로의 

이직을 적극적으로 권장하고 있으며, 참여자들에게 지속적으로 홍보

하여 활발한 이직이 이루어질 수 있도록 할 예정      

 ○ 2025년 희망드림 일자리사업부터 희망드림 사업 신청 시 장기실업자에 

대한 취업취약계층 가점을 두고 6개월 이상 장기실직자로 구직 등록을 

마친 경우 가점을 받을 수 있도록 하여 취업취약계층이 구직 등록을 

활발히 할 수 있도록 유도  
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건 의 일자리정책과

경력단절여성 공공일자리 사업 등 집행 철저 및
 국도비 보조금 사업 추진 시 국도비 반납액 최소화 노력

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

일자리정책팀장 최두삼

(33833)

1. 경력보유여성 공공일자리 사업 등 집행 철저

□ 처리결과 

 ○ 향후 사업추진 시 결근, 중도포기자 등 발생에 따라 집행 잔액 발생이 

    예상될 시 추가투입 및 근로기간 연장 등을 통하여 예산집행률 제고 예정

 ○ 연도별 예산 집행현황                                        
                                                                         (단위: 천원)

연 도 총사업비 지출금액 집행잔액 집행률

2023 408,218 377,986 30,232 92.6%

2024 300,000 293,838 6,162 97.9%

 ※ 경력단절여성 → 경력보유여성(2024년부터 명칭변경)

2. 국·도비 보조금 사업 추진 시 국도비 반납액 최소화 노력

□ 처리결과

○ 지방보조금 집행 및 운영 시 적극적인 참여자 선발 및 대체 선발을 통해 

    불용액을 최소화하여 집행율 제고 및 국·도비 반납액 최소화 예정

○ 사업별 예산 집행현황

  - 2023년 지역산업 맞춤형 일자리창출 지원사업
                                                                        (단위: 천원)

사업명 예산액 집행액
집행잔액

계 도비 시비
2개 사업 200,000 157,589 42,411 33,929 8,482

용인시 버스운전자 양성교육 80,000 39,743 40,257 32,206 8,051

용인시 워라벨컨택상담사 전문가 양성교육 120,000 117,846 2,154 1,723 431

  - 2024년 미래기술학교 운영지원사업
                                                                        (단위: 천원)

사업명 예산액 집행액
집행잔액

계 도비 시비

미래기술학교 운영지원사업 290,400 290,400 - - -

 ※ 2025년 상반기 정산예정
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건 의 일자리정책과

용역·물품 수의계약 시, 관내 업체 이용 확대 노력

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

일자리지원팀장 김영배(33050)

청년일자리팀장 김효순(33523)

□ 향후계획

 ○ 교육 및 행사 관련 수의계약 추진 시 관내 업체를 우선 검토하고 있으나 

관련 전문업체 부재 등의 사유로 선정에 어려움이 있음

 ○ 양질의 취업역량 교육프로그램을 제공하기 위해 청년에게 선호 및   

인지도 높은 업체 선정하고자 함

 ○ 지역경제 활성화를 위해 전문성을 보유한 관내 업체를 적극적으로 

발굴 및 선정 예정
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건 의 일자리정책과

청년인턴사업 등 전공이나 적성 등을 고려한 양질의 일자리 제공

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

청년일자리팀장 김효순

(33523)

□ 처리결과 

 ○ 청년(공공)인턴 모집 시 희망부서(3순위까지) 및 전공에 대한 사전조사를 

통해 부서 배정에 최대한 반영하고 있으나, ‘거주지 인근 희망’ 등의 

요인으로 전공을 100% 반영하기에는 어려움이 있음

 ○ 2025년 돌봄아동-대학생 매칭 학습지원 사업 지속 추진

   - 아동 돌봄서비스 수요 증가에 따라 청년에게 관련 직접일자리 제공

      ※ 관내 다함께돌봄센터 지속적인 추가 개소 중으로 아동돌봄 업무 수요 多

   - 특정 전공분야(아동, 청소년, 교육) 참여자가 많은 편이었으나, 최근  

     다양한 전공분야(예술, 공학 등)의 참여자들도 증가하는 추세이므로  

     각 돌봄기관의 업무 수요 및 아동 특성에 따라 적정한 근무지 배치 예정

□ 향후계획 

 ○ 사업 만족도 조사 시 청년들이 희망하는 일자리 사업에 대한 조사를 

통해 양질의 일자리 사업을 지속적으로 발굴해 나가겠음
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시 정 민생경제과

지역화폐 플랫폼 제공사 계약 불이행에 따른 계약 파기 등 대책 마련 및 
추후 계약시 신중히 검토하고, 용인형 자체 배달플랫폼 개발강구

 처리결과 처리중  담  당
민생경제정책팀장 최은정

(33520)

□ 처리결과 

 ○ 지역화폐 플렛폼 대행사 계약 불이행에 따른 계약파기 사항은 

「용인와이페이 카드형 플랫폼 운영대행 협약서」 제19조(협약의 

해지 및 처리)에 관련된 사항으로 법률자문 후 검토할 계획이며,

 ○ ‘25년 10월 협약대행사 선정시, 다각적인 방법으로 신중하게 

검토하여 추진하도록 하겠음.

□ 향후계획

 ○ ‘용인앱택시’와 연계한 용인형 배달플랫폼 개발은 관련부서와 

협의하도록 하겠음.
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시 정 민생경제과

지역화폐 발행 대행사(코나아이)와 법적분쟁 대응 철저 및 
수수료 과다지급 개선 요구

 처리결과 처리완료  담  당
민생경제정책팀장 최은정

(33520)

□ 처리결과 및 향후계획

 ○ 지역화폐 운영 대행사무는 비예산사업으로, 대행사는 협약서에 

의거하여 「여신금융업법」에서 정하고 있는 체크카드 수수료율을 

가맹점으로부터 받고 있음.

 ○‘25년 10월 협약 종료 후, 신규 협약시 가맹점 수수료를 낮추는 

방안 등을 검토 및 반영하도록 노력하겠음.  

 ○ 또한, 현재 진행 중인 대행사와의 소송 추진에도 철저를 기하도록 

하겠음.
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처 리 민생경제과

기흥역사 용인시 사회적경제기업 홍보관 리모델링 추진 시 
활성화 계획안 마련 

 처리결과 처리완료  담  당
사회적경제팀장 한경희

(33834)

□ 처리결과 및 향후계획

 ○ 기흥역사 홍보관 리모델링 추진 시, 복지정책과(자활사업단) 협의하여 

공간이 분리되어 있던‘조아용in스토어’를 합쳐, 한 공간으로 만들어 

사회적경제 홍보 효과를 제고하고

 ○ 분기별로 홍보를 원하는 신청기업을 모집해 기업 홍보물과 제품 

전시를 강화하고, 시즌별 팝업스토어도 운영해 홍보관 활성화 추진

    하겠음
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처 리 민생경제과

지역활성화사업(공동브랜드 홍보 및 판로 확대, 사경미감 사이트 운영)
실적 저조 해결 방안 강구 

 처리결과 처리완료  담  당
사회적경제팀장 한경희

(33834)

□ 처리결과 및 향후계획

 ○ 용인시 공동브랜드 `사경미감’홍보 및 판로 확대 방안

   - 온라인 쇼핑몰* 입점으로 [사경미감] 제품 25종 판매 중(2024.12월~)

     이며 신규 기업 진입을 위한 제품 개발 및 마케팅을 지원하겠음

     * 네이버, 쿠팡, 아이스크림몰

- 사회적경제 홍보관을 활용하여 제품 홍보 및 체험 교실을 운영하고  

     어린이날 등 각종 지역행사 부스 참여와 사회적경제 나눔장터

    ‘알차다오, 한마당축제, 道박람회’등 참여를 통해 판로확대 하겠음

○ `사경미감’사이트 운영 활성화를 위해 많은 기업이 참여할 수 있도록 

상세페이지 제작 및 홍보를 지원하고 각 기업 홈페이지에 연결하여 

접근성을 높이고 홍보관에서 공동브랜드 제품을 체험할 수 있는 

체험교실 신청 접수 채널로 활용하는 등 다양화 하겠음   
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처 리 민생경제과

용인중앙시장 공영주차장 위탁사용료 기준 마련 및 우수 지자체 
벤치마킹을 통한 수익금 사용 기준 지침 마련

 처리결과
처리중

(2025. 6월 완료예정)
 담  당

소상공인지원팀장 김성근 

(33836)

□ 처리계획

 ○ 위탁사용료 세입처리 본예산 반영

   - 위탁사용료 부과시기를 정례화하여 안정적인 세수 확보 추진

 ○ 공영주차장 수익금 사용 지침 마련

   - 우수 지자체 벤치마킹 및 사례분석을 통해 목적사업 범위에서 

수익금이 활용될 수 있도록 운영 지침 마련 및 시행(6월 예정)

처 리 민생경제과

배송매니저 사업의 상인회 직접 운영 방안 마련 등 
전반적인 재검토 요구 및 배송차량 차계부 및 운행일지 관리 철저

 처리결과 처리완료  담  당
소상공인지원팀장 김성근

(33836)

□ 처리결과 

 ○ 중기부 공모사업인 2025년 배송매니저 지원사업 추진 시 시비가 아닌 

자부담(상인회) 예산을 투입하여 상인회 자체 운영 방안 확보

   - 배송매니저 지원사업 사업비(국 80%, 시 20% → 국 80%, 자부담 20%)
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처 리 민생경제과

용인중앙시장 소형노면청소차량의 효율적 운용 및 관리를 철저히 하고, 
타부서 운영에 대한 적절성 등을 검토할 것

 처리결과 처리완료  담  당
소상공인지원팀장 김성근

(33836)

□ 처리결과 

 ○ 상인회 소유 소형노면청소차량은 1월 내 차량 수리 후 자체 운영

계획을 수립 후 운영 예정

   - 상인회 자체적으로 시장 내 순대골목, 잡화골목 등 집중 청소

 ○ 자원순환과에서 운영중인 소형노면청소차량은 중앙동 일대 노면

차량이 진입하기 힘든 인도, 점포 및 주택 사이 골목 등 전반적으로 

청소하고 있음.
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처 리 민생경제과

공공기관 사회적기업 우선 구매율 제고를 위한 조례 제정 및 홍보 강화

 처리결과 처리완료  담  당
사회적경제팀장 한경희

(33834)

□ 처리결과 및 향후계획 

 ○「용인시 사회적경제 육성 및 지원에 관한 조례」에 제22조(우선구매 

등 지원) 및 제22조의4(공공기관의 사회적경제 제품 우선구매 등) 

공공기관 우선 구매율 제고를 위한 내용이 있어, 별도 조례 제정 시 

내용이 중복될 수 있음

 ○ 공공기관 우선구매 실적은 각종 정부평가 등에 반영됨에 따라 구매율 

제고를 위해 사회적경제기업 우선구매 독려 공문 발송(월1회)하고

    직원대상 시청 및 3개구청 찾아가는 구매상담회 실시하겠음 

    ※ 道 시군종합평가 2022~2024, 3개년 연속 S등급 달성
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처 리 민생경제과

3개년 상급기관 감사결과 제출 철저

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

민생경제정책팀장 최은정

(33520)

□ 처리결과 및 향후계획

 ○ 행정사무 감사자료 작성방법(작성기간 등)에 따라 해당 작성자료가 

누락되지 않도록 부서 온나라(공문서) 시스템 및 감사부서의 자료를 

재확인하여 정확히 작성 및 제출하겠음.   

처 리 민생경제과

용인중앙시장 화재알림시설 유지관리 철저 및 화재 예방 대책 마련 요구

 처리결과 처리완료  담  당
소상공인지원팀장 김성근 

(33836)

□ 처리계획

 ○ 화재알림시설 유지관리 실시

   - 화재알림시설 하자보수보증기간 만료(2025. 8.) 전 유지보수 업체 

단가계약 체결로 안전한 전통시장 환경 구축(제1회 추경 반영)

 ○ 화재 예방 대책 마련

   - 화재패키지 보험 가입률 상향

   - 자체 자율방범대 상시 운영 및 점포주 홍보 지속 실시
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처 리 민생경제과

용인별빛마당 야시장 공연행사 업체 선정 시, 입찰공고 등을 통한 개선 방안 마련 

 처리결과 처리완료  담  당
소상공인지원팀장 김성근

(33836)

□ 처리결과 

 ○ 용인중앙시장 별빛마당 야시장 개최 시 공연업체 모집공고를 통한 선정

  - 기존 공연업체뿐만 아니라 모집공고를 통해 다양한 업체의 지원 유도

  - 지원 업체간 경쟁을 통한 용역비용 절감 효과 발생 및 새로운 형식의  

    공연 추진



- 38 -

처 리 민생경제과

용인중앙시장 외국인 관광객 대상 관광 활성화 방안 마련  

 처리결과 처리완료  담  당
소상공인지원팀장 김성근

(33836)

□ 처리결과 

 ○ 용인중앙시장 스탬프투어 관광이벤트 확대를 통한 외국인 관광 활성화

  - 관내 호텔(2개소)과 연계한 외국인 관광객 대상 스탬프 투어 관광   

이벤트를 월 2회에서 상시운영으로 변경하여 외국인 관광 활성화 

 ○ 용인중앙시장 관광투어코스 확대 및 프로그램 구체화를 통한 외국인 

관광 활성화 

  - 용인시 관광지(에버랜드, 민속촌, 보정동카페거리 등)와 용인중앙시장을 

연계한 관광코스를 확대 운영하여 외국인 관광 활성화 

  - 기존 용인중앙시장 축제 및 행사 시기에만 코스를 운영한 것과 달리 

매주 외국인 관광객 방문 코스를 운영하여 다양한 체험프로그램을 

통해 외국인 관광 활성화

 ○ 외국인으로 구성된 용인중앙시장 K마켓-서포터즈 확대 운영

  - 용인중앙시장 K마켓-서포터즈를 확대 운영하여 다양한 국가의 

SNS플랫폼(유튜브, 페이스북, 틱톡 등)내 용인중앙시장의 축제 및 

행사 등의 모습을 포스팅하여 국외 홍보 및 외국인 관광 활성화
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처 리 민생경제과

관내 사회적 기업의 사회적 가치 지표(SVI) 평가결과 향상을 위해 
시의 적극적 예산편성, 홍보 및 인센티브 방안 마련

 처리결과 처리완료  담  당
사회적경제팀장 한경희

(33834)

□ 처리결과 및 향후계획 

 ○ 관내 사회적경제기업의 SVI(사회적가치지표) 평가 결과 향상을 위해  

2021년 ~ 예산 편성을 통해 43개사 컨설팅을 지원했으며

    2025년 12,700천원 예산 편성함

    ※ 2023~2024년 탁월 하얀세상(주), 2023년 우수, 2024년 탁월 ㈜에이스엘이디  

 ○ 한국사회적기업진흥원 SVI 평가 결과‘우수’등급 이상을 받은 관내 

사회적경제기업에게 용인시 사회적경제센터 공모사업 참여 시, 가점을 

부여하여 다양한 컨설팅 및 재정지원 등을 받을 수 있도록 지원할 

예정이며, 

 

 ○ 사회적경제기업 우선구매 독려 공문 발송(월1회)-전부서 및 산하기관

    ※ ‘우수, 탁월’ 등급 받은 사회적경제기업 리스트 홍보
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처 리 민생경제과

관내 사회적기업의 용역 및 물품의 적극 홍보를 통한 매출 증대 방안 마련

 처리결과 처리완료  담  당
사회적경제팀장 한경희

(33834)

□ 처리결과 및 향후계획 

 ○ 관내 사회적경제기업 용역 및 물품 홍보용 디렉토리북을 리뉴얼 하고 

홍보관을 활용하여 시민대상 체험교실과 팝업스토어를 운영해 매출

    증대를 위한 홍보를 강화하고

 ○ 사회적경제기업 우선구매 독려 공문 발송(월1회)하고 직원대상 시청 

    및 3개구청 찾아가는 구매상담회 실시하겠음

    ※ 전부서 및 산하기관 대상 조달구매 가능한 관내 사회적경제기업 리스트 홍보

처 리 민생경제과

사회적경제 육성위원회 회의 개최 횟수 확대를 통한 위원회 기능 향상 

 처리결과 처리완료  담  당
사회적경제팀장 한경희

(33834)

□ 처리결과 및 향후계획 

 ○「용인시 사회적경제 육성 및 지원에 관한 조례」제6조, 제7조에 의거

    현재, 연 1회 사회적경제 육성위원회를 개최하고 있으며, 

    위원회 참석수당 추가 예산편성 등을 통해 개최 횟수를 연 2회로

    확대하여 운영하겠음
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건 의 민생경제과

사회적 경제 장터 개최 시 관내 대형유통업체 협의를 통해 사회 환원 방안 마련

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

사회적경제팀장 한경희

(33834)

□ 처리결과 및 향후계획

 ○ 관내 대형 유통업체인 롯데몰 수지점은 2023~2024, 2년 연속하여 

    용인시 사회적경제 나눔장터인 ‘알차다오’를 공동 기획하고 

    무료 장소 협조하였으며, 2025년에도 개최 시기 및 내용을 관내 

    대형유통업체와 협의하겠음

건 의 민생경제과

용인중앙시장 야시장 활성화 목적에 맞게 야시장을 추진하고 
야시장 개최 시 관내 상인 참여비율 제고 방안 마련

 처리결과
처리완료

(반영예정)
 담  당

소상공인지원팀장 김성근

(33836)

□ 처리결과 

○ 용인중앙시장 별빛마당 야시장 활성화 목적인 전통시장 활성화 및 지역경제 

발전을 위한 야시장을 추진 계획을 수립할 계획

○ 용인중앙시장 별빛마당 야시장 셀러 모집시 용인시 거주자 우대 항목 추가

하여 관내 상인 참여비율 제고
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건 의 민생경제과

용인중앙시장 상점가 등 와이페이 가맹 확대로 시민불편 해소

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

민생경제정책팀장 최은정

(33520)

□ 처리결과 및 향후계획

 ○ 경기 지역화폐 가맹점 등록 기준은 연매출 12억원 이하 사업자에 

한하고 있지만, 「전통시장 및 상점가 육성을 위한 특별법」에 따른 

전통시장과 상점가, 골목형 상점가는 연매출 30억원 이하의 

사업자까지 예외적으로 인정하고 있음.

 ○‘24년에는 골목형상점가를 신규로 6개를 지정하여 지역화폐 가맹점 

등록이 확대되었음.  

 ○ 향후 골목형상점가를 추가 지정을 통해 가맹점을 확대해 

나가겠으며, 미가입 가맹점에 대한 안내를 통해 용인와이페이 

가맹점을 보다 확대해 나가겠음.
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건 의 민생경제과

용인중앙시장 화재패키지보험 지원사업 적극 홍보를 통한 
보험가입 확대 방안 강구

 처리결과
처리완료

(반영예정)
 담  당

소상공인지원팀장 김성근

(33836)

□ 처리결과 

 ○ 화재예방 캠페인, 화재예방 교육 및 화재패키지보험 홍보 현수막 게시,  

상인회를 통한 방문 홍보 등으로 화재에 대한 상인 인식개선을 통한 

화재패키지 보험 가입 확대 유도

□ 향후계획 

 ○ 시장 상인 대상 화재예방 캠페인 및 화재예방 교육 등으로 시장 내 

화재 위험성에 대한 경각심 고취

 ○ 화재패키지보험 현수막 게시 및 상인회를 통한 방문 홍보를 통하여 

화재패키지보험 가입 유도
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처 리 기업지원과

소상공인 허브센터 내 deXter(원스톱 디지털 무역 지원 인프라)
활용 제고를 통한 소상공인 발전 기회 마련

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

국제통상팀장 이현정

(33863)

□ 처리결과 

 ○ 25년 사업계획 수립 시, 소상공인의 디지털 무역 역량을 강화하여 

해외판로를 개척할 수 있도록 다양한 프로그램을 마련하였음 

  - 용인deXter의 핵심기능인 디지털 무역 전문교육 프로그램을 운영하여  

소상공인이 전자상거래 기초를 이해하고 성공적인 디지털 수출   

사례를 활용할 수 있도록 반영

  - 글로벌 전자상거래 플랫폼인 buyKorea 및 Alibaba.com 등의 입점을  

지원하고 플랫폼별 최적화된 마케팅 컨설팅을 제공

  - 소상공인 간 협업 및 네트워크 구축을 지원하고 수출멘토를 통한 

수출 컨설팅 및 성과 모니터링 

□ 향후계획 

 ○ 2024. 12. : 종합계획 수립

 ○ 2025. 1. ~ 12. : 용인deXter 사업 추진

 ○ 2025. 12 : 사업완료 보고 
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처 리 기업지원과

3개년 상급기관 감사결과 제출 철저

 처리결과 처리완료  담  당
공장설립팀장 이정주

(33885)

□ 처리결과 

 ○ 경기도 종합감사 지적 사업장 지식산업센터 5개소 내 23개 호실 현장점검

  - 조치 완료 : 22개소

  - 시정 명령 : 1개소(기업 이동요청 등)

□ 향후계획

 ○ 「산업집적법」제28조의5(지식산업센터에의 입주)에 따른 입주시설 

주기적 점검 및 관리
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처 리 기업지원과

대학생 수출인턴 지원사업의 집행 철저 및 활성화 요구

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

국제통상팀장 이현정

(33863)

□ 처리결과

 ○ 수출인턴 지원사업은 23년 신규사업으로 전시회 파견 일정이 계획보다 

단축되었고, 참여전시회 횟수가 예상보다 적어 집행잔액 발생하였으나, 

24년은 전액 집행 예정(국내 전시회에서 해외 전시회로 확대 파견)

 ○ 전시회 참가기업 모집 시 대학생 수출인턴 지원사업을 적극 홍보하고, 

    미신청 기업이 사업을 활용할 수 있도록 수시로 신청 독려 및 홍보

 ※ 2023년 ~ 2025년 수출인턴 지원사업 추진현황 및 목표           (단위 : 천원)

연도별 보조사업자 예산액 집행액 집행잔액 전시회
파견범위 지원실적/목표

2023년
단국대 산학협력단,

한국외대 산학협력단
40,000 19,423 20,577 국내

34개사 지원,
69명 파견

2024년 단국대 산학협력단 60,000 60,000 - 국내, 해외
46개사 지원,

69명 파견

2025년 단국대 산학협력단 30,000
30,000

(목표액)
- 국내, 해외

45개사 지원,
65명 파견

□ 향후계획

 ○ 2025. 1. : 사업 계획 수립 및 업무협약(용인시-단국대 산학협력단)

 ○ 2025. 2. ~ 12. : 서포터즈-기업 매칭 및 파견

 ○ 2026. 1. : 결과보고 및 정산
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건 의 기업지원과

이동노동자 쉼터의 평균 이용인원 등을 고려하여 필요 물품 등을 
적절한 수준으로 조성 및 유지하고, 이용자 증가 방안 강구

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

노사협력팀장 남혜정

(33862)

□ 처리결과 

 ○ 쉼터 현황 

시설명 소재지 규모 개소일 운영 지원시설 이용현황

 쉼터 
(간이/ 1호점)

용인시 수지구 죽전동 
1003-406번지

가설건축물 
1동 (27㎡) 
및주차공간

2023. 
12. 15.

직영/
무인

의자, 테이블, 
TV, 혈압계 
냉온수기 등

일평균
21명

 쉼터
 (거점/ 2호점)

용인시 처인구 
중부대로 1356 

(용인시노동복지회관 1층)

68㎡(약 20평) 
및 주차공간

2024. 
7. 11.

직영/
무인

남여휴게실
공동휴게실
상담실 등

일평균
7명   

 ○ 쉼터 민간위탁 추진

   - 노동관련 전문기관 위탁운영으로 효율적 운영 및 전문성 확보

 ○ 필요물품 비치 및 유지

   - 휴식에 필요한 안마기, 헬멧건조기, 발마사지기, 혈압계 등 물품 

상시 점검 및 이용수칙 마련

   - 혹서기 대비 생수, 쿨토시 및 혹한기 핫팩 등 필요한 물품 상시 비치 

 ○ 이용규정 마련 및 비치

   - 다수의 쾌적한 이용을 위한 규정 마련 및 비치 

□ 향후계획 

 ○ 수탁기관 전문성 및 인프라 활용을 통한 체계적이고 효율적 운영 추진

 ○ 맞춤형 상담사업 지속 추진으로 만족도 제고 

 ○ 온라인 커뮤니티 및 용인소식지 등을 통한 사업 적극 홍보
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건 의 기업지원과

지식산업센터의 입주기업 주기적 점검실시 및 관리 강화

 처리결과
처리완료

(지속 추진)
 담  당

공장설립팀장 이정주

(33885)

□ 처리결과

 ○ 지식산업센터 내 입주 대상 시설 점검 및 관리

   - (관리단 등) 관리 범위 안내 및 입주(예정)기업 사전협의 안내요청

    ·대상 : 지식산업센터 관리단(사무소) 및 시행사

    ·내용 : 입주자의 권리 및 의무에 관한 사항 공지,

             입주(예정)자의 입주불가업종 사전 검토 및 우리시 협의 안내

   - (관계부서) 입주허용업종 가능여부 사전협의 요청

※ 건설업 : 건설정책과

       도·소매업 : 각 구청 산업환경과

       엔지니어링 서비스업 : 건축과

  - 관리 인력 한계에 따라 자체 전수 점검이 어려움

     ·용인시 관내 지식산업센터 현황

   

구 분 개별입지(준공) 개별입지(준공전) 합계

지식산업센터 14 5 19
호 실 수 6,430 5,287 11,717

·용인시 신규 지식산업센터설립 예정 현황

   

구 분 개별 입지

지 식 산 업 센 터 9
호 실 수 (예 상 ) 10,500

 ○ 지식산업센터 관리 강화 방안

   - 현재 팀인원으로는 체계적인 관리 한계

   - 신규 지식산업센터 설립승인 및 기존 지식산업센터의 체계적인 관리를 

위해 전문성 있는 관리팀 신설 추진

□ 향후계획

 ○ 체계적인 지식산업센터 관리를 위해 조직 담당부서에 지식산업센터 

관리팀 신설 요청
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건 의 기업지원과

중소기업 자금난 해소 및 경영 안정화 도모를 통한 애로사항 해결 및 
상생을 위한 방안 마련

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

기업지원팀장 홍희경

(33861)

□ 처리결과 

 ○ 중소기업 경영안정화 지원을 위해 동행지원 협약대출 이차보전율을 

1년 한시 2%→ 2.5%로 확대 (‘25. 1월 시행)

<중소기업 동행지원 협약대출>
-사업내용 : 기업은행과 협약을 체결하여 관내 중소기업이 운전자금 융자 시

이자 및 보증료 지원
-지원내용
·용 인 시 : 지원기업 추천 및 이자지원 2%→ 2.5%(1년 한시)
·기업은행 : 자금융자 및 보증료 지원 1%
·보증기관 : 보증서 발급 및 보증료 감면 0.2%

 ○ 폭설(’24.11.28.) 피해기업 전수 현장확인 및 복구자금 융자지원

   - 피해기업 : 190개소 (→재해 중소기업 확인증 발급)

   - 융자지원 : 재해 중소기업이 복구자금 융자 신청시 3% 이자지원

□ 향후계획 

 ○ 중소기업 자금난 해소를 위해 특례보증과 연계한 저리융자 적극 지원



- 50 -

건 의 기업지원과

관내 해외수출기업의 수출경쟁력 제고를 위한 기반정책 방안 마련

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

국제통상팀장 이현정

(33863)

□ 처리결과 

 ○ 2025년 해외통상종합추진계획 수립 단계에서, 단순 수출지원을 넘어 

수출인프라 강화, 디지털 무역 도입 지원, 해외 네트워크 구축 등 다각

적인 접근을 통해 관내 수출중소기업의 역량 강화 및 수출확대를 도모  

   - 디지털 무역 인력양성교육 추진  

   - 글로벌 전자상거래 플랫폼 진출 지원(Alibaba.com)　

   - 해외 네트워크를 활용한 해외전시회 및 해외시장개척단 추진

   - 경기FTA통상진흥센터와 협력, 무역협정 관련 컨설팅 및 인증지원

□ 향후계획 

 ○ 2024. 12. : 종합계획 수립

 ○ 2025. 1.~12. : 수출지원사업 추진

 ○ 2025. 12 : 사업완료 보고 
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【시정】

부서 지  적  사  항
처리결과

처리
완료

처리중
처리
불가

농업정책과

유방동 불법 성토 및 옹벽 설치, 갈담저수지 구거 
불법 점용 현장 조사 및 행정처리 조치 요구

○

농어촌민박 TF팀을 구성하여 불법사항 관련 철저한 
조사 및 처리결과 작성 철저(18년도 3개, 21년도 16개)

○

【처리사항】

부서 지  적  사  항
처리결과

처리
완료

처리중
처리
불가

농업정책과

백옥쌀 품질 및 가격경쟁력 향상과 쌀 소비 촉진을 
위한 방안 마련 요구

○

농업저수지 준설 작업으로 인해 발생한 폐기물 처리 
개선방안 및 수질오염 방지 대책 마련 요구

○

온마켓 실적 저조 해결을 위한 경쟁력 강화 방안 마련 ○

저수지 인근 불법 행위 관련 다부처 협의 및 민원 해결 철저 ○

농촌민박사업 현황 및 점검 결과에 대한 세부사항 
포함 성실한 행감자료 작성 철저

○

농어민 기회소득 지원사업 적극 홍보 등을 통한 신청 
농어민 확대 방안 마련

○

용인시 먹거리 종합 계획 수립 관련 사업에 따라 
연차별 예산 증액 편성 및 용인시 먹거리 위원회 
활성화를 위한 확대와 분과 실시 요구

○

2024 정부합동감사 처분사항 조치 및 사후 관리 철저 이행 ○

용인시 학교급식 품목 관내업체 공급 확대 방안 마련 ○

3개년 상급기관 감사결과 제출 철저 ○
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부서 지  적  사  항
처리결과

처리
완료

처리중
처리
불가

축산과

승마장 안전 관리 인력 배치 및 시설 개선 등을 통한 
안전사고 대비 철저

○

승마장 체육시설-농어촌형 명확히 구분하고 농어촌형 
승마시설에 대한 체육시설의 적법성 검토하고, 지원하
는 사업기준에 맞는 시설기준 등 충족여부 철저히 확인

○

2024 정부합동감사 처분사항 조치 및 사후 관리 이행 
철저

○

악취개선을 위한 축산 종사자 교육 및 축산농가 정기 
점검 철저

○

3개년 상급기관 감사결과 제출 철저 ○

유소년 승마단 지원 보조금 집행기준 및 관련 규정 
준수하여 사후 국·도비 교부 지장 없도록 관리 철저

○

백암면 악취저감 추진 사업 지속 및 확대를 통한 주민불편 
해소 노력 요구

○

산림과

팜앤포레스트 타운 조성사업에 신재생에너지 사용률 
제고를 위한 방안 마련

○

철저한 성과계획 수립 및 성과 목적에 맞는 사업 추진 ○

팜앤포레스트 사업 등 긴급입찰 선정 기준에 대한 철저
한 검토

○

팜앤포레스트 B/C값 대비 예산 투입 증가 관련 향후 운영
의 철저한 검토 

○

3개년 상급기관 감사결과 제출 철저 ○

동물보호과

길고양이 수술 중성화 사업 예산의 부당지급 방지를 
위해 업체 선정부터 실적 검증까지 철저한 관리 방안 
마련

○

3개년 상급기관 감사결과 제출 철저 ○
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【건의사항】

부서 지  적  사  항

처리결과

처리
완료
(반영
완료)

처리
완료
(반영
예정)

처리
완료
(반영
불가)

농업정책과

외국인 근로자 적극 유입을 통한 관내 농촌경제 활성화 ○

농촌체험휴양마을 사업 활성화 방안 강구 및 인력 
운용 철저

○

백옥쌀 소비 촉진 관련 사업 농업기술센터와 협의 
후 일원화 방안 강구

○

철저한 사업계획 검토를 통한 설계변경을 최소화하
고 이러한 동일한 문제에 대한 재발 방지 대책 마련 

○

농어촌 민박 운영자 전기·가스 등 안전 교육 관리 
철저

○

학교급식센터 가격결정심의위원회에 공무원을 포
함시켜 합리적인 가격 설정이 될 수 있도록 노력

○

축산과
시민들에게 양질의 먹거리 제공을 위한 축산농가 지원 
방안 마련

○

산림과
팜앤포레스트 탄소중립 실천을 위한 빗물저장고 사업 
설계 및 숙박시설 확대로 시민의 복지증진 방안 검토

○

동물보호과

유기동물 입양지원금 집행률 제고를 위한 방안 마련 ○

반려동물 관련 행사 개최 장소의 다각적인 검토 요구 ○
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시 정 농업정책과

유방동 불법 성토 및 옹벽 설치, 
갈담저수지 구거 불법 점용 현장 조사 및 행정처리 조치 요구

 처리결과 처리중  담  당
농업기반팀장 정두갑

(33685)

<유방동 불법성토 및 옹벽 설치 관련> : 처리중
□ 민원개요
 ○ 위    치 : 처인구 유방동 1061-2번지(지목:구거)
 ○ 내    용 : 농림축산식품부 소유 구거 내 무단성토
 ○ 행 위 자 : 한**(유방동 552-3번지 일원 개발행위 수허가자)

□ 처리결과
 ○‘24.09.25. 농어촌정비법 위반에 따른 행정처분 사전통지 및 관련부서 불법사항 

인지 통보
 ○‘24.10.08. 의견제출(한주희) / 국유재산 무단성토 사실 인정, 복구 예정
 ○‘24.10.15. 농업생산기반시설 무단점용에 따른 원상복구 명령(복구기한‘24.11.08.)
 ○‘24.11.07. 원상복구 완료 보고
 ○‘25.01.24. 농어촌정비법 위반에 따른 행정처분 사전통지(추가 성토)(의견제출기한‘25.02.13.)

<갈담저수지 인근 불법 사항 관련> : 처리중
□ 민원 개요
 ○ 위    치 : 모현읍 갈담리 657-22번지 일원(갈담저수지 인근)
 ○ 민 원 인 : 성**(갈담2리장) 외 111인
 ○ 민원내용 : 갈담저수지 인접 운영중인 카페에서 불법 주차장 조성 등

□ 처리결과

부서 행정조치 사항 처리결과
농업정책과 무단성토 원상복구 완료/추가 불법성토에 대한 복구명령 사전통지 처리중

처인구 도시건축1과 개발행위 원상복구(공작물 설치) 완료/선시공한 사항에 대하여 고발조치 완료 처리완료
처인구 건설과 국유재산 및 공유재산 무단점용에 대한 복구절차 진행 예정 처리중

부서 행정조치 사항 처리결과
도시개발과 원상복구 사전통지 완료 → 원상복구 완료서 접수 처리중

처인구 건설과 하천부지 훼손에 대한 고발 조치 → 수사중 처리완료
처인구 도시미관과 산지 원상복구 명령 완료 처리중

처인구 모현읍 농지 원상복구 명령 → 원상복구 완료 처리완료
농업정책과 계도 공문 발송(안전조치 등 철저) 처리완료



- 57 -

시 정 농업정책과

농어촌민박 TF팀을 구성하여 불법사항 관련 철저한 조사 및 
처리결과 작성 철저(18년도 3개, 21년도 16개)

 처리결과
처리중

(2025.06.30. 완료예정)
 담  당

농지관리팀장 김민수

(33684)

□ 처리결과 

 ○ 2024. 02. : 농어촌 민박 TF팀(위생과,도시건축과,소방서) 구성

 ○ 2024. 03. ~ 11. : 관련부서 불법사항 인지통보

                    (농업정책과 → 위생과, 각 구청 도시건축과)

 ○ 2024. 12. : 농어촌 민박 TF팀 합동점검 회의

  - TF팀 부서별 업무분장
부서명 근거법령 담당업무

농업정책과 ｢농어촌정비법｣ 농어촌민박 신고 및 관리
환경위생사업소 위생과 ｢공중위생관리법｣ 미신고 숙박 영업 지도・단속

각 구청 도시건축과 ｢건축법｣ 불법 건축물 및 용도변경에 대한 
지도・단속

용인소방서 화재예방과 - 소방시설 안전점검

□ 향후계획 

 ○ 2025년도 부서별 합동 점검 예정 

 ○ 매년 농어촌 민박 TF팀 합동점검으로 농어촌민박 불법사항 전수조

사를 실시할 예정

 ○ 이후 관계 부서(위생과, 도시건축과)에 인지통보 하여 개별법에 의거하

여 조치 후, 부서별로 조치 사항 등을 공유하여 처리결과 작성 예정
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처 리 농업정책과

백옥쌀 품질 및 가격경쟁력 향상과 쌀 소비 촉진을 위한 방안 마련 요구

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

농식품유통팀장 서한충

(33683)

□ 처리결과 및 향후계획

 ○ 백옥쌀 품질 및 가격경쟁력 향상, 쌀 소비 촉진을 위하여 다음과 같이 

지속사업 추진

 ○ ‘25년도부터 백옥쌀 소비 판로 확대를 위하여 신규사업(아침식사 지원, 

공공급식 지원) 추진

* 백옥쌀 품질 및 가격경쟁력 향상, 쌀 소비 촉진 사업(지속사업)

  - 백옥쌀 품질 향상을 위한 쌀 가공(도정) 장비 지원

  - 가격경쟁력 향상을 위한 포장재 지원

  - 쌀 소비처 다변화를 위한 쌀가루 공급체계 마련

  - 백옥쌀 홍보영상 제작 및 홍보, 먹거리페스타 추진
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처 리 농업정책과

농업저수지 준설 작업으로 인해 발생한 폐기물 처리 개선방안 및 
수질오염 방지 대책 마련 요구

 처리결과 처리완료  담  당
농업기반팀장 정두갑

(33685)

□ 처리결과

 ○ 농업용 저수지에 장기간 퇴적된 토사는 폐기물 처리 비용이 과다하여 

준설작업에 어려움이 있어 개선이 필요함.

 → 개선방안 : 저수지에 쌓인 토사를 장기간 방치하지 않고, 신속하게 준설 

작업을 실시하여 폐기물 처리비용이 발생하지 않도록 조치

    - ‘24. 11. : 저수지 2개소 준설작업 완료

 ○ 농업용 저수지 수질오염 방지대책

 → 개선방안 : 농업용 저수지(48개소) 수질검사를 실시하여 수질관리 철저

□ 향후계획 

 ○ 향후 저수지 상시 점검을 통해 주기적으로 준설작업 및 수질검사를 실시

하여 농업용 저수지 수질관리에 철저를 기하고자 함.
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처 리 농업정책과

온마켓 실적 저조 해결을 위한 경쟁력 강화 방안 마련

 처리결과 처리완료  담  당
농식품유통팀장 서한충

(33683)

□ 처리결과 

 ○ 농특산물 전자상거래 유통환경 변화에 따라 온라인 판매 활성화 

    지원사업으로 전환하여 추진

  - 전자상거래 참여농가에 유통비용(택배비, 마케팅비용 등) 일부를 지원하는 

직접지원 방식으로 전환하여 가격경쟁력 확보를 통한 농특산물 판매 

활성화에 기여

※ 용인온마켓 운영종료(‘24. 12. 31.)
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처 리 농업정책과

저수지 인근 불법 행위 관련 다부처 협의 및 민원 해결 철저

 처리결과
처리중

(2025. 3월 완료예정)
 담  당

농업기반팀장 정두갑

(33685)

□ 다수인 민원 개요

 ○ 위    치 : 모현읍 갈담리 657-22번지 일원(갈담저수지 인근)

 ○ 민 원 인 : 성영심(갈담2리장) 외 111인

 ○ 민원내용 : 갈담저수지 인접해 운영중인 카페 불법 주차장 조성 등

□ 처리결과

□ 향후계획

 ○ ‘25. 03. : 미완료 행정조치 완료 예정

부서 행정조치 사항 처리결과
도시개발과 원상복구 사전통지 완료 처리중

처인구 건설과 하천부지 원상복구 미이행에 따른 고발조치 처리완료
처인구 도시미관과 산지 원상복구 명령 완료 처리중

처인구 모현읍 농지 원상복구 명령 → 원상복구 완료 처리완료
농업정책과 계도 공문 발송(안전조치 등 철저) 처리완료



- 62 -

처 리 농업정책과

농촌민박사업 현황 및 점검 결과에 대한 세부사항 포함 
성실한 행감자료 작성 철저

 처리결과 처리완료  담  당
농지관리팀장 김민수

(33684)

□ 처리결과 및 향후계획

 ○ 향후 행정사무감사 등 자료 작성을 철저히 하여 누락되지 않도록 

하겠음. 

처 리 농업정책과

농어민 기회소득 지원사업 적극 홍보 등을 통한 
신청 농어민 확대 방안 마련

 처리결과
처리중

(2025. 3월 완료예정)
 담  당

농업정책팀장 정태준

(33681)

□ 향후계획 

 ○ 「2025년도 경기도 농어민 기회소득 지원사업 시행지침」(안)에 의거 

2025년 농어민 기회소득 사업 신청·접수기간은 2025. 4월 ~ 5월이며, 

신청·접수기간이 시작되기 전인 2025. 3월부터 언론보도, SNS홍보, 

손바닥소식, 홈페이지 공고, 현수막 게시, 홍보물(포스터, 리플렛) 제작, 

농업인 교육(예: 새해농업인 실용교육 등) 및 통리장협의회의 시 홍보 등 

다방면으로 홍보를 하고자 함. 
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처 리 농업정책과

용인시 먹거리 종합 계획 수립 관련 사업에 따라 연차별 예산 증액 편성 
및 용인시 먹거리 위원회 활성화를 위한 확대와 분과 실시 요구

 처리결과
처리 완료

(지속추진)
 담  당

먹거리지원팀장 정연실

(33686)

□ 처리결과 

 ○ 2025년 먹거리 사업 예산 편성

   - 공공급식, 농식품바우처 등 신규 먹거리 사업 506백만원 반영

 ○ 용인시 먹거리 종합계획 관련 사업 예산 반영 등 적극 추진 협조 요청 

[농업정책과-18086(2024.12.26.)]

□ 향후계획 

 ○ 먹거리 위원회 분과 등 위원회 활성화를 위한 용인시 먹거리 보장 

기본조례 개정 검토 및 추진
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처 리 농업정책과

2024 정부합동감사 처분사항 조치 및 사후 관리 철저 이행

 처리결과 처리중  담  당
농업정책팀장 정태준

(33681)

□ 2024 정부합동감사 결과 조치사항

제    목 처분
요구 처분요구 내용

조치결과
완결
여부신분

조치

행정

조치
재정조치

농지전용으로 지급 제외 
농지에 기본직접지불금 

지급 부적정
시정 부당지급 직불금 회수 - 시정

‘24.10. 사전 통지 후

직불금 수령자로부터 회수 진행중
추진중

‘농업을 주업으로 하는 자’ 
자격요건 미충족 자에게 
기본직접지불금 지급 

부적정

시정 부당지급 직불금 회수 - 시정

‘24.10. 사전통지 후 일부 

회수하였으며,

직불금 수령자로부터 회수 진행중

추진중

효력상실 된 건축신고 

건에 대한 농지보전부담금 

환급 관리 부적정 

시정
효력상실 된 건축신고 건에 대한 

농지보전부담금 미환급
- 시정 

농지보전부담금 환급

120,050천원

(24.07.30.)

완결

농업용 관정 사후관리 

부적정
시정

- 대형관정 수질검사 미실시(11개소)

- 지하수 이용허가 연장 미실시(6개소)

- 사용불가 관정 조치 미이행(25개소)

- 시정
 25년도 상반기 중 

완결 예정
추진중

농업생산기반시설 

안전관리계획 및 시행계획 

수립 부적정

주의

농업생산기반시설 안전관리계획과 

안전관리 시행계획을 법령상 계획수립 

주기 및 시기에 맞게 수립

- 주의

안전관리계획 26년 수립

안전관리 시행계획 25년 상반기 

수립예정

완결

소방·안전교육 미이행 

민박사업자에 대한 

행정처분 미흡

주의
교육이수 미이행 농어촌민박사업자에 

대한 과태료 미부과
- 주의

폐업처리 2건

(2020.12.01.)
완결

민박사업자 전기·가스 

안전점검 이행여부 확인 

및 행정처분 미흡

주의
전기·가스 안전점검 확인서 미제출에 

따른 과태료 미부과
- 주의

부과대상자 통보완료

(2024.7.2.)
완결

지방행정 인허가 

데이터개방시스템 연계된 

민박 시설 정보 관리 소홀

통보
농어촌민박사업자의 사업규모(허가면적) 

정보를 수정·변경 등 관리 소홀
- 통보 새올행정시스템 현행화 완결

□ 처리결과 및 향후계획

 ○ 2024 정부합동감사 처분사항 조치 및 사후관리 이행에 철저토록 하겠음.
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처 리 농업정책과

용인시 학교급식 품목 관내업체 공급 확대 방안 마련

 처리결과 처리완료  담  당
먹거리지원팀장 정연실

(33686)

□ 처리결과 

 ○ 용인시 학교급식 업체 선정 시 관내 기업에 대한 가산점 부여 기준 마련

     [농업정책과-18646(2024.12.31.)]

□ 향후계획 

 ○ 2025. 1월 용인시 학교급식 공급업체 모집 시 가산점 부여

 ○ 위생 및 안전 우수업체를 대상으로 학교급식 참여 홍보를 통한 공급업체 

지속 확대

처 리 농업정책과

3개년 상급기관 감사결과 제출 철저

 처리결과 처리완료  담  당
농업정책팀장 정태준

(33681)

□ 처리결과 및 향후계획

 ○ 향후 3개년 상급기관 감사자료 제출에 철저토록 하겠음.
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건 의 농업정책과

외국인 근로자 적극 유입을 통한 관내 농촌경제 활성화

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

농업지원팀장 이민영

(33682)

□ 처리결과 

 ○ 결혼이민자 친인척 초청 방식으로 외국인 계절근로자 프로그램 

    적극 활용 중

 ※외국인 계절근로자 프로그램 운영 실적

구  분 2022 2023 2024

입국 인원 8 19 51

(단위 : 명) 

□ 향후계획 

 ○ 2024.12. : 2025년 상반기 외국인 계절근로자 유치 신청(122명)

 ○ 2025.03. ~ : 계절근로자 입국 예정
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건 의 농업정책과

농촌체험휴양마을 사업 활성화 방안 강구 및 인력 운용 철저

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

농업정책팀장 정태준

(33681)

□ 처리결과 및 향후계획 

 ○ 농촌체험휴양마을 사업 활성화를 위해 미운영 및 운영실적이 저조한 

농촌체험휴양마을은 지정취소 및 공고 추진하여 농촌체험휴양마을 

인력(사무장) 운용에 철저를 기하도록 노력하겠음.

건 의 농업정책과

백옥쌀 소비 촉진 관련 사업 농업기술센터와 협의 후 일원화 방안 강구

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

농식품유통팀장 서한충

(33683)

□ 처리결과 및 향후계획

 ○ 각 부서별 소관 단위사무에 근거하여 농산물 소비 촉진에 관한 사항

(농산물 홍보, 협약 체결 등)은 농업정책과에서 추진, 농산물 가공 

기술지원 등에 관한 사항은 농업기술센터에서 추진하고 있음.

 ○ 농업기술센터와 협업하여 백옥쌀 소비 촉진에 시너지를 높일 수 있도록 

노력하겠음.
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건 의 농업정책과

철저한 사업계획 검토를 통한 설계변경을 최소화하고 
이러한 동일한 문제에 대한 재발 방지 대책 마련 

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

농업기반팀장 정두갑

(33685)

□ 향후계획 

 ○ 사업 발주 전 실시설계 단계에서 현장 점검, 민원발생 소지 파악, 지하

시설물 등을 면밀하게 검토하여 설계변경 사유가 발생하지 않도록 하

겠음.

건 의 농업정책과

농어촌 민박 운영자 전기·가스 등 안전 교육 관리 철저

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

농지관리팀장 김민수

(33684)

□ 처리결과 및 향후계획

○ 2024년 농어촌민박 사업자 전원 소방․안전교육 이수완료 (7월)

○ 매년 소방·안전교육을 이수하도록 안내하고, 미이수한 경우에 

대해서는 과태료 부과 예정임.
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건 의 농업정책과

학교급식센터 가격결정심의위원회에 공무원을 포함시켜 
합리적인 가격 설정이 될 수 있도록 노력

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

먹거리지원팀장 정연실

(33686)

□ 처리결과

 ○ 가격결정협의회 위원수 변경(안) 마련(‘24.12.)

   - 용인시청 농업정책과 먹거리지원팀장 위원 추가(기존 11명 → 변경 12명)

   - 가격결정협의회 구성 : 용인시청(1), 교육기관(2), 용인시학교급식지원센터(1), 

영양교사(4), 농업인(4) 

□ 향후계획 

 ○ 가격결정회의 시, 공무원 참여로 출하가격 및 시중가격 등 다각적 검토를 

통한 농산물 공급가격에 대한 합리적 가격 책정
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처 리 축 산 과

승마장 안전 관리 인력 배치 및 시설 개선 등을 통한 안전사고 대비 철저

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

축산행정팀장 김인배

(33541)

□ 처리결과 

 ○ 2024.11.12. ~ 13. 경기도 합동점검을 통해 승마장 안전 관리 인력 

배치 및 안전시설 점검 완료

 ※ 점검자

  - 경기도 축산정책과 농업6급 이준석, 용인시청 축산과 지방농업8급 이상헌(‘24.11.12.)

  - 경기도 축산정책과 시설6급 신진철, 용인시청 축산과 지방농업8급 이상헌(‘24.11.13.)

□ 향후계획 

 ○「말산업육성 지원사업」 지침에 의거 매년 1회 이상 승마장 안전점검 실시
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처 리 축 산 과

승마장 체육시설-농어촌형 명확히 구분하고 농어촌형 승마시설에 대한 
체육시설의 적법성 검토하고, 지원하는 사업기준에 맞는 시설기준 등 

충족여부 철저히 확인

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

축산행정팀장 김인배

(33541)

□ 처리결과 

 ○ 2011.08.04.「말산업 육성법」제정으로 읍면지역에 한하여 ‘농어촌형 

승마장’이 운영되며 ‘체육시설 승마장’과 구분되었음

 ○「말산업 육성법」제15조 규정에 의거 농어촌형 승마시설로 신고된 

시설은 승마시설 운영이 가능하며,「말산업육성 지원사업」지침에 

따라 안전요원 배치 및 시설기준 등을 철저히 확인하겠음

□ 향후계획 

 ○「말산업육성 지원사업」 지침에 의거 매년 1회 이상 승마장 안전점검 실시
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처 리 축 산 과

2024 정부합동감사 처분사항 조치 및 사후 관리 이행 철저

 처리결과 처리중  담  당
축산행정팀장 김인배

(33541)

□ 처리결과 

 ○ 해양수산 분야 법정계획 미수립 등 : 처리 완료

 ○ 유소년승마단 창단운영 지원 사업 보조금 정산 부적정

   - 환수금 5,840,000원 납부 고지서 발송 완료

 ○ 축산업 허가자(등록) 준수사항 이행여부 정기점검 미흡 처분완료

   - 미점검한 가축사육업 등록농가 23개소, 가축거래상인 4개소 점검 실시

결과, 적정 27개소 확인(가축 미사육농가 3개소) 

□ 향후계획 

 ○ 2025. 01. 내 환수금 5,840,000원 납부 예정

 ○ 매년 1회 이상 축산업 허가자(등록) 정기점검 실시
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처 리 축 산 과

악취개선을 위한 축산 종사자 교육 및 축산농가 정기 점검 철저

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

축산환경팀장 김여정

(33544)

□ 처리결과 

 ○ 가축분뇨 관련업무 종사자 법정교육 이수 확인

   - 매년 가축분뇨 관련업무 종사자 법정교육 이수 확인

    · 영업일 또는 신규 채용된 날로부터 2년 이내 1회 교육 확인 

 ○ 상·하반기 가축분뇨 관련시설 지도점검 실시

   - 매년 상반기, 하반기 가축분뇨 배출시설 및 관련 영업 정기 지도점검

□ 향후계획 

 ○ 가축분뇨 관련업무 종사자 법정교육 이수 확인 및 가축분뇨 관련시설 

지도점검을 통한 악취개선 지속 추진
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처 리 축 산 과

3개년 상급기관 감사결과 제출 철저

 처리결과 처리완료  담  당
축산행정팀장 김인배

(33541)

□ 처리결과 및 향후계획 

 ○ 향후 행정사무감사 등 자료 작성을 철저히 하여 누락되지 않도록 

하겠음.

처 리 축 산 과

유소년 승마단 지원 보조금 집행기준 및 관련 규정 준수하여 
사후 국·도비 교부 지장 없도록 관리 철저

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

축산행정팀장 김인배

(33541)

□ 처리결과 

 ○ 유소년 승마단 지원사업 관련규정(지원항목별 지원금액 비율 상이)을 

철저히 준수하여 유소년 승마단 지원사업 보조금을 교부하였음

□ 향후계획 

 ○ 해당사업 관련규정 철저하게 숙지
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처 리 축 산 과

백암면 악취저감 추진 사업 지속 및 확대를 통한 주민불편 해소 노력 요구

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

축산환경팀장 김여정

(33544)

□ 처리결과 

 ○ 양돈농가 환경개선제 지원(신규)

   - 사업내용 : 양돈농가 환경개선제(미생물제, 탈취제 등) 지원

   - 사업대상 : 관내 양돈농가

   - 사 업 량 : 141,000kg

   - 지원단가 : 5천원/kg

   - 사 업 비 : 705,000천원(도비 105,750, 시비 246,750, 자담 352,500)

   - 지원비율 : 도비 15%, 시비 35%, 자담 50%

○ 깨끗한 축산농장 환경개선제 지원(신규)

   - 사업내용 : 깨끗한 축산농장 지정 농가 환경개선제 지원

   - 사업대상 : 관내 깨끗한 축산농장 지정 농가

   - 사 업 량 : 21,750kg

   - 지원단가 : 6천원/kg

   - 사 업 비 : 130,500천원(도비 27,405, 시비 63,945, 자담 39,150)

   - 지원비율 : 도비 21%, 시비 49%, 자담 30%

□ 향후계획

 ○ 환경개선제 지원 확대를 통한 악취저감 지속 추진
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건 의 축 산 과

시민들에게 양질의 먹거리 제공을 위한 축산농가 지원 방안 마련

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

축산물유통팀장 최정현

(33543)

□ 처리결과 

 ○ 축산물 브랜드 육성 및 품질 고급화 사업

   - 우수 축산물 생산농가 육성으로 축산물 품질 고급화 제고

   - 축산 경영체 맞춤형 지원을 통해 생산·유통 경쟁력 강화

    ·대    상 : 축산물 생산단체 및 농가

    ·주요내용 : TMF사료 원자재 및 포장재, 한약재 단미사료, 

                우수축산물 포장재, 우수종돈 인공수정, 

                젖소 농가 퇴비 운송 트레일러

                         ※ TMF사료(완전혼합발효사료)

· 소요예산 : 680백만원(시비 100%)

□ 향후계획

 ○ 고품질 축산물 생산 기반 구축으로 양질의 축산물 먹거리 제공

 ○ 관내 축산농가 시장 경쟁력 강화 및 소득 증대 기여
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처 리 산 림 과

팜앤포레스트 타운 조성사업에 신재생에너지 사용률 제고를 위한 방안 마련

 처리결과
처리중

(2025.10. 완료예정)
 담  당

산림휴양팀장 이정희

(33772)

□ 처리결과 

 ○ ‘24. 5.  건축 실시설계용역 착수에 따라 「Farm&Forest 타운」공공

건축물 친환경계획에 따라 신재생에너지 활용율 제고 방안 검토중

 ○ 태양광 및 지열 등 신재생에너지 반영을 검토하여 건축 실시설계 

완료 전까지 효율적인 예산의 범위 내에서 반영하겠음

□ 향후계획 

 ○ ‘25. 5. : 건축실시설계 완료

 ○ ‘25. 6. ~ 8. : 설계의 경제성(VE), 건설기술심의 등을 통한 건축설계

                검토 및 보완(신재생에너지 포함)

 ○ ‘25. 9. : 건축공사 발주
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처 리 산 림 과

철저한 성과계획 수립 및 성과 목적에 맞는 사업 추진

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

산림정책팀장 윤성호

(33771)

□ 처리결과 

 ○ 산림과는 매년 주요업무에 대하여 정책사업의 목표를 설정 및 단위

사업, 성과지표를 설정하여 추진중임

 ○ 성과계획서 작성에 철저를 기하고, 성과지표 적정성을 면밀히 검토

하겠음 

□ 향후계획 

 ○ 2025년 성과계획서 작성 및 성과지표 적정성 검토 후 의회 제출
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처 리 산 림 과

팜앤포레스트 사업 등 긴급입찰 선정 기준에 대한 철저한 검토(산림과 공통)

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

산림정책팀장 윤성호

산림휴양팀장 이정희

(33772)

□ 처리결과 

 ○ 경제위기에 따른 내수·민생 어려움을 완화하기 위하여 [경제위기 

극복을 위한 계약지침]을 시행 ※기획재정부 계약정책과-589(2024.06.28.)호

 ○ 위 지침에 따라 사업의 조속한 추진 및 지역경제 활성화를 위하여 

긴급입찰로 발주함 ※「국가계약법」시행령 제35조제4항 1의2호에 해당

□ 향후계획 

 ○ 해당 계약지침의 한시적인 효력임을 정확하게 인지하고, 추후 사업 

추진 시 긴급입찰 선정기준 등에 대하여 철저한 검토 후 추진하겠음
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처 리 산 림 과

팜앤포레스트 B/C값 대비 예산 투입 증가 관련 향후 운영의 철저한 검토 

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

산림휴양팀장 이정희

(33772)

□ 처리결과 

 ○ Farm&Forest타운 조성사업 관련 B/C값 대비 예산 투입은 아래와 

같으며, ‘22. 11. 시의회 공유재산관리계획 승인사항은 600억임

    (※ 공유재산 승인 대비 30% 이상 증가 시 변경승인 대상으로, 현재 24% 증액된 사항임)

구분 편익(B)
현재가치

비용(C)
현재가치

편익비용분석
(B/C)

내부수익률
(IRR)

순현재가치
(NPV) 비고

2020년

(350억)
64,126 61,485 1.04 5.10 2,642

자체

용역분석

2022년

(600억)
18,200 73,927 0.246 -2.67 -55,727

한국지방

행정연구원

2024년

(747억)
65,146 85,625 0.76 2.24 -20,479

자체

용역분석

 ○ 예산 투입 증가와 관련하여 조속한 사업착수 및 효율적인 공정추진

으로 추가예산 투입을 억제하고, 향후 운영계획의 철저한 검토를 

통하여 준공 후 시범운영을 통해 정상운영 되도록 노력하겠음

□ 향후계획 

 ○ ‘24. 11. ~ ‘26. 6. : 조성공사 추진(토목, 조경 건축 등), 조례제정

 ○ ‘26.  7. ~ 12. : 시범운영

 ○ ‘27.  1. : Farm&Forest타운 정상 운영



- 81 -

처 리 산 림 과

3개년 상급기관 감사결과 제출 철저

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

산림정책팀장 윤성호

(33771)

□ 처리결과 

 ○ 3개년 상급기관 감사결과 자료 별도 제출

□ 향후계획 

 ○ 3개년 상급기관 및 시 자체 감사결과 제출 철저토록 하겠음 
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건 의 산 림 과

팜앤포레스트 탄소중립 실천을 위한 빗물저장고 사업 설계 및 
숙박시설 확대로 시민의 복지증진 방안 검토

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

산림휴양팀장 이정희

(33772)

□ 처리결과 

 ○ Farm&Forest타운 조성사업은 재해영향평가 협의를 완료(‘24.08.16.)

하여 빗물저류조(2개소/저장용량 약1,600톤)를 설계에 반영함. 탄소

중립 및 재해예방을 위하여 설계대로 추진하겠음

 ○ 숙박시설은 기본계획(변경) 수립에 따라 당초 계획 대비 확대하였으

며, 현재 건축실시설계 추진중으로 시민의 복지를 증진하는 방안의 

세부설계를 추진하겠음

□ 향후계획 

 ○ ‘24. 11. ~ ‘26. 6. : 조성공사 추진(토목, 조경 건축 등)
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처 리 동물보호과

길고양이 수술 중성화 사업 예산의 부당지급 방지를 위해 업체 선정부터 
실적 검증까지 철저한 관리 방안 마련

 처리결과 처리완료  담  당
동물구조팀장 이명재

(33443)

□ 처리결과 

 ○ ‘23년 TNR 관리내역 확인 및 현장 점검(경기도)

   - 2kg 미만 개체 중성화 수술 확인(6건)

    ☞ 사업비 지급 회수, 향후 동일 사항 발생시 사업자 취소

○ 사업비 중복 수령 관련 의혹

☞ 국가동물보호정보시스템(APMS) 개체관리카드(사진) 재확인

○ 공고를 통한 사업 신청 및 사업자 선정, 업체별 적정사업량 배분

□ 향후계획 

 ○ 중성화 사업장에 대한 철저한 정기 및 수시 점검

 ○ 사업비 중복 지급 방지를 위한 증빙자료 개선

   - 사업자는 휴대폰 촬영 시간이 자동 반영된 사진으로 APMS 입력

   ※ 붙임 자료 참고
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 ○ 당 초

 ○ 변 경 (촬영 시간 자동 표시)

 ⓵ 포 획  ⓶ 몸무게 측정

⓷ 수술후  ⓸ 방 사
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처 리 동물보호과

3개년 상급기관 감사결과 제출 철저

 처리결과 처리완료  담  당
반려동물문화팀장 김양수

(33441)

□ 처리결과 및 향후계획 

 ○ 3개년 상급기관 감사결과 제출 시, 철저히 확인 후 제출 예정

건 의 동물보호과

유기동물 입양지원금 집행률 제고를 위한 방안 마련

 처리결과
처리완료

(반영예정)
 담  당

동물보호팀장 송석윤

(33442)

□ 처리결과 

 ○ 유실유기동물 입양비 지원사업은 국도비 매칭사업으로 당초 시책

(지침)에 대한 건의사항 제출

   - 건의내용 : 지원항목 확대와 사업 신청기간 연장(6개월→12개월)

     지원대상이 동물등록이 가능한 개, 고양이로 제한적이고, 고양이의 

경우에는 해당되는 지원항목이 제한적이며, 새끼 고양이를 입양할 

경우 동물등록(내장형)을 하려면 일정 무게 이상이어야 함에 따라 6

개월 기간을 연장할 필요성 있음. 지원항목에 소모성 물품이나 사료 

및 간식 등을 포함하여 실용적인 항목을 추가 건의함.

※ 경기도 동물복지과-14344(2024.12.17.)호 관련, 2025년 동물복지․반려동물 시책

건의사항 수요 파악 관련 건의 제출[동물보호과-0000(2024.12.00.)]

□ 향후계획 

 ○ 사업 시책(지침)에 따라 지원대상자에게 사업 홍보 강화
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건 의 동물보호과

반려동물 관련 행사 개최 장소의 다각적인 검토 요구

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

반려동물문화팀장 김양수

(33441)

□ 처리결과 

 ○ 2024년 「용인시와 행복하개」축제 개최 장소로 축제 특성상 반려동물과 

동반하는 참여객을 고려하여 편리성 및 접근성이 수월한 용인시청 하

늘공원에서 개최하였음.

□ 향후계획 

 ○ 2025년 반려동물 관련 행사 개최 시, 분변냄새 및 털 날림 등 위생적 

사항을 고려하여 최적의 장소로 선정하겠음. 
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【시정】

부서 지  적  사  항
처리결과

처리
완료

처리
중

처리
불가

반도체
일반산단과

관련부서와 협의하여 상생업무협약에 따라 당초 계획된 원삼
면 농어촌도로 조기 개설 및 예산 확보 방안 마련 촉구

○

【처리】

부서 지  적  사  항
처리결과

처리
완료

처리
중

처리
불가

반도체정책과

(가칭)용인반도체마이스터고 지정·육성 위한 업무협약의 
지속적 실천 및 2년 연속 탈락 원인과 교육부 중앙투자심사 
조건부 승인 받은 사유 분석을 통한 마이스터고 설립추진 
대책 마련

○

반도체국가
산단과

국가산업단지 부지 및 기반시설 조성 시 진출입 도로와 주변 
도로 상황까지 종합적으로 고려하여 추진 당부

○

반도체국가
산단과

배후단지 조성 시 지역주민 의견수렴 및 상생 협력체계 구축을 
통해 민원 발생 최소화 노력 당부

○

반도체
일반산단과

반도체클러스터 일반산업단지 착공 시 주변 교통량 증가에 
대한 대책 마련 촉구

○

반도체
일반산단과

원삼면 지역발전을 위한 상생협력사업의 투명성 및 안전성을 
확보하고, 주민의견이 사업에 반영될 수 있도록 시민감독관 
지정·운영 방안 검토 요구 

○

반도체
일반산단과

전력 공급 계획 수립 시, 주민 불편 및 주변 기업 운영 차질 
없도록 충분한 전력 확보 강구

○

반도체
일반산단과

반도체 및 소·부·장 기업 적극 유치를 통한 지역경제 활성화 
방안 마련

○

반도체
일반산단과

SK의 기부채납으로 건립예정인 역사박물관은 별도로 운영하
고, 기존 용인항일독립기념관은 예정 사업지 또는 오희옥여사 
생가 옆에 부지를 마련하여 차질없이 추진

○

【건의】

부서 지  적  사  항

처리결과

처리
완료
(반영
완료)

처리
완료
(반영
예정)

처리
완료
(반영
불가)

반도체
일반산단과

산업단지 준공 이후 교통환경을 고려하여 사전에 인근 주요도
로 확장 및 신규도로 개설 등의 교통인프라 확충 검토 요구

○

반도체
일반산단과

전력 및 용수 공급 관련 수반되는 사항(법률 제·개정, 행정절차) 
검토 철저

○

반도체
일반산단과

사업 추진 시 경관, 조경, 녹지 관련 환경피해 최소화 대책 
마련

○
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처 리 반도체정책과

(가칭)용인반도체마이스터고 지정·육성 위한 업무협약의 지속적 실천 및 
2년 연속 탈락 원인과 교육부 중앙투자심사 조건부 승인 받은 

사유 분석을 통한 마이스터고 설립추진 대책 마련

 처리결과 처리완료  담  당
반도체인재양성팀장 

송문섭(32640)

□ 처리결과 

 ○ 용인 반도체 특성화고 설립 및 마이스터고 지정‧육성을 위한 업무협약

   - 협약일시 :‘24. 3. ~ 4.

   - 협약기업 : 삼성전자, SK하이닉스 등 35개 반도체 기업

   - 효력범위 : 설립 가능한 모든 형태의 학교를 차수 지정 없이 포괄 

설정하여 협력 범위 유연화

‣ 제4조(협약기간) 본 협약의 효력 기간은 체결된 날로부터 효력을 가지며, 협약의 

내용은 별도의 협의가 없는 한 계속 유효한 것으로 한다.

 ○ 교육부 (반도체특성화고) 중앙투자심사 조건부 승인 사유

   - 학교규모 수요, 용인반도체특화도시 개발계획과 연계한 학교운영계획

(산학연 연계 계획 포함) 보고 후 추진 요망

    ⇨ 해당 사항 보완‧제출하여 ‘24. 8. 1. 최종 승인

 ○ 마이스터고 지정 탈락 사유

   - 교원 확보 및 교육과정에 대한 구체성 결여

‣ 금번 제19차 마이스터고 지정 신청은 지난 4월 신설 승인을 받은 “반도체 

특성화고”를 대상으로 신청한 것으로, 실지 교육과정을 설계∙운영 할 교원 확보의 

구체성 결여(전환 학교의 경우 기존 교원 활용)

□ 향후계획 

 ○ 교육부 신설 승인된 “(가칭)용인반도체고등학교(특성화고)” 설립 

지속 추진(‘27. 3월 개교 목표)

 ○ 교육부 제20차 마이스터고 지정(‘27. 3월 개교 조건) 재추진

 ○ 도교육청에서는 마이스터고 지정 전담 TF를 구성하여 지정 전 계획과 

지정 이후 추진에 대한 구체성과 신뢰성 담보 예정
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처 리 반도체국가산단과

국가산업단지 부지 및 기반시설 조성 시 진출입 도로와 
주변 도로 상황까지 종합적으로 고려하여 추진 당부

 처리결과 처리완료  담  당
국가산단기반팀장 

장현재(33907)

□ 처리결과

 ○ 국가산업단지 조성으로 인해 증가하는 장래 교통량에 선제적으로 

대응하고자 우리시 차원에서 별도 용역을 추진, 국가산업단지 승인

권자(국토교통부) 및 사업시행자(한국토지주택공사)에 연계교통계획 

반영을 요청하였으며,

 ○ 본 사업에 따른 발생 교통량 분산, 교통 혼잡 완화 및 접근 편의성 

향상을 도모하기 위한 개선대책의 일환으로 연계교통체계구축대책을 

수립하여 국가산업단지 승인이 신청(한국토지주택공사) 되었음.

 ○ 국가산업단지 연계교통체계구축 대상 外 주변 지역 도로의 경우 市 
건설정책과에서 지속적으로 확충 계획을 수립, 관계기관 건의 및 

사업 추진중에 있음.

※ 국도·국지도 건설계획, 경기도 도로건설계획, 용인시 도로건설·관리계획 등

□ 향후계획

 ○ 관계기관(국토부, 경기도, 한국토지주택공사 등) 및 市 도로 사업 추진 

관련 부서와 지속적인 협력체계 구축을 통해 국가산업단지 진출입 

도로 및 주변 도로 상황을 종합적으로 고려한 최적의 도로망 확보
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처 리 반도체국가산단과

배후단지 조성 시 지역주민 의견수렴 및 상생 협력체계 구축을 통해 
민원 발생 최소화 노력 당부

 처리결과 처리완료  담  당
국가산단지원팀장 

맹주태(33901)

□ 처리결과 

○ 이동읍, 남사읍 주민대책위 등과 지속적으로 소통

○ 국가산단 현장민원실 운영

   - 2024. 2. 5. ~ 주 2회(화, 목 13시 ~ 17시)

   - 市 반도체국가산단과 2명 / LH 보상팀 2명 대민 상담 실시

   - 향후 사업추진 일정, 보상 절차 및 내용, 이주대책 등 안내

   - 주민 의견 청취 및 현안 사항 협의

□ 향후계획 

○ 남사읍 창리 일원에 이주자택지를 마련하였고, 지역주민-시-사업시행자(LH) 

    간 상생 협력 체계를 구축하여 이주민 의견을 적극 수렴하고 이주민

    피해를 최소화하겠음.

※ 24‘ 1월 처인구 남사읍 창리 일원 368,160㎡를 첨단시스템반도체 클러스터

국가산업단지 이주자택지로 확보해 개발행위허가제한지역으로 지정함.

○ 또한, 국가산단 현장민원실을 지속적으로 운영하여, 지역 민원에 신속하게

   대응하고 주민 의견을 수렴하여, 이주민·이주기업 등 주민 불편을

   최소화하겠음. 
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시 정 반도체일반산단과

관련부서와 협의하여 상생업무협약에 따라 당초 계획된 원삼면 농어촌도로 
조기 개설 및 예산 확보 방안 마련 촉구

 처리결과 처리중  담  당
반도체산단정책팀장 

고선화(32811)

□ 처리결과 

 ○ 업무협약에 따른 농어촌도로 조성

   - 업무협약 상 농어촌도로 27개소 중 진행 중인 사업은 신속히 추진 중이며, 

나머지 노선은 연차별 투자계획에 따라 개설토록 적극 추진 중임

   - 시 재정여건 상 전년 대비 도로개설 예산은 감소하였지만 원활한 개설 

위하여 신규사업 3개소 설계비 우선적 반영하였으며, 보상비·공사비 등 

소요사업비 확보 위하여 지속적으로 추가경정예산 편성 요구 계획

 ○ 특별예산 조성 불가

   (일반회계)

   -‘농어촌도로 사업’은 「용인시 사무 위임 조례」관련 위임 대상이 

아님으로 우리부서에서 처인구 도로과로 예산 배정 불가

   (기금)

   -「지방자치단체 기금관리기본법」제3조제3항에 의거 일반회계 또는 

특별회계 사업이 곤란한 경우에만 설치가 가능하나, 예산 조성이 

가능한 사항으로 설치 불가

□ 향후계획 

 ○ `25년 추경 시 반영하여 연도별 사업계획 차질없도록 진행 예정
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처 리 반도체일반산단과

반도체클러스터 일반산업단지 착공 시 주변 교통량 증가에 대한 대책 마련 촉구

 처리결과 처리완료  담  당
반도체산단계획팀장 

김소연(32812)

□ 처리결과 

 ○ 추진현황(총 9회 개최 / 실무회의 6회, 임시회의 1회, 본회의 2회)

   - ‘24.02.15.: 1차 실무회의

    ·(주요내용) FAB 착공 시 생하는 전반적인 문제점 및 해결방안 검토

   - ‘24.03.04.: 종합대책 마련 T/F 추진 보고

   - ‘24.03.13.: 고덕 국제화계획지구 산업단지 벤치마킹

   - ‘24.03.20.: 2차 실무회의

   - ‘24.04.01.: FAB 착공 대비 본회의 개최

   - ‘24.04.30.: 3차 실무회의

   - ‘24.06.25.: 4차 실무회의(교통 분야)

   - ‘24.08.30.: 5차 실무회의(숙박 등 인허가 분야)

   - ‘24.10.15.: 가설건축물 직원 숙소 인허가 관련 임시회의

   - ‘24.11.14.: 제6차 실무회의

    ·(주요내용) 숙소 및 주차장 등 그간 대책 마련 준비사항 점검

   - ‘24.12.24.: FAB 착공 대비 최종보고회 개최

 ○ 처리결과

   - 관계부서 및 유관기관, 사업시행자와의 지속적인 협의를 통해 FAB 

착공 시 발생될 문제점(교통정체, 근로자 숙소, 지도단속(불법주정차 

등))들에 대해 대비하였음. 

□ 향후계획 

 ○‘25.03. : FAB 1기 착공 예정 
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처 리 반도체일반산단과

원삼면 지역발전을 위한 상생협력사업의 투명성 및 안전성을 확보하고, 
주민의견이 사업에 반영될 수 있도록 시민감독관 지정·운영 방안 검토 요구 

 처리결과 처리불가  담  당
반도체산단정책팀장 

고선화(32811)

□ 처리결과 

 ○ 원삼면 지역발전 상생협의회 운영

   - 지역 주민과의 갈등 해소 및 상생협력을 위해 본회의 4회, 실무회의 14회 

진행하여 주민의견이 반영된 업무협약을 `22.12.21.자로 체결하였으며, 

연도별 사업계획에 따라 이행 중임

 ○ 원삼면 지역발전 상생협의회 지속 소통

   - 지속 소통을 위해 업무협약 체결 후에도 본회의 3회, 정례회의 4회, 

(실무)회의 15회 개최하여 지역주민으로 이루어진 민관협의체(원삼면

지역발전협의회)와 협력사항 추진현황 공유 및 의견 반영하고 있으며, 

요청 시 추가 회의 진행 중임

 ○ 이에 따라, 기 주민의견 반영된 업무협약에 대하여 민관협의체와 관련 

사항 회의 등 진행하고 있어 별도 추가 운영은 불필요하다 판단됨

□ 향후계획 

 ○ 업무협약 관련 필요시 관련부서, 민관협의체 참석 하의 실무협의 통해 

지속적인 소통 추진 예정임
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처 리 반도체일반산단과

전력 공급계획 수립 시, 주민 불편 및 주변 기업 운영 차질 없도록

충분한 전력 확보 강구

 처리결과 처리완료 담  당
반도체산단기반팀장 

임영석(32813)

□ 처리결과

 ○ 용인 반도체 클러스터 일반산업단지 전력공급계획

   - 1단계 

    ·(위  치) 신안성변전소(안성시 고삼면 쌍지리) ~ 사업대상지(신설 변전소)

    ·(사업내용) L = 5.98km(안성시 : 3.12km, 용인시 2.86km)

       ※ 수용회선 : 345kV 송전 6회선 (XLPE 2,500㎟), 통신 1조, 전력공급량(2.83GW) 

    ·(사업기간)‘22. 3. ~‘26. 8. 

   - 2단계  

    ·장거리 송전선로(신원주→용인) 연결 및 산단 내 변전소 신설

    ·‘24.11.27. : 추가 전력공급(‘39~) 계획 및 비용분담 방안에 대해 기관 간 협약 체결

       ※ 산업부, 한전, 용인일반산업단지(주), SK하이닉스 

□ 향후계획   

 ○ 용인반도체클러스터 일반산업단지 운영에 필요한 전력 수급의 차질이 

발생하지 않도록 전력공급망 확충 적극 건의 예정
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처 리 반도체일반산단과

반도체 및 소·부·장 기업 적극 유치를 통한 지역경제 활성화 방안 마련

 처리결과 처리완료  담  당
반도체산단정책팀장 

고선화(32811)

□ 처리결과 

 ○ 용인 반도체클러스터 일반산업단지 협력화단지 분양 대상 39개 필지 

중 35개 필지(32개 기업) 분양 완료(89.7%)

 ※ 3개 필지(1개 기관) 입주 협의 중 / 1개 필지 토지이용계획 변경 예정
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처 리 반도체일반산단과

SK의 기부채납으로 건립예정인 역사박물관은 별도로 운영하고, 
기존 용인항일독립기념관은 예정 사업지 또는 오회옥여사 생가 옆에 

부지를 마련하여 차질없이 추진

 처리결과 처리불가  담  당
반도체산단계획팀장 

김소연(32812)

□ 처리결과 

 ○ (가칭)다목적전시관 조성계획(안)

   - 위    치: 용인 반도체클러스터 일반산업단지 내 역사공원

   - 건축면적(연면적): 1,440㎡(2,480㎡)

   - 층    수: 2개층(지하 1층 포함)

 ○ 운영 계획(안)

   - 유물 전시 및 각종 전시회, 문화예술 활동 공간 마련·운영 예정

     (오회옥 지사 등 항일독립항쟁 기념관 조성 포함)

 ☞ 구체적인 공간 활용은 관계부서(문화예술과, 복지정책과) 협의 후 추진 예정

□ 관계부서(복지정책과) 협의 의견

 ○ 항일독립기념관 건립사업은 2024년 제3차 중앙투자심사 재심사의뢰 

결과 ㉮사업부지의 적절성 등을 포함하여 BF 기준을 충족하기 위한 

구체적 계획 수립, ㉯객관적 수요를 토대로 운영수지를 재분석하고 

적자가 과다할 경우 운영수지 개선방안 마련 사유로 재검토 결정된 

사안으로 중앙투자심사 재검토 사항 보완 또는 원삼 클러스터 내 다

목적전시관을 비롯한 대체지 확보 방안 모색 등 건립사업 진행을 위한 

다각적인 방안을 강구중에 있음.
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건 의 반도체일반산단과

산업단지 준공 이후 교통환경을 고려하여 사전에 인근 주요도로 확장 및 

신규도로 개설 등의 교통인프라 확충 검토 요구

 처리결과 처리완료 담  당
반도체산단기반팀장 

임영석(32813)

□ 처리결과

 ○ 「용인반도체 클러스터 일반산업단지」인근 주요 도로 확장 및 신설 공사 중 

    - 지방도318호선 확장(2차로→6차로)  

    - 산업단지 주진입로 신설(4차로)

    - 보개원삼로 확장(2차로→4차로)

    - (세종~포천)고속도로 남용인IC 연결로(4차로)

 ○ 국지도57호선(원삼~마평) 4차로 확장 등 산업단지 인근 교통 인프라 

확충을 위해 제6차 국도·국지도 5개년 계획 반영 건의(건설정책과 소관)

 ○ 지방도318호선(이동~원삼) 신설 및 확장 등 산업단지 인근 교통망 

확보를 위해 제4차 지방도 도로건설계획 반영 건의(건설정책과 소관)

□ 향후계획  

 ○ 확장 및 신설 공사 중인 산업단지 인근 주요도로 적기 준공

 ○ 산업단지 인근 교통 인프라 확충을 위해 건설정책과 등 관련부서와 

긴밀히 협의 
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건 의 반도체일반산단과

전력 및 용수 관련 수반되는 사항(법률 제·개정, 행정절차) 검토 철저

 처리결과 처리완료 담  당
반도체산단기반팀장 

임영석(32813)

□ 처리결과 

 ○ ‘24.08.19. : 「산업단지 지원에 관한 운영 지침」일부 개정(안) 행정예고

     - 전략산업 특화단지로 지정된 일반산업단지의 용수시설사업에 대한 한국수자원공사 

시행근거 마련 

 ○ ‘24.09.03. : 「용인반도체클러스터 일반산업단지」 용수공급시설

                 (공업용수 2차분) 통합 시행 건의(市→환경부, 한국수자원공사)

 ○ ‘24.10.23. : 통합(국가, 일반산단) 용수공급 사업 예타 면제

 ○ ‘24.11.27. : 통합(국가, 일반산단) 용수공급 협약 체결

  

□ 향후계획

 ○ 전력 및 용수 확보에 차질이 없도록 관련 법률, 지침 제·개정 사항 

지속적 검토(건의) 및 행정 절차 이행 철저  
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건 의 반도체일반산단과

사업 추진 시 경관, 조경, 녹지 관련 환경피해 최소화 대책 마련

 처리결과 처리완료  담  당
반도체산단계획팀장 

김소연(32812)

□ 처리결과 

 ○ 용인 반도체클러스터 일반산업단지는 경관, 조경, 녹지 관련 환경피해 

최소화를 위해 환경영향평가 수립 및 경기도 지방산업단지계획 심의

위원회(경관심의 포함)를 거쳐 승인된 사항으로,

 ○ 「(국토교통부)산업입지의 개발에 관한 통합지침」에 따른 산업단지

규모별 녹지비율(300만㎡ 이상 시 10% 이상 13%미만) 이상 결정하여 

조성중에 있음.

※ 용인 반도체클러스터 일반산업단지 공원·녹지 비율: 13.6%

 ○ 또한 환경영향평가 협의 결과(환경부, 한강유역환경청)‘산업단지 

조성으로 인하여 발생 가능 한 환경문제를 효율적으로 관리할 수 

있도록 환경관리 모니터링 위원회를 구성 및 운영하라’는 의견에 

따라 용인일반산업단지(주)가 정기회(연 2회), 임시회 환경관리 모니터링 

위원회를 운영중에 있음.

  - 환경관리 모니터링 위원회 시 환경피해 관련 주민 요청 및 불편사항 

발생 시 환경보전방안 수립 등을 통하여 용인 반도체클러스터 일반

산업단지 산업단지계획 내 지속적으로 반영하여 추진하고 있음.
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미 래 도 시 기 획 국미 래 도 시 기 획 국미 래 도 시 기 획 국미 래 도 시 기 획 국미 래 도 시 기 획 국미 래 도 시 기 획 국미 래 도 시 기 획 국미 래 도 시 기 획 국미 래 도 시 기 획 국미 래 도 시 기 획 국미 래 도 시 기 획 국미 래 도 시 기 획 국미 래 도 시 기 획 국미 래 도 시 기 획 국미 래 도 시 기 획 국미 래 도 시 기 획 국미 래 도 시 기 획 국미 래 도 시 기 획 국미 래 도 시 기 획 국미 래 도 시 기 획 국미 래 도 시 기 획 국미 래 도 시 기 획 국미 래 도 시 기 획 국미 래 도 시 기 획 국미 래 도 시 기 획 국미 래 도 시 기 획 국미 래 도 시 기 획 국미 래 도 시 기 획 국
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【시정】

부서 지  적  사  항
처리결과

처리
완료

처리중
처리
불가

미래성장전략과

관내 미발전 태양광 발전시설 원인 분석 및 대책
을 강구하고, 태양광 발전소가 지속 가능한 친환
경에너지의 역할을 할 수 있도록 체계적 운영 
관리 요구

○

【처리사항】

부서 지  적  사  항
처리결과

처리
완료

처리중
처리
불가

미래성장전략과 정확한 행정사무감사 자료 작성 및 검토 철저 ○

미래성장전략과
경기도 RE100선도 사업 등 태양광 확대 사업 관련 
사회적 협동 조합과의 협력관계 구축하여 탄소중립 
실현에 노력

○

미래성장전략과
공영주차장 태양광 설치 확대를 위해 부서 간의 협업 
강화 및 예산 증액 편성

○

미래성장전략과

미니수소도시 조성사업 서부발전소 철회로 인한 
피해 없도록 하고, 지속적으로 주민의견 반영하여 
미니수소도시 조성사업의 효율적·지속적인 추진을 
통한 시민혜택 증진

○

미래성장전략과
미니태양광 모듈의 내구연한 초과 시 발생할 폐기물 
또는 재활용에 대한 체계적인 운영 매뉴얼을 마련하여 
폐기물로 인한 환경 오염방지 방안 강구

○

미래성장전략과
체계적이고 효율적인 생활형 수소 인프라 구축 및 
확대 (충전시설 등)

○

미래성장전략과
취약계층 에너지복지사업의 불용액 발생 원인을 
분석하고, 적극적 사업 홍보, 대상자 발굴 등 집행률 
향상 방안 마련

○
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부서 지  적  사  항
처리결과

처리
완료

처리중
처리
불가

기업산단입지과
기흥 하이테크 클러스터 사업 추진 시 환경영향
평가법, 산업단지 인허가절차 간소화를 위한 특
례법 등 관련법 준수할 것

○

기업산단입지과
주민공청회 조치결과, 주민설명회 조치결과 계
획서 등 주민들에게 상세히 공개할 것

○

기업산단입지과

장기간 중단된 SG일반산업단지 조성 현장에서 
토사유출 및 산사태 우려 등의 주민 불안이 지속적으로 
발생하므로 중단된 공사현장에 대한 철저한 관리와 
재해방지 대책마련

○

4차산업융합과
신갈오거리 스마트 도시재생사업 도로, 인도 정비 
공사 시 주민 협의를 통해 주차장 확보 방안 마련

○

4차산업융합과
스마트 쓰레기통 설치 위치 조정 및 주민 편의 
제고에 노력

○

4차산업융합과
스마트도시 추진의 명확한 사업계획 실행과 점
검 및 현실화를 위해 협의회 활성화 방안 마련 

○

【건의사항】

부서 지  적  사  항

처리결과

처리
완료
(반영
완료)

처리
완료
(반영
예정)

처리
완료
(반영
불가)

미래성장전략과
신재생에너지 융복합지원사업, 경기도 에너지 
기회소득마을 조성사업, 미래지역에너지 생태계 
활성화 사업(공모사업) 연내추진

○

기업산단입지과
산업단지 조성 과정에서 발생한 인근 주민과의 
갈등이 원만히 해결될 수 있도록 노력 당부

○

4차산업융합과
신갈오거리 스마트 도시재생사업 물품 조달 시 
조달청 혁신제품 사용 외 타 회사 제품 사용 
고려를 통한 예산절감 노력

○ 　
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부서 지  적  사  항

처리결과

처리
완료
(반영
완료)

처리
완료
(반영
예정)

처리
완료
(반영
불가)

4차산업융합과
리빙랩 활성화 및 홍보를 통한 주민 참여율 제고 
방안 마련

○

4차산업융합과 커뮤니티 플랫폼 개발사업 적극･지속 추진 ○

4차산업융합과
산재한 공공기관 데이터의 효율적 활용을 위한 
빅데이터 수집 및 관리 방안 마련

○

4차산업융합과
신갈오거리 스마트 도시재생사업의 원활한 추
진으로 쾌적한 환경 조성

○　
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시 정 미래성장전략과

관내 미발전 태양광 발전시설 원인 분석 및 대책을 강구하고, 태양광 발전소가 
지속 가능한 친환경에너지의 역할을 할 수 있도록 체계적 운영 관리 요구

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

미래에너지팀장 이종수

(32740)

□ 처리결과 

 ○ 「전기사업법」제9조에 따라 전기사업자는 허가일로부터 18개월 이내에 

발전설비 설치를 완료하고 사업을 개시하여야하며, 현재 준비기간 내에서 

설비 설치를 진행중인 미발전 사업자들이 있음

※ 환경영향평가 대상인 경우 36개월

 ○ 전기사업자가 준비기간 이내에 발전설비를 설치 완료하고 사업개시

하도록 안내 실시

□ 향후계획 

 ○ (매월) 준비기간 만료일 3개월 전까지 사업개시하지 않은 발전소에 

안내 공문 발송
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처 리 미래성장전략과

정확한 행정사무감사 자료 작성 및 검토 철저

 처리결과 처리완료  담  당
미래에너지팀장 이종수

(32740)

□ 처리결과 

 ○ (별지 제61호 서식) 주택(가정용) 태양광 설치 및 지원 현황은 2024년 

신규 작성대상으로 사업개요 등 작성 시 주택 태양광에 대한 내용만 

발췌하여 작성하였으나,

 ○ 복합적인 사업의 경우 향후 전반적인 내용을 알 수 있도록 작성하겠으며 

의정담당부서와 긴밀히 논의하여 자료 작성에 만전을 기하겠음

□ 향후계획

 ○ 행정사무감사 자료 작성 및 검토 철저
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처 리 미래성장전략과

경기도 RE100 선도 사업 등 태양광 확대 사업 관련 
사회적 협동조합과의 협력관계 구축하여 탄소중립 실현에 노력

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

미래에너지팀장 이종수

(32740)

□ 처리결과 

 ○ 2024년 경기도 RE100 선도사업은 용인시 제225호로 신고된 시민참여협동

조합이 발전소를 운영ㆍ관리하고 시민들이 시민 펀드를 통해 사업

수익을 공유하는 모델로 경기도 공모사업으로 선정되었으며,

 ○ 향후 신규사업의 발굴 시 사회적 협동조합이 참여할 수 있도록 홍보 

및 협의를 확대해 나가겠음 

□ 향후계획 

 ○ 유휴부지에 대한 안내를 통해 관내 사회적 협동조합과 태양광 발전

사업 확대를 위해 노력하겠음
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처 리 미래성장전략과

공영주차장 태양광 설치 확대를 위해 부서 간의 협업 강화 및 
예산 증액 편성

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

미래에너지팀장 이종수

(32740)

□ 처리결과 

 ○ 공영주차장 태양광 설치 및 기타 공유부지 태양광 설치를 위하여 

부서 의견 검토 완료  

 ○ 경기도 추진 공유부지 RE100 추진 및 자체 설치와 민간자본 유치 

등 종합적인 검토를 통하여 사업을 추진할 계획임 

□ 향후계획 

 ○ 태양광 발전 설치 가능 시 부지 활용 적극 협의 추진 
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처 리 미래성장전략과

미니수소도시 조성사업 서부발전소 철회로 인한 피해 없도록 하고, 
지속적으로 주민의견 반영하여 미니수소도시 조성사업의 

효율적·지속적인 추진을 통한 시민혜택 증진

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

미래에너지팀장 이종수

(32740)

□ 처리결과 

 ○ ‘24년 4월 수소 튜브트레일러 저장용량이 280kg→ 480kg으로 확대

되어 생산 수소 전량을 모빌리티용으로 판매 가능 

 ○ 양지 상용차용 수소충전소가‘25년 말 설치 예정으로 시간당 충전

가능량이 300kg급 설치됨에 따라 수요처 확보

 ○ 지속적인 수소바로알기 견학 프로그램을 운영하고 주민수용성 확보를 

위한 정책 마련 예정

□ 향후계획 

 ○ 수소 모빌리티 보급 확대 및 시민 혜택 사업 발굴 추진 
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처 리 미래성장전략과

미니태양광 모듈의 내구연한 초과 시 발생할 폐기물 또는 재활용에 대한 
체계적인 운영 매뉴얼을 마련하여 폐기물로 인한 환경 오염방지 방안 강구

 처리결과 처리완료  담  당
미래에너지팀장 이종수

(32740)

□ 처리결과 

 ○ 미니태양광 보급지원사업은 2020년부터 시작하여 매년 추진중으로, 

내구연한(20년) 초과는 2040년에 도래할 예정임

 ○ 정부는 2023년 「태양광 폐패널 관리 강화 방안」을 마련하였고 

「전기·전자제품 및 자동차의 자원순환에 관한 법률」개정을 통해 

태양광 패널을 재활용의무 대상 전기제품으로 지정함

 ○ 이에따라 가정에서 발생하는 소규모 폐패널은 공제조합에서 회수하고 

관련업체(기관)에서 재활용 등 처리하고 있음

□ 향후계획

 ○ 폐기물 처리 문의 시 안내
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처 리 미래성장전략과

체계적이고 효율적인 생활형 수소 인프라 구축 및 확대 (충전시설 등)

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

미래에너지팀장 이종수

(32740)

□ 처리결과 

 1. 운영현황

충전소 명 위치 준공 운영 용량 단가 비고
에버랜드 

수소충전소 처인구 포곡읍 곡현로 74 2021.9 하이넷 25KG/h 9,900원  30억

기흥휴게소
수소충전소 기흥구 공세동 260-1 2023.7 한준에너

지 60kg/h 10,400
원 49억

 2. 추진계획(5개소)

연도별 추진 내용 비고

2025

- 현대 하이테크센터 수소충전소 구축[민간]
 ⦁(위치/용량) 기흥구 영덕동 537-3 일원/ 승용차용 25kg/h 이상
 ⦁(추진현황) ‘23년 인허가 절차 추진, ’24년 착공 및 ‘25년 10월 준공 예정

3개소
- 양지면 수소충전소 구축(민간)
 ⦁(위치/용량) 처인구 양지면 양지리 155-4 일원/ 상용차용 300kg/h
 ⦁(추진현황) 설계완료, ’25년 착공, ‘25년 말 준공 예정 

- 용인휴게소 수소충전소 구축(민간)
 ⦁(위치/용량) 처인구 주북로 66-14 / 상용차용 100kg/h
 ⦁(추진현황) ‘24년 인허가 절차 추진 및 착공 및 ‘25년 7월 준공 예정

2026

- 플랫폼시티 공영차고지 수소충전소 구축(공영)
 ⦁(위치/용량) 기흥구 플랫폼시티 공영차고지 / 용량 미정
 ⦁(추진현황) 부지확보, 플렛폼 시티 진행에 따라 공모사업 추진

2개소
- 반도체클러스터 일반산업단지 수소충전소 구축(민간)
 ⦁(위치/용량) 처인구 원삼면 반도체 산단 일원 / 용량 미정
 ⦁(추진현황) 사업부지 내 충전소부지 확보  

□ 향후계획

 ○ 지속적인 수소차 충전소 확대를 통해 수소차 보급 활성화 노력
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처 리 미래성장전략과

취약계층 에너지복지사업의 불용액 발생 원인을 분석하고, 
적극적 사업 홍보, 대상자 발굴 등 집행률 향상 방안 마련

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

미래에너지팀장 이종수

(32740)

□ 처리결과 

 ○ 사업계획은 수요자가 신청한 등기구 종류, 용량 및 갯수에 따라 수립되며 

사업비는 자동으로 산출됨

 ○ 따라서 수요자가 기존 설치된 등기구의 규격을 착각하여 신청하거나 

기설치 LED등기구의 교체를 신청하는 경우 불용액이 발생함

※ 사업 중 대상지 추가 불가 (취소 및 변경만 가능)

 ○ 전기요금 절감 등을 위해 자체적으로 LED등기구로 교체하는 시설 및 

가구 증가로 수요 감소가 예상되나, 손바닥소식 등 SNS 홍보로 사업 

대상자 발굴하도록 하겠음

□ 향후계획

 ○ ‘25. 1 ~ 3월 : ‘26년 사업 수요조사

※ 복지 관련부서 공문 발송(기존), SNS 홍보(추가) 등
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건 의 미래성장전략과

신재생에너지 융복합지원사업, 경기도 에너지 기회소득마을 조성사업, 
미래지역에너지 생태계 활성화 사업(공모사업) 연내추진

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

미래에너지팀장 이종수

(32740)

□ 처리결과 

 ○ 신재생에너지 융복합지원사업은 2020년 시작한 이후 5년 연속 연내 

추진 완료함

 ○ 기회소득 마을의 경우 사업계획서 변경 발생과 발전사업 허가 등의 

소요로 사업기간을‘25.6.30.까지 연장함

 ○ 미래지역에너지 생태계 활성화 사업 관련 플랫폼 구축 완료(12.30)

□ 향후계획

 ○ 사업계획에 맞춰 기회소득 마을 발전사업 허가 지원을 통해 

    사업 기간 내 사업 완료 추진

 ○ 플랫폼 사용대상자(에너지 지킴이) 대상 교육 및 운영 오류 등 점검
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처 리 기업산단입지과

기흥 하이테크클러스터 일반산업단지 관련법 준수
(환경영향평가법, 산업단지 인허가 절차 간소화를 위한 특례법)

 처리결과
처리완료

(‘24.11.26)
 담  당

일반산단팀장 김민정

(32821)

□ 처리결과 

 ○ 용인 기흥 하이테크클러스터 산업단지 조성사업과 관련하여 환경영향

평가(초안)에 따른 주민 등의 수렴결과 및 반영여부를「환경영향평가법」

제25조 및 같은 법 제43조에 규정에 따라 공개함

 ○ 공개기간 : 2024. 11. 26. ~ 2024. 12. 10. (15일간)

 ○ 공개방법 : 용인특례시 홈페이지 및 환경영향평가정보지원시스템 게시

 ○ 공개내용 : 주민 등의 의견 수렵(합동설명회, 공청회)결과 및 반영여부

  ※ 주민대표 등 공개기간 및 공개방법 사전에 알림 (‘24.11.25) 

□ 향후계획 

 ○ 환경영형평가법 및 산단절차간소화법 등 관련법 준수하여 주민들의   

     피해가 최소화 될 수 있도록 하겠음

 -‘25. 상반기 : 중앙토지수용위원회 및 환경영향평가(본안) 협의  

 -‘25. 하반기 : 산업단지계획 심의 
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처 리 기업산단입지과

산업단지 조성 시 환경영향평가법 규정 준수
(주민설명회 및 공청회 등 조치결과 계획서 주민들에게 상세히 공개) 

 처리결과 처리완료  담  당
일반산단팀장 김민정

(32821)

□ 처리결과 

 ○ 산업단지 조성 시「환경영향평가법」제25조 및 동법 시행령 제19조, 

제43조에 따라 주민설명회 및 공청회에 따른 의견 수렴결과 및 반영

여부를 정보통신망 및 환경영향평가 정보지원시스템에 14일 이상 

공개하고 있음

 < 5년간 처리결과 참고>

 ○‘24.11.25 : 기흥하이테크클러스터 일반산단 주민의견 등 반영여부 공개

 ○‘24.05.10 : 원삼2일반산단 주민의견 등 반영여부 공개

 ○‘22.06.15 : 통삼2일반산단 주민의견 등 반영여부 공개

 ○‘21.06.02 : ㈜제이용인테크노밸리 주민의견 등 반영여부 공개

 ○‘20.04.22 : 구성티나 주민의견 등 반영여부 공개

  

□ 향후계획 

 ○ 산업단지 조성 시 관련규정을 준수하여 주민설명회 및 공청회에 따

른 의견수렴결과 및 반영여부를 주민들에게 공개하겠음
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처 리 기업산단입지과

SG일반산업단지 토사유출 방지 등 재해방지 대책마련

 처리결과 처리완료  담  당
일반산단팀장 김민정 

(32821)

□ 처리결과 

 ○ 임시 침사지 설치

 ○ 가배수로 유역경계부에 설치하고 보호공으로 비닐시트지 설치

 ○ 사면보호공으로 비닐, 마대 설치

□ 향후계획 

 ○ 지속적으로 사업현장에 대해 꾸준히 관리하고, 서둘러 공사를 진행

하여 공사를 완료토록 하겠음
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건 의 기업산단입지과

용인 SG 일반산업단지 조성과정에서 발생하는 주민갈등에 대해 
원만히 해결될 수 있도록 노력 당부

 처리결과 처리완료  담  당
일반산단팀장 김민정 

(32821)

□ 처리결과 

 ○ 주민이 겪을 수 있는 사전의 문제 사항(토사 유출 및 주변 영향)이 

발생하지 않도록 피해방지에 대해 성실히 이행하겠음

□ 향후계획 

 ○ 인근 주민과 갈등이 발생하지 않도록 최선으로 노력하겠으며,

 ○ 준공까지 최대한 서둘러 진행하여 주민들의 불편이 없도록 하겠음



- 121 -

처 리 4차산업융합과, 도시정비과

신갈오거리 스마트 도시재생사업 도로, 인도 정비 공사 시 
주민 협의를 통해 주차장 확보 방안 마련

 처리결과 처리완료  담  당
스마트혁신도시팀장 허정윤

(33820)

 해당 사무는 도시정비과 소관으로 부서 의견을 회신받아 답변드리는 사항임.
 ※ 관련문서 : 도시정비과-512(’25.1.8)호 (담당 : 도시재생2팀장 신미화(33298))

□ 처리결과 

 ○ 신갈오거리 도시재생 활성화 지역 내외로 현재 신갈동 임시

    공영주차장(72면), 신갈제1공영주차장(117면), 신갈제2공영주차장(143면),

    신갈IC공영주차장(256면)의 총 516면의 주차장을 운영하고 있으며,

    신갈2구역 주거환경 개선 사업을 통해 48면 조성 완료한 상태임.

 ○ 또한, 신갈오거리 도시재생 사업의 일환으로 공유플랫폼을

    조성할 예정으로 조성 시 68면의 부설 주차장을 운영할 예정임.

□ 향후계획

 [공유플랫폼] 

 ○ ‛25. 2. : 공유플랫폼 설계공모(안) 선정

 ○ ‛25. 3. : 공유플랫폼 설계 착수
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처 리 4차산업융합과

스마트 쓰레기통 설치 위치 조정 및 주민 편의 제고에 노력

 처리결과 처리완료  담  당
스마트혁신도시팀장 허정윤

(33820)

□ 처리결과 

 ○ 스마트 쓰레기통 설치 장소 재조사 시(′24. 5월) 주민 의견을 수렴

    (인도나 도로에 쓰레기 냄새를 최소화 등)하여 쓰레기통을 자발적으로 

관리할 수 있는 빌라나 병원, 약국 등을 발굴하여 7개소 11대 설치 완료

 

연번 설치장소 설치
대수 연번 설치장소 설치

대수
1 강남병원 2 5 강남플러스약국 2
2 신갈오거리 도시재생 현장지원센터 1 6 용인강남약국 2
3 신갈동 주민자치센터 1 7 삼익리베리움 아파트 2
4 천천히작은도서관 1

   - 신갈오거리 도시재생 사업 범위 내 스마트 쓰레기통 설치 대상지가 

모두 사유지로 공모 당시에는 참여 의사를 밝혔으나 사업 추진을 

위한 참여 의향 조사 시(′23년 5월, 소유주 26명) 쓰레기 냄새 등을 

사유로 설치를 반대

* 4차산업융합과-5918(2023. 5. 18. 스마트쓰레기통 설치 참여 의향 조사)
* 4차산업융합과-6893(2023. 6. 7. 스마트쓰레기통설치참여의향조사결과보고)

   - 쓰레기 냄새를 최소화하고 자발적 관리가 가능한 빌라나 상가 등을

     대상으로 스마트 쓰레기통 수요 재조사하여 7곳 운영(′23년 12월)

* 4차산업융합과-15963(2023. 12. 6.「스마트 쓰레기통」수요조사 안내)

   - 스마트 쓰레기통 운영 결과, 잦은 고장으로 추가 보급 재검토 필요

□ 향후계획 

 ○ 스마트 쓰레기통은 혁신제품(이큐브랩)으로 대체제품도 없고 운영결과 

실효성이 떨어지는 것으로 판단됨에 따라, 잔여 사업비는 2025년 주민

들이 필요로 하는 도시환경개선 또는 주민 안전시설 사업으로 대체 

발굴 예정
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처 리 4차산업융합과

스마트도시 추진의 명확한 사업계획 실행과 점검 및 현실화를 위해 
협의회 활성화 방안 마련

 처리결과 처리중  담  당
스마트혁신도시팀장 허정윤

(33820)

□ 처리결과 

 ○ 스마트 도시건설 추진(LH) 실무부서 협의회 개최(′24.11.14.)

   - 용인중앙공원 공공지원 민간임대주택 공급 촉진지구, 용인첨단

     시스템 반도체 클러스터 국가산업단지 실무 협의 

   - 회의내용

  

담당부서 의 견

교통정책과 국가산업단지 인근 교통량 증가가 예상됨에 따라 지능형 교통정보 시스템 구축 필요

기후대기과 산단지역 악취, 미세먼지, 오･폐수 등 환경분야 통합관제 시스템 필요

시정연구원 시민이 필요한 서비스를 실증하여 제공할 수 있는 통합 데이터허브 필요

4차산업융합과 스마트 서비스에 대한 시민체감을 향상 시킬 수 있는 순찰로봇, DRT등의 서비스 필요

 ○ 스마트 도시건설협의회는 스마트도시법에 의한 스마트도시건설사업 실시계획 

승인 ․ 준공검사 등 추진단계별 사안 발생 시 개최하는 비상설 협의기구로,

   - 법령에 의한 사안 이외에도 용인시스마트도시계획 수립 및 스마트기술 도

시기반 공모사업 등이 추진됨에 따라, 자체계획으로 연1회 이상 정례회의를 

개최하고자 함.

□ 향후계획 

 ○ 25년도 스마트 도시건설 협의회 개최 예정 : ′25. 2. 10.(월)

   - 용인시 스마트 사업 추진현황 및 스마트도시계획 추진방향 의견수렴

   - 용인첨단 국가산업단지 등 민간 스마트 도시건설 사업 예정 현황 공유

 ○ 용인중앙공원 스마트 도시건설 사업(LH) 실시설계 심사를 위한 협의회 개최 : ′25. 9월경
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건 의 4차산업융합과

신갈오거리 스마트 도시재생사업 물품 조달 시  
조달청 혁신제품 사용 외 타 회사 제품 사용 고려를 통한 예산 절감 노력

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

스마트혁신도시팀장 허정윤
(33820)

□ 처리결과 

 ○ 신갈오거리 도시재생사업은 사업기간내(21년~25년) 도시재생사업의 효과성 및 

효율성을 높일 수 있는 10대 스마트 도시재생사업을 추진 중이며

 ○ 사업 인프라(물품)의 안정적 운영·관리 및 친환경성 제고 등 도시

재생 사업목적 달성을 고려하여 조달청 혁신제품을 일부 도입하였음.

   ※혁신제품 도입현황(2022~2024)

스마트서비스 사업년도 구입사유

순환자원회수로봇 2022년
2024년

‘22년도 구입당시 혁신제품은 타사 제품 대비 운영 안정성이 높았으며 
(동작에러가 적음) 이후 제품 운영 관리(소프트웨어)의 효율을 위해
추가 도입(’24년) 

스마트쓰레기통 2024년 태양광 친환경 에너지 자가발전이 가능한 유일한 특허 제품으로
수전이 어려운 장소 설치 및 친환경 기능을 통한 재생사업 취지 부합  

스마트교통쉼터 2024년 교통쉼터 운영(자동제어기술) 특허보유에 따른 제품 안정성 및 기술력 
우위, 다양한 쉼터 디자인 경쟁력으로 재생지역 환경개선 도모  

□ 향후계획 

 ○ 향후 스마트 도시재생사업 추진 시 혁신제품과 유사한 대체 제품이 

있는 경우는 예산절감을 위해 다양한 계약방식을 적용하여 사업을 

추진하겠음.
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건 의 4차산업융합과

리빙랩 활성화 및 홍보를 통한 주민 참여율 제고 방안 마련

 처리결과
처리완료

(반영예정)
 담  당

스마트혁신도시팀장 허정윤
(33820)

□ 처리결과 

 ○ 신갈오거리 스마트 도시재생 리빙랩은 ′21년 ~ ′24년까지 스마트 도시

재생사업의 방향 설정 및 홍보를 통한 주민 참여를 유도하였음

   - 스마트 도시재생 1차 리빙랩(주민협의체 회의) 추진 : ′22년 4월~6월

    ·주민협의체, 실무부서, 도시재생 현장지원센터 의견 수렴(8회 20명)

    ·계획된 스마트 도시재생 사업 필요성을 주민과 협의 후 추가 방향 설정

   - 스마트 도시재생 2차 리빙랩 추진 : ′22년 10월

    ·시민 주도형 리빙랩을 통한 신규 서비스 제시 및 1차 리빙랩에서 

도출된 문제점 해결 방안 제시(5회 34명)

   - 스마트도시재생 마을체험단, 원데이클래스 추진 : ′24년 5월~6월

    ·신갈오거리 스마트 도시재생 현장시설물 이용 체험 및 고령자 대상 

키오스크 등 생활에 밀접한 디지털기기 체험 프로그램 진행(11회 94명)

   

□ 향후계획 

 ○ 지속가능한 스마트 기술체험 및 마을해설사 지원(2회) : ′25년 2월~12월 

   - 스마트 도시재생 사업 마무리단계에 따라 지속가능한 기술확산,

     마을해설사 지원 활성화 및 주민 참여율 제고
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건 의 4차산업융합과

커뮤니티 플랫폼 개발사업 적극･지속 추진

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

스마트혁신도시팀장 허정윤
(33820)

□ 처리결과 

 ○ 다양한 스마트서비스 데이터를 종합적으로 수집, 분석 및 시민에게

    제공 가능한 커뮤니티 플랫폼 구축 완료 : ′24년 1월~′25년 1월

   - 신갈 스마트 도시재생 사업 등 스마트 센서 및 IoT 기기 설치를

     통한 데이터(주차 정보, 태양광에너지, 스마트전력, AI산책 도우미, 

디지털게시판 등) 수집 시스템 구축

   - 데이터 연계 플랫폼 구축으로 교통, 환경, 에너지 등 분야별 데이터 통합 관리

   - 신갈 스마트 도시재생 사업 분석된 데이터 대시민 서비스 제공

□ 향후계획 

 ○ 신갈스마트재생 커뮤니티 플랫폼 개발사업 기능개선 지속 추진

   - 데이터 활용 확대(순환자원 회수로봇 연계 등)를 위한 분석 시스템 구축 : ′25년 1월~4월

 ○ 신규 스마트 사업 현장 센서 실시간 데이터 분석과 활용성을 높이고, 

    빅데이타팀 플랫폼과 연계 협업하여, 도시 문제 해결 및 서비스 혁신

을 위한 정책 의사결정 지원

    ·전력사용패턴을 분석해 전력수요 예측

    ·재활용품 수집 데이터를 비교해 성과가 낮은 지역 지원

    ·주차정보 분석을 통해 시민이 빈 주차공간을 빠르게 찾도록 도와

주는 앱이나 디지털 디스플레이 제공 등
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건 의 4차산업융합과, 정책기획과

산재한 공공기관 데이터의 효율적 활용을 위한 빅데이터 수집 및 관리 방안 마련

 처리결과
처리완료

(반영예정)
 담  당

스마트혁신도시팀장 허정윤
(33820)

 해당 사무는 정책기획과 소관으로 부서 의견을 회신받아 답변드리는 사항임.
 ※ 관련문서 :  정책기획과-441(’25.1.8)호 (담당 : 빅데이터행정팀장 조동진(33840))

□ 처리결과 및 향후계획

 ○ 용인시 전부서 및 산하기관 등을 포함한 데이터 보유 전수 조사를

통해 부서 및 기관 또는 직원 간 데이터를 공유하여 활용할 수 있는  

    데이터 통합관리시스템을 향후 빅데이터 플랫폼 고도화 시 반영하여 추진
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건 의 4차산업융합과

신갈오거리 스마트 도시재생사업의 원활한 추진으로 쾌적한 환경 조성

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

스마트혁신도시팀장 허정윤
(33820)

□ 처리결과 
 ○ 신갈오거리 스마트 도시재생 사업(10대 서비스)의 원활한 추진으로  
    쾌적한 환경 조성 기여
   - 2024년 사업 추진현황

기간 사업명 내용 추진 내역

‘24.1.~4. 디지털게시판
(완료)

 □ 예산액 : 77백만원
* 신갈 도시재생 정보 공유
* 신갈동 행정복지센터 앞(1개소)

‘24.1.~10.
순환자원
회수로봇
(완료)

 □ 예산액 : 400백만원
* 2개소 설치
 (관곡공원, 신갈제1공영주차장)

‘23.12.~
’24.8.

인터렉티브 
조명 및 
반려목 구축
(완료)

 □ 예산액 : 169백만원
* 인터렉티브 반려목 조명 설치
* 관곡공원(1개소)

‘24.4.~5.
스마트 
쓰레기통
(완료)

 □ 예산액 : 330백만원
* 6개소 11대 설치

‘23.11.~
’24.12.

주차안내 및 
스마트횡단
보도시스템 
(완료)

 □ 예산액 : 500백만원
* 주차안내시스템 5개소
* 스마트횡단보도 6개소

‘24.8.~ 12.
스마트 
교통쉼터
(완료)

 □ 예산액 : 370백만원
* 2개소 설치(상갈파출소, 롯데마트 앞)

□ 향후계획 
 ○ 2025년도 야간 안전확보 및 경관개선을 위한‘스마트 방범안전망’구축 : ′25년 1월~12월
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【시정】

부서 지  적  사  항
처리결과

처리
완료

처리중
처리
불가

환 경 정 책 과
길업습지 야영, 차박 및 야간 불법 행위 단속을 위한 
방안(CCTV 증설, 차단기설치) 마련을 통해 길업습지 

생태계 보전 방안 마련
○

위생과
2023년 행감이후 이행되지 않은 농어촌민박 미숙박업에 
대한 단속 전수조사 및 향후 철저한 계도 철저

○

【처리사항】

부서 지  적  사  항
처리결과

처리
완료

처리중
처리
불가

환 경 정 책 과
수지환경교육센터 사업 축소 및 인건비 증액에 따른 
대책 마련

○

환 경 정 책 과
농어촌공사 협업 및 연구용역을 통한 중장기 저수지 
녹조 현상 방지 계획 수립

○

환 경 정 책 과
월간 저수지 수질 모니터링 분석을 통한 데이터베이스 
구축과 시기적절한 녹조억제제 배포로 녹조 방지 방안 
마련

○

환 경 정 책 과
녹조해결을 위한 수문개발을 하기 위해 농어촌 공사 
및 관련 기관 소통을 통한 과도한 담수량 조절 방안 
마련

○

환 경 정 책 과
환경교육주간 행사 등 행사 용역시 업체와의 명확한 
예산 집행 및 우수한 프로그램 운영

○

환 경 정 책 과
관내 저수지에 유입되는 오염원 저감 대책 및 수질 개선 
방안 마련 촉구

○

환 경 정 책 과
통합 집중형 지원대상 오염하천으로 선정된 율곡천 
수질개선사업의 철저한 준비 및 시행 당부

○

환 경 정 책 과
경안천 수변구역 규제 해제 이후 지역 주민들의 혜택 
증진을 위한 지속적 관심과 사업 계획 수립

○
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부서 지  적  사  항
처리결과

처리
완료

처리중
처리
불가

기후대기과
사업장 가동개시 신고한 배출시설과 방지지설 
허가사항 일치여부 및 오염물질 배출허용기준 
준수 여부 확인 철저 

○

기후대기과 행정처분 이후 이행여부 확인 철저 ○

기후대기과
상급 기관 감사 지적 사항 관련 행정사무감사 
자료 작성 철저 및 지적 사항 재발 방지 

○

기후대기과
가스열펌프 배출가스 저감장치 부착 지원 사업 
이월액 발생하지 않도록 환경부와 세심한 협
의·진행 및 자료 작성 철저 

○

기후대기과 전기차 충전시설 데이터 수집 및 관리 철저 ○

기후대기과
관내 주요 거점 수소차 충전시설 설치 등 생활형 
인프라 확충 방안 마련 

○

기후대기과
전기차 화재 예방을 위한 유관기관 협력 및 홍보
·교육 강화

○

기후대기과
대기환경 개선을 위해 대기요염측정망 설치 확
대 및 최적위치 선정 요구 

○

기후대기과
2022년 용인시 미세먼지 집중관리구역 오염관
리대책 연구 용역에 따른 취약지역 시민들의 편
의 증진을 위한 실질적 방안마련 

○

기후대기과
온실가스 감축을 위한 시민들의 의식 개선과 참
여 유도 홍보 및 교육 강화 

○

기후대기과
탄소중립 녹색성장의 실천을 위한 중·장기적 
계획과 목표 수립 및 추진 

○
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부서 지  적  사  항
처리결과

처리
완료

처리중
처리
불가

자원순환과

수지, 흥덕 자동집하시설 투입구 철거로 시민들 
불편 겪지 않도록 대책 마련

○

용인시 환경센터 근로자 근무 환경 개선을 위한 
방안 마련

○

관내 기업과의 상생 방안 수립 및 체계적 관리 
방안 마련

○

자원순환 사업의 시민체감도 향상을 위한 명확한 
지표설정으로 효율적이고 투명한 정책 수립 및 
추진

○

위생과

위생과 본연 업무에 이·미용기술 전문교육 사업
이 적합한지 전면 재검토 촉구

○

식품위생업소 지도단속 현황 행감자료 작성 시, 

상세 단속 결과 포함 작성 요구
○

농어촌 관광 휴양시설 점검 계획 수립 및 추진 철저 ○

다중이용시설 위생 관리에 대한 관광부서 등 관련부
서간 협업 강화

○

【건의사항】

부서 지  적  사  항

처리결과
처리
완료
(반영
완료)

처리
완료
(반영
예정)

처리
완료
(반영
불가)

기후대기과
전기 이륜차 지원 사업 불용액 최소화를 위해 
모델 다변화, 사후관리 철저, 추가 혜택 등의 
방안 검토

○

기후대기과
2개 이상의 수의계약으로 체결된 유사한 성격의 
용역들을 하나로 통합하여 입찰 방식으로 전환
하는 방안 검토 권고 

○

기후대기과
수소차 보급률 향상을 위한 인프라 확충 및 홍보 
강화

○

기후대기과
컨트롤타워로써 다부처 협의를 통한 온실가스 
배출량 감소 방안 마련 

○

기후대기과
기후변화체험 교육센터 프로그램 다양화 및 
활성화 방안 마련 

○
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부서 지  적  사  항

처리결과

처리
완료
(반영
완료)

처리
완료
(반영
예정)

처리
완료
(반영
불가)

자원순환과

관내 골프장별 발생 폐기물 처리 현황에 대한 
관리∙감독 철저 당부

○

예산 절감을 위해 전동집하시설의 차량운송사업 
전환 방안 강구

○

폐기물처리담당자 법정교육 이수 확인과 관리 철저 ○

매년 늘어나는 소각량 및 온실가스 배출량 감소를 
위한 방안 마련

○

플라스틱, 종이 등 분리배출 및 다회용품 사용에 
대한 시민의식 제고를 위한 홍보 강화

○

수원시 온실가스 배출권 거래제 9년만에 처음으
로 배출권 매각한 것처럼 용인시도 온실가스 감소 
방안 마련해 재정 확보 노력

○

대기업 협업등을 통해 일회용품을 많이 사용하는 
장례식장의 다회용기 사용 전환 확대 방안 마련

○

민간 위탁 사업 계약 시 최저 낙찰선에 따른 품질 
문제가 발생하지 않도록 철저히 검토

○

사업 추진 시 환경피해를 최소화하기 위한 방안 마련 ○

위생과
식품산업박람회 개최 시 공유부엌 등 체험형 공간 
배치와 먹거리위원회와 협의를 통한 참여율 제고 
방안 마련

○
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시 정 환경정책과

길업습지 야영, 차박 및 야간 불법 행위 단속을 위한 방안(CCTV 증설, 
차단기설치) 마련을 통해 길업습지 생태계 보전 방안 마련

 처리결과 처리완료  담  당
수질시설팀장 진경미 

(33652)

□ 처리결과 

 ○ 길업습지 내 생태계 보전을 위한 CCTV 설치 예정(약 12,000천원)

   - 길업습지 야영, 차박 등 환경오염 행위 방지 목적

   - 길업습지 주차장 내 불법행위 계도, 단속 목적

□ 향후계획 

 ○ 공공일자리, 유지관리업체 관리자를 통해 현장 계도 예정

 ○ 국민신문고, 전화민원 접수에 따라 현장 계도 및 단속 예정

 ○ CCTV설치 후 환경오염 및 불법행위 상황 모니터링 결과에 따라  

차단기 설치 검토 등 예정
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처 리 환경정책과

수지환경교육센터 사업 축소 및 인건비 증액에 따른 대책 마련

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

환경교육팀장 박장현 

(33170)

□ 위탁현황
 ○ 위탁기간 :‘23. 4. 28. ~ ‘25. 12. 31.

 ○ 사업비 현황

                                                     (단위 : 원)

구분 ‘23년 ‘24년

합계 350,000,000 330,000,000

인건비 121,487,140 189,282,000

운영비 36,836,760 58,131,300

사업비 191,676,100 82,586,700

   ※‘23년부터 노무비 동결

□ 처리결과
 ○‘25년 사업 추진 시, 외부 기금사업에 공모하여 사업비 확보 및 다양한 

환경교육사업 추진 예정

연번 구분 공모예정 금액(원) 비고

1 국가환경교육센터 38,500,000
공모예정

2 경기도환경교육센터 30,000,000

3 용인시청소년지원센터 1,800,000

확정4 수지장애인복지관 1,560,000

5 경기도용인교육지원청 -

합계 71,860,000

□ 향후계획 
 ○ ‘25. 1. : 외부 기금 사업 공모 참여

 ○ ‘25. 1. : 경기도용인교육지원청과 협력 사업 추진

 ○ ‘25. 3. : 유관기관 협업사업 지속 추진 및 확대
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처 리 환경정책과

농어촌공사 협업 및 연구용역을 통한 
중장기 저수지 녹조 현상 방지계획 수립

 처리결과 처리완료  담  당
수질관리팀장 임희석

(33650)

□ 처리결과 

 ○ 관련 부서 대응체계 구축

   - 관련 부서 지속적인 소통 및 협업체계 구축

 

환경정책과
【총괄】

경기도청 한국농어촌공사 공원조성과 도시미관과 하수운영과

․중점관리저수지 

관리‧감독

․저수지 내 수위조절

․호‧내 쓰레기 수거 등
․시설물 관리 및  

수목 관리 등

․호‧내 쓰레기  

수집, 운반 등

․공공하수처리  

시설 방류수질  

관리 철저

 ○ 경기도 녹색지원센터 연구 의뢰 예정

   - 연구 내용 : 유입오염원 조사 및 컨설팅 등

□ 향후계획 

 ○‘25. 2. : 연구 과제 의뢰

 ○‘25. 3. ~ 7. : 경희대 녹색단체에서 연구 실시
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처 리 환경정책과

월간 저수지 수질 모니터링 분석을 통한 데이터베이스 구축과 
시기적절한 녹조억제제 배포로 녹조 방지 방안 마련

 처리결과 처리완료  담  당
수질관리팀장 임희석

(33650)

□ 처리결과

 ○  2022년 ~ 2024년 수질 모니터링 결과(평균값)

1월 2월 3월 4월 5월 6월 7월 8월 9월 10월 11월 12월

TOC

(㎎/L )
3.46 4.63 4.63 4.53 4.74 4.98 4.21 4.91 4.35 3.82 3.35 3.66

T-P

(㎎/L )
0.036 0.029 0.045 0.029 0.027 0.044 0.073 0.047 0.045 0.052 0.075 0.039

수온

(℃)
3.06 4.15 7.75 13.01 17.88 23.38 24.76 26.43 26.11 19.41 14.04 6.6

 ○ 녹조의 원인 중 온도, 영양물질(T-P 등)등, 수질 모니터링 결과를 

통해 T-P 및 수온이 증가하는 시점(6월~10월)에 맞추어 녹조제거제 등 

살포 예정

□ 향후계획 

 ○‘25. 5. : 녹조제거제 및 억제제 구매

 ○‘25. 6. ~ 10. : 녹조억제제 및 제거제 살포 및 녹조 예찰 강화
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처 리 처 리 환경정책과

녹조해결을 위한 수문개발을 하기 위해 
농어촌 공사 및 관련 기관 소통을 통한 과도한 담수량 조절 방안 마련

 처리결과 처리완료  담  당
수질관리팀장 임희석

(33650)

□ 처리결과 

 ○ 농어촌공사(평택지사)와 지속적인 소통을 통해 업무협약을 체결

   - 업무협약 주요의견

    ·용인시 : 농어촌공사는 저수지의 수문을 주기적으로 개방 방류함으로  

녹조제거에 적극 노력할 것

    ·농어촌공사 : 농업용수 공급과 확보에 지장이 없으며, 하류지역   

하천 등 재난발생이 없는 범위 내에서만 가능

 ○ 농어촌공사(평택지사)와 지속적인 협업 및 소통을 통해 저수지의 물의 

흐름을 원활히 하여 녹조 확산 방지

□ 향후계획 

 ○‘25. 上 : 농어촌공사(평택지사) 업무협약 체결
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처 리 환경정책과

환경교육주간 행사 등 행사 용역시 업체와의 
명확한 예산 집행 및 우수한 프로그램 운영

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

환경교육팀장 박장현 

(33170)

□ 처리결과

 ○「제3회 대한민국 환경교육주간 행사」와 같이 우수한 프로그램 지속 추진

 ○ 행사 세부 계획 철저히 수립하여 집행될 수 있도록 추진

□ 향후계획 

 ○‘25. 3. : 환경교육 T/F부서 회의를 통한 프로그램 발굴

 ○‘25. 5. : 행사 용역 계약

 ○‘25. 6. : 행사 추진

 ○‘25. 7. : 준공 및 결과 보고
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처 리 환경정책과

관내 저수지에 유입되는 오염원 저감 대책 및 수질 개선 방안 마련 촉구

 처리결과 처리완료  담  당
수질관리팀장 임희석

(33650)

□ 처리결과 

 ○ 저수지 오염원 등 현안 회의

   - 각 부서별 논의 사항

소관기관

(부서)
협조 사항

환경정책과 - 폐수배출시설 지도점검 강화, 비점오염저감시설 유지관리 철저

공원조성과
- 산책로 조성공사 오염원(폐기물 등) 유입 관리 감독

- 산책로 등 시설물 관리, 수목(예초) 관리

도시미관과
- 호 내․외 쓰레기 수거․처리 및 청소, 불법 무단투기행위 계도

- 작업구간 확대 건의
하수운영과 - 공공하수처리시설 방류수질 관리 철저

한국농어촌공사
- 산책로 공사에 따른 호내 쓰레기 수거(처리) 신속 이행

- 수위조절 등 조치

□ 향후계획 

  ○ 폐수배출시설 등 오염원 점검강화

  ○ 수질모니터링 지속 추진

  ○ 비점오염저감 시설 유지관리 철저

  ○ 완기천 통합집중형 오염하천 개선사업 신청 예정
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처 리 환경정책과

통합 집중형 지원대상 오염하천으로 선정된

율곡천 수질개선사업의 철저한 준비 및 시행 당부

 처리결과 처리완료  담  당
수질관리팀장 임희석

(33650)

□ 처리결과 

 ○ 사업개요

   - 사업기간 : ‘25. ~ ’28.

- 위    치 : 율곡천 (처인구 백암면, 청미천 지류)

- 주요내용 : 통합집중형 오염하천 개선사업

(유역진단) T-P 0.159(III등급) / 생물등급(D등급) / 유역진단(4등급, 나쁨)

(개선대책) 비점오염저감 및 생태하천복원

(소요예산) 4,088백만원

(추진절차)

비점오염저감사업
(환경과) 인공습지 조성 타당성 조사

⇨
설계착수

⇨
공사착공 국․도비 지원

(국50%, 도15%, 시35%)

생태하천복원사업
(생태하천과)

서식처 개선 및   
소류지 조성 등

수생태계
복원계획

설계착수 공사착공
도비지원

(도 50%, 시50%)   

   ※ ‘통합․집중형 지원대상 오염하천’ 선정(‘24.3월, 환경부)  

□ 향후계획

 ○ 2025. : 비점오염저감사업 타당성 조사 및 수생태계 복원계획 착수 

 ○ 2026. ~ 2028. : 사업 추진  
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처 리 환경정책과

경안천 수변구역 규제 해제 이후 지역 주민들의 혜택 증진을 위한 
지속적 관심과 사업 계획 수립

 처리결과 처리완료  담  당
한강수계팀장 정원용

(33653)

□ 처리결과 

 ○ 수변구역 해제에 따른 수질보전대책 수립

  - 수변구역 해제에 따른 수질오염을 대비하고자 각 유관 기관, 관련부서와 

긴밀한 협의를 통한 수질보전대책 마련으로 해당 지역주민들의 삶의 질 고취

   ㆍ‘24. 12.: 수질보전대책 마련 및 제출(→ 환경부)

 ○ 2025년 주민지원사업 추진 

  - 수변구역 해제 미포함지역들(특대지역)에 대한 주민지원사업의 지속적인 

추진으로 주민들의 불편 최소화

   ㆍ‘24. 12. : 2025년 주민지원사업 계획 제출(→ 한강유역환경청)

   ㆍ‘25. 3. ~ 12. : 2025년 주민지원사업 시행

□ 향후계획

 ○ 유관기관, 관련부서와 협의에 따른 지속적인 수질오염관리와 상수원

관리지역에 대한 주민지원사업 추진
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처 리 기후대기과

사업장 가동개시 신고한 배출시설과 방지시설 허가사항 일치여부 및 
오염물질 배출허용기준 준수 여부 확인 철저

 처리결과 처리완료  담  당
대기환경팀장 박지혜

(33662)

□ 처리결과 

 ○ 사업장 가동개시 신고처리 및 현장 점검

   - 가동개시 점검 현황
(‘23. 11. 1. , 단위 : 개소)

대기배출시설 가동개시 
신고 사업장

가동개시 현장 확인
사업장

비고

31 31
※ 신고건에 대해

점검완료

□ 향후계획 

 ○ 가동개시 사업장 현황 데이터 관리를 통한 현장 미확인 사업장 발생 

예방 및 관리 철저

 ○ 신고 수리 시 가동개시 의무 안내 철저, 15일 이내 신고(허가) 사항 

일치 여부 및 오염물질 배출허용기준 준수 여부 확인 철저
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처 리 기후대기과

행정처분 이후 이행여부 확인 철저

 처리결과 처리완료  담  당
대기환경팀장 박지혜

(33662)

□ 처리결과 

 ○ 경기도 종합감사에 대한 처인구 환경위생과 이행 사항

   - 환경기술인 법정교육 미이수 사업장 10개소 과태료 부과·징수 완료

   - 경기도 종합감사 결과(처인구청) 조치내역
(단위 : 개소)

계
사업장 부재 

및 폐업
가동개시 전 
및 미가동

과태료
기 부과

부과대상 
확인불가

증빙자료
제출

과태료 
부과

147 76 9 12 14 26 10

    ※ 감사 지적 사업장 177개소 중 경기도 종합감사 전 과태료 부과 처리 30개소 제외
    ※ 결과 보고 : 환경위생과-12301(2023. 4. 3.)호
 

□ 향후계획 

 ○ 교육대상 사전 파악 및 법정교육 의무 안내 철저

 ○ 배출시설 지도·점검 시 교육 이수 안내 철저 및 미이수 사업장 처분 조치

 ○ 각 구청으로‘법정 교육 안내 철저 및 미이수 사업장 처분 관리 철저’  

공문 시행  
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처 리 기후대기과

상급기관 감사지적사항 관련 행정사무감사 자료 작성 철저 및 
지적 사항 재발 방지

 처리결과 처리완료  담  당
대기환경팀장 박지혜

(33662)

□ 처리결과 

 ○ 처인구청 환경기술인 법정 교육 의무 안내

   - 2023년 : 370개소 안내

   - 2024년 : 341개소 안내  

 ○ 환경기술인 법정 교육 관리

   - 배출시설 교육 미이수 사업장 확인 및 조치

    ·2023년 교육 미이수 사업장 28개소 과태료 부과

    ·2024년 교육 미이수 사업장 15개소 과태료 부과

(단위 : 개소)

연도 교육 미이수 사업장 과태료 부과 사업장 비고

2023 28 28

2024 15 15

     ※ 위반 시 60만원 과태료 부과

□ 향후계획 

 ○ 교육대상 사전 파악 및 법정교육 의무 안내 철저

 ○ 배출시설 지도·점검 시 교육 이수 안내 철저 및 미이수 사업장 처분 조치

 ○ 각 구청으로‘법정 교육 안내 철저 및 미이수 사업장 처분 관리 철저’

공문 시행
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처 리 기후대기과

가스열펌프 배출가스 저감장치 부착 지원사업 이월액 발생하지 않도록
환경부와 세심한 협의·진행 및 자료 작성 철저

 처리결과 처리완료  담  당
대기환경팀장 박지혜

(33662)

□ 처리결과 

 ○ 2023년도 가스열펌프 배출가스 저감장치 부착 지원사업 현황
                                                                                   (단위 : 대, 천원)

예산액 선정물량 집행액 집행잔액 설치율 비고

324,450 118 321,636 2,814 100% ※ 집행 완료

     ※ 2023년도 사업 지연 사유 :＇23년도 환경부 인증받은 저감장치 없어 ＇24년도로 명시이월, 사업 선정 대상 　　

　118대 전량 부착 완료 및  ‘24. 12월　예산 집행 완료

□ 향후계획 

 ○ 2024년 사업 지속 추진 

   - 2024. 6. : 2024년 사업계획 수립

   - 2024. 7. : 위·수탁 협약 체결 및 신청자 모집·선정
               ※ 위·수탁기관 : (재)경기대진테크노파크

   - 2024. 7 ~ 2025. 12. : 사업추진 ※ 사업기간 변경(’24.12.) : 2024.1.1. ~ 2025.12.31.

     ※ 2024년도 사업 지연 사유 :  ‘23년 ~‘24년 사업 동시 추진됨에 따라, 제조사 저감 장치 부착 물량 수요 폭증으로 

전국적으로 설치 지연, 2023년도 예산 ＇사고이월 불가＇ 환경부 방침에 따라  

2023년 사업 우선 추진, 2024년도 미설치 시설에 대해 사업기간 변경 계약완료 및 

2025년 지속 추진 예정

 ○ 2025년 사업 추진 계획

   - 2025. 2. : 2025년 사업계획 수립

   - 2025. 2. : 위·수탁 협약 체결 및 신청자 모집·선정

   - 2025. 2. ~ 2025. 12. : 사업추진



- 148 -

처 리 기후대기과

전기차 충전시설 데이터 수집 및 관리 철저

 처리결과 처리완료  담  당
탄소중립팀장 조세민

(32289)

□ 처리결과 

 ‘무공해차 통합누리집’충전시설 데이터 현황(‘24.12.30.기준 11,320개)

  ○ 충전시설 총 현황

총계 공공건물 공중이용시설 아파트,기숙사 주차장 기타
(공원포함)

11,320 354 2,110 8,256 65 535

 

 ○ 공공시설

합계 공공건물 공공건물(비의무) 주차장 공원

427 314 40 65 8

□ 향후계획 

 ○ 설치 의무대상시설의 전용주차구역 및 충전시설 설치 관리

   - 의무 대상시설 전수조사, 설치유예기간 연장 승인 사후 관리

   - ‘무공해차 통합누리집’의 충전시설 정보 정리 및 분석(매월)

 ○ 의무 대상시설 외 개방형(민간 포함) 충전시설 확충 유도

   - 공공건물, 공영주차장 개방형 충전시설 확충 유도

   - 의무 대상시설 미만(빌라 등) 시설의 충전시설 설치 유도
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처 리 기후대기과

관내 주요 거점 수소차 충전시설 설치 등 생활형 인프라 확충 방안 마련

 처리결과 처리중  담  당
탄소중립팀장 조세민

(32248)

□ 기 구축 현황 

○ 수소차 인프라 구축 현황(미래성장전략과)

충전소 명 위치 준공 운영 용량 단가 비고

에버랜드 
수소충전소 처인구 포곡읍 곡현로 74 2021.9 하이넷 25KG/h 9,900원  30억

기흥휴게소
수소충전소 기흥구 공세동 260-1 2023.7 한준에너지 60kg/h 10,400원 49억

□ 향후 확충 계획

○ 수소차 인프라 확대 구축(미래성장전략과)

연도별 추진 내용 비고

2025

- 현대 하이테크센터 수소충전소 구축[민간]

 ⦁(위치/용량) 기흥구 영덕동 537-3 일원/ 승용차용 25kg/h 이상

 ⦁(추진현황) ‘23년 인허가 절차 추진, ’24년 착공 및 ‘25년 10월 준공 예정

3개소

- 양지면 수소충전소 구축(민간)

 ⦁(위치/용량) 처인구 양지면 양지리 155-4 일원/ 상용차용 300kg/h

 ⦁(추진현황) 설계완료, ’25년 착공, ‘25년 말 준공 예정 

- 용인휴게소 수소충전소 구축(민간)

 ⦁(위치/용량) 처인구 주북로 66-14 / 상용차용 100kg/h

 ⦁(추진현황) ‘24년 인허가 절차 추진 및 착공 및 ‘25년 7월 준공 예정

2026

- 플랫폼시티 공영차고지 수소충전소 구축(공영)

 ⦁(위치/용량) 기흥구 플랫폼시티 공영차고지 / 용량 미정

 ⦁(추진현황) 부지확보, 플렛폼 시티 진행에 따라 공모사업 추진
2개소

- 반도체클러스터 일반산업단지 수소충전소 구축(민간)

 ⦁(위치/용량) 처인구 원삼면 반도체 산단 일원 / 용량 미정

 ⦁(추진현황) 사업부지 내 충전소부지 확보  



- 150 -

처 리 기후대기과

전기차 화재 예방을 위한 유관기관 협력 및 홍보·교육강화

 처리결과 처리완료  담  당
탄소중립팀장 조세민

(32289)

□ 처리결과 

 ○ 「용인시 공동주택 계획 및 심의 검토 기준」개정

   - 전기차 화재예방을 위한 충전구역 및 화재방지 기준 마련

 ○ 충전시설 설치 시 지상설치 권고(건축 및 행위신고 협의 시)

 ○ 공동주택 전기차 화재 대응 행동요령 홍보(8.06.)

 ○ 전기차 화재 대응 민관합동 소방훈련(한숲시티5단지, 9.27.)

 ○ 제7회 안전문화살롱(전기차 화재 대응력 강화방안) 진행(10.2.)

 ○ 2024년 공동주택 방법·소방안전 교육(안전관리책임자, 10.24.)

 ○ 공동주택 입주자대표회의 소통콘서트(처인_11.5, 기흥_11.6, 수지_11.12.)

 ○ 전기차 화재안전 관련 충전시설 설치 유예신청 안내(´24.11.)

 

□ 향후계획 

 ○ 공동주택 전기차 충전시설 합동점검 실시

 ○ 기관별 협조

  - (용인시) 공영주차장 등 공공시설 화재대응 장비 확충,

            공동주택 안전관련시설 설치비용 지원사업 실시

            공동주택 방법·소방안전 교육(연 2회)

            전기차 화재 대응 가이드라인 제작·배포(수정 시)

    ※ 공동주택 전기자동차 화재대응 매뉴얼 배표(‘24. 08.배포)

  - (소방서) 전기차 화재예방 합동점검 실시(연2회),

            전기차 화재 소방장비 확충
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처 리 기후대기과

대기환경 개선을 위해 대기오염측정망 설치 확대 및 최적위치 선정 요구

 처리결과 처리완료  담  당
대기개선팀장 채경화

(33665)

□ 처리결과 

 ○ 용인 반도체클러스터 산업단지의 대기질 측정을 위해 원삼면 지역의 

대기환경측정망 추가 설치를 위해‘23년,‘24년에 환경부 국고보조

사업 신청 완료

   - 대기환경측정망 설치․운영지침(2024. 1., 환경부 ․ 국립환경과학원)에 

따라 대기환경측정망 평가위원회 구성 및 후보지 적정성평가 등을 

통해 적정 위치 선정

□ 향후계획

 ○ 대기환경측정망 운영계획(2026 ~ 2030)에 반영하여 신규 측정소 확충 추진
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처 리 기후대기과

2022년 용인시 미세먼지 집중관리구역 오염관리대책 연구 용역에 따른 
취약지역 시민들의 편의 증진을 위한 실질적 방안마련

 처리결과 처리완료  담  당
대기개선팀장 채경화

(33665)

□ 처리결과 

○ 용인시 미세먼지 집중관리구역 오염관리대책 연구 Ⅰ(2022, 용인시정

연구원)에 따르면 용인시 주요 미세먼지 배출원인은 주로 차량 이용과 

건설공사 현장의 건설장비에 의한 매연 및 (재)비산먼지로 분석하고 있어, 

도로 및 건설현장에서 발생되는 (재)비산먼지 저감을 위한 사업을 지속 

추진하고 있음

   - 미세먼지 제거용 살수차 운영 및 계절관리기간 도로재비산먼지 집중

관리도로 선정 시 집중관리구역 주변도로 포함하여 운영

   - 건설공사장 노후건설기계 사용제한 점검 및 운행차 저공해화 사업

(건설기계 엔진교체), 친환경 자동차 지원사업 등 지속 추진 중

□ 향후계획 

 ○ 미세먼지 집중관리구역 지정․운영 가이드라인(환경부) 및 연구 용역을 

참고하여 신규 집중관리구역(처인구 일원) 지정 검토 ‧ 추진
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처 리 기후대기과

온실가스 감축을 위한 시민들의 의식 개선과 참여 유도 홍보 및 교육 강화

 처리결과 처리완료  담  당
기후정책팀장 김인숙

(33661)

□ 처리결과 

 ○ 탄소중립지원센터, 기후변화체험교육센터, 유튜브 활용 홍보 및 교육 강화

   - 탄소중립지원센터 : 온실가스 감축 주체(사업체 등) 교육‧세미나 추진  

     /2024년7월,12월 포럼 완료

   - 기후변화체험교육센터 : 어린이, 어르신 등 탄소중립 생활실천 주체  

     직접 교육(찾아가는, 찾아오는 교육) 추진/2024년 28,960명 교육 완료 

   - 유튜브 : 전 국민 대상 탄소중립 홍보, 온실가스 감축 방안 교육,  

     관련 정책 홍보 추진/구독자수 949명, 최고조회수 7,800회 

□ 향후계획 

 ○ 탄소중립지원센터 : 온실가스 감축 관련 교육 및 홍보 지속 추진

 ○ 기후변화체험교육센터 : 홍보관 리모델링 완료(25.2.) 후 신규 교육  

및 해설프로그램 개발‧추진

 ○ 유튜브 : 용바시 탄소ZERO 채널을 활용하여 탄소중립 관련 기획 

영상, 숏츠 등을 제작하여 업로드 
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처 리 기후대기과

탄소중립 녹색성장의 실천을 위한 중·장기적 계획과 목표 수립 및 추진

 처리결과 처리완료  담  당
기후정책팀장 김인숙

(33661)

□ 처리결과 

 ○ 「기후위기 대응을 위한 탄소중립․녹색성장 기본법」제12조에 따라 

6개 부문 69개 세부 사업이 포함된 용인시 탄소중립 녹색성장 기본계획(안)을 

(계획기간 : 2024년~2034년)기 수립하였음.

 ○ ‘24. 4월 수립된 경기도 탄소중립 녹색성장 기본계획을 반영하고자 

용인시 탄소중립지원센터를 통해 변경계획을 수립하고 있음.

□ 향후계획

 ○ 2025. 1. : 세부사업 검토조정

 ○ 2025. 2. : 환경부(한국환경공단) 사전검토 컨설팅 

 ○ 2025. 3. : 용인시 탄소중립녹색성장위원 심의‧의결

 ○ 2025. 4. : 경기도, 환경부 제출 

 ○ 2025. 6./9. : 이행사항 중간점검

 ○ 2026. 1. : 2025년도 이행결과 평가
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건 의 기후대기과

전기 이륜차 지원 사업 불용액 최소화를 위해 모델 다변화, 
사후관리 철저, 추가 혜택 등의 방안 검토

 처리결과
처리완료

(반영예정)
 담  당

탄소중립팀장 조세민

(32248)

□ 처리결과 

 ○ 농촌지역 전기삼륜차 보급사업

   - 목적 : 농촌지역 내 어르신의 이동성과 농업활동의 편의성 증대

   - 내용 : 전기삼륜차 홍보 전시회 개최

            (용인 중앙시장, 백암 5일장)

   - 일정 : ‘24. 4. 25. ~ 26.

   - 성과 : 전기삼륜차 신형 9대 보급

□ 향후계획

 ○ ‘25. 2. : 2025년도 전기이륜차 민간보급사업 공고 및 사업 추진

 ○ ‘25. 4. : 전기이륜차 보급사업 홍보 추진

   - 목적 : 전기이륜차 및 전기삼(사)륜차 보급 확대

   - 내용 : 전기이륜차 및 전기삼륜차 실물 모델 전시 및 보조금 지원  

사업 등 현장 안내

    ·보급 모델 사진이 포함된 홍보물 제작 및 배포

    ·예산액 : 1백만원
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건 의 기후대기과

2개 이상의 수의계약으로 체결된 유사한 성격의 용역들을 
하나로 통합하여 입찰 방식으로 전환하는 방안 검토 권고 

 처리결과
처리완료

(반영불가)
 담  당

기후정책팀장 김인숙

(33661)

□ 처리결과 

 〇 우리시는 온실가스 배출권 거래제 대상 사업장 및 배출시설 수가 많으며, 

시설 별 정도검사 시기 확인, 신규시설 설치 및 시설 별 폐쇄‧가동중지, 

추가할당 신청‧취소 등 주기적 관리가 필요

 〇 온실가스 배출권거래제 업무의 일련 절차는 당해 연도에 산정계획서를 

작성10월 말하여 제출하고, 이에 따른 배출량에 대한 보고인 명세서를 

익년도에 작성3월 말하여 제출하는 순으로,

 〇 이를 통합하여 입찰 계약 추진할 경우 회계연도 기준에 따라 先명세서 

작성과 後산정계획서 작성 순으로 용역이 진행되기에 매년 용역사가  

변경될 경우 일관된 업무 추진에 어려움이 있음. 

 ※ 명세서 : 전년도 온실가스 배출량에 대한 보고
※ 산정계획서 : 현년도 온실가스 배출계획 보고(익년 명세서 작성의 근거가 됨)

 〇 아울러, 공고, 계약 등 착수까지의 기간이 상당일 소요되며, 입찰 후 

우리시 대상시설 현황을 신규 파악하여 3월 말 명세서를 제출하기에는 

물리적 시간에 한계가 있음.(시설별 전기 사용량, 가스 사용량, 유입 유출량 등)

※ 우리시보다 대상 시설이 적은 수원, 고양, 성남시의 경우에도 수의계약 진행 중

□ 향후계획 

 ○ 2025.  1. : 2024년 온실가스 배출량 명세서 작성 및 대응/검증 용역 계약

 ○ 2025.  3. : 2024년 온실가스 배출량 명세서 제출

 ○ 2025.  4. : 온실가스 배출권거래제 사업 대상시설 담당자 교육(1차)

 ○ 2025. 6~8. : 2024년 온실가스 배출권 구매 및 제출

 ○ 2025.  8. : 2025년 온실가스 배출량 산정계획서 작성 및 대응/검증 용역 계약

 ○ 2025. 10. : 2025년 온실가스 배출량 산정계획서 제출

 ○ 2025. 11. : 온실가스 배출권거래제 사업 대상시설 담당자 교육(2차)
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건 의 기후대기과

수소차 보급률 향상을 위한 인프라 확충 및 홍보 강화

 처리결과
처리완료

(반영예정)
 담  당

탄소중립팀장 조세민

(32248)

□ 처리결과 

 ○ 수소전기차 보급사업 추진(기후대기과)

   - 목적 : 수소전기차 보급으로 온실가스 감축 및 대기질 개선

   - 내용 : 수소전기차 구입 시 구매보조금 지원

    ·사업비 : 69억원(국비 70%, 도비 1%, 시비 29%)

    ·사업량 : 192대(승용 190대, 버스 2대)

□ 향후계획
 ○ 수소전기차 보급사업 추진(기후대기과)

   - ‘25. 1. : 2025년도 수소전기차 민간보급사업 공고 및 사업 추진

   - 운수업체 및 전세버스업체 수소버스 구입 홍보

○ 수소차 인프라 확대 구축(미래성장전략과)

연도별 추진 내용 비고

2025

- 현대 하이테크센터 수소충전소 구축[민간]

 ⦁(위치/용량) 기흥구 영덕동 537-3 일원/ 승용차용 25kg/h 이상

 ⦁(추진현황) ‘23년 인허가 절차 추진, ’24년 착공 및 ‘25년 10월 준공 예정

3개소

- 양지면 수소충전소 구축(민간)

 ⦁(위치/용량) 처인구 양지면 양지리 155-4 일원/ 상용차용 300kg/h

 ⦁(추진현황) 설계완료, ’25년 착공, ‘25년 말 준공 예정 

- 용인휴게소 수소충전소 구축(민간)

 ⦁(위치/용량) 처인구 주북로 66-14 / 상용차용 100kg/h

 ⦁(추진현황) ‘24년 인허가 절차 추진 및 착공 및 ‘25년 7월 준공 예정

2026

- 플랫폼시티 공영차고지 수소충전소 구축(공영)

 ⦁(위치/용량) 기흥구 플랫폼시티 공영차고지 / 용량 미정

 ⦁(추진현황) 부지확보, 플렛폼 시티 진행에 따라 공모사업 추진
2개소

- 반도체클러스터 일반산업단지 수소충전소 구축(민간)

 ⦁(위치/용량) 처인구 원삼면 반도체 산단 일원 / 용량 미정

 ⦁(추진현황) 사업부지 내 충전소부지 확보  



- 158 -

건 의 기후대기과

컨트롤타워로써 다부처 협의를 통한 온실가스 배출량 감소 방안 마련

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

기후정책팀장 김인숙

(33661)

□ 처리결과 

 ○ 온실가스 배출권거래제 운영 방안 계획수립 

   - 온실가스 전문 환경컨설팅 업체를 통한 주기적 관리 

   - 시설 별 특성에 맞는 대응 방안 제시 

   - 신재생에너지 설치, 기존 설비 및 건물의 에너지 효율 개선 등 대응 

방안 제시 

 ○ 년 2회 이상 시설 담당자 교육으로 온실가스 감축 관심 제고

   - 배출권 거래제 운영 현황 및 문제점에 대한 논의, 대응방안 등 교육

   - 상‧하반기 정기 교육 및 필요에 따라 현장 방문 추가 실시

   

□ 향후계획 

 ○ 2025.  1. : 2024년 온실가스 배출량 명세서 작성 및 대응/검증 용역 계약

 ○ 2025.  3. : 2024년 온실가스 배출량 명세서 제출

 ○ 2025.  4. : 온실가스 배출권거래제 사업 대상시설 담당자 교육(1차)

 ○ 2025.  6. : 적합성 평가 결과 통보(환경부→용인시)

 ○ 2025. 6~8. : 적합성 평가 결과에 따른 온실가스 배출권 구매 및 제출

 ○ 2025.  8. : 2025년 온실가스 배출량 산정계획서 작성 및 대응/검증 용역 계약

 ○ 2025. 10. : 2025년 온실가스 배출량 산정계획서 제출

 ○ 2025. 11. : 온실가스 배출권거래제 사업 대상시설 담당자 교육(2차)
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건 의 기후대기과

기후변화체험교육센터 프로그램 다양화 및 활성화 방안 마련

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

기후정책팀장 김인숙

(33661)

□ 처리결과 

 ○ 2024년 교육프로그램 운영실적 

프로그램명 대상 2024년(1월~12월) 교육실적
계 1,301회(28,960명)

기후탐험대

소계 450회(10,510명)
꾸러기 기후탐험대(전시해설) 단체(유아) 216회(4,478명)

에코특공대 단체(유아,초등) 42회(798명
기후탐험대 단체(초등이상) 51회(1,179명)

지역맞춤형팀프로젝트[위기탈출2050] 단체(중등이상) 6회(68명)
사계절생태놀이 가족(유아포함) 34회(437명)

2050초록지구처방전 가족(초등포함) 52회(744명)
2050탄소제로 어벤져스[넷제로 탄소사냥꾼] 전체(가족,장애인 등) 20회(273명)

탄소제로 네비게이션「바꿈장」 전체 25회(742명)
기후·환경교육전문가 연수 교사, 환경교육전문가 4회(78명)
소그룹 자율활동(개별 방문객) 전체 1,713명

특별기획

프로그램

소계 168회(3,261명)
기후변화주간 전체 14회(840명)
환경교육주간 전체 18회(466명)

여름방학 특별프로그램 초등 5회(124명)
10월 공휴일 특별프로그램 전체 13회(166명)

찾아가는 시민환경교실 성인 32회(411명)
환경독서 특별프로그램 초등 34회(572명)
기후위기 적응프로그램 가족(유아&초등포함)/초등 7회(119명)

마평습지 부들이의 탄소중립 발자국 단체(유아) 45회(563명)

기후원정대

소계 683회(15,189명)
동화로 들려주는 탄소중립 이야기 단체(유아) 148회(2,581명)

우리는 분리배출대장 단체(초등1학년) 26회(524명)
사계절 자연학교 단체(초등2학년) 32회(707명)

플라스틱 탐구생활 단체(초등3학년) 59회(1,303명)
2050탄소제로특공대 단체(초등4학년) 55회(1,304명)
로컬푸드와 기후변화 단체(초등5학년) 278회(6,675명)
24절기와 기후변화 단체(초등6학년) 85회(2,095명)

 ○ 2024년 신규 프로그램을 다수 운영하여 개관 이래 최고 교육 인원 달성  

□ 향후계획 

 ○ 2025. 1. ~ 12. : 기후변화체험교육센터 리모델링 완료(25.2.) 후 신규 

교육 및 해설프로그램 개발‧도입 추진 



- 160 -

처 리 자원순환과

수지, 흥덕 자동집하시설 투입구 철거로 시민들 불편 겪지 않도록 대책 마련

 처리결과 처리중  담  당
자원시설관리팀장 최영석

(33755)

□ 처리결과

 ○ 자동집하시설 현황

시설명 시설위치 이송용량 관로길이
투입구

(최초)
비고

수지 자동집하시설 수지구 만현로 15 30톤/일 17Km 447개소 폐쇄 조치 중
※ 투입구 79개소 폐쇄

흥덕 자동집하시설 흥덕중앙로 112 15톤/일 22Km 413개소 ※ 투입구 53개소 폐쇄

 ○ 추진방향

   - (수지) 시설폐쇄 및 수거체계 전환(관로수송 → 차량수거)

   - (흥덕) 음식물쓰레기 수거체계 전환(관로수송 → 차량수거)

 ○ 주민지원대책

   - (수지) 이송관로 및 투입구 철거, 생활쓰레기 클린하우스 설치 지원, 

음식물쓰레기 개별계량기기(RFID) 설치 지원

   - (흥덕) 음식물쓰레기 개별계량기기(RFID) 설치 지원

□ 향후계획 

 ○ 2025. 01. ~ 이송관로 및 투입구 철거, 생활쓰레기 클린하우스 설치 지원

 ○ 2025. 01. ~ 음식물류 폐기물 개별계량기기 설치 추진(8억8천만원)

※ 3만세대(흥덕·수지, 다세대주택), 500대 지원



- 161 -

처 리 자원순환과

용인시 환경센터 근로자 근무 환경 개선을 위한 방안 마련

 처리결과 처리완료  담  당
자원시설관리팀장 최영석

(33755)

□ 처리결과 

 ○ 먼지, 악취에 직접적인 영향이 있는 제어실, 크레인실, 기술팀 사무실에 

공기청정기(총 5대) 설치하여 근무환경 개선

처 리 자원순환과

관내 기업과의 상생 방안 수립 및 체계적 관리 방안 마련

 처리결과 처리완료  담  당

자원순환행정팀장 조성란

자원시설관리팀장 최영석

자원재활용팀장 이상열

음식물자원팀장 남우석

 (33751, 33755, 33754, 33753)

□ 처리결과 

 ○ 인력채용, 소모품 교체, 보수공사, 폐기물처리 등 예산집행 건 발생 시 

관내 업체 및 용인시민을 우선하여 검토 진행
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처 리 자원순환과

자원순환 사업의 시민체감도 향상을 위한 명확한 지표설정으로 
효율적이고 투명한 정책 수립 및 추진

 처리결과 처리완료  담  당

자원순환행정팀장 조성란

페기물관리팀장  조성훈

자원시설관리팀장 최영석

자원재활용팀장  이상열

음식물자원팀장 남우석

 (33751, 33752, 33755, 
33754, 33753)

□ 처리결과 

 ○ 지표설정 시 명확한 지표설정을 위해 가능한 한 정량적 지표를 설정함

    (현재 성과관리시스템 내 정량적 지표 운영중)

□ 향후계획 

 ○ 향후 시민이 직관적으로 받아들일 수 있도록 지표설정 시 정량적 지표

설정을 우선 고려할 계획임.
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건 의 자원순환과

관내 골프장별 발생 폐기물 처리 현황에 대한 관리∙감독 철저 당부

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

폐기물관리팀장 조성훈

(33752)

□ 처리결과 

 ○ 관내 골프장 지도점검 추진계획 수립 및 점검 실시

   - 점검기간 : ‘25. 1. 2. ~ 3. 28.

   - 점검대상 : 관내 골프장 26개소(처인 18, 기흥 8)

   - 점검내용 : 배출자 신고 등에 관한 사항 등

건 의 자원순환과

예산 절감을 위해 전동집하시설의 차량운송사업 전환 방안 강구

 처리결과
처리완료

(반영예정)
 담  당

자원시설관리팀장 최영석

(33755)

□ 처리결과 

 ○ 수지 집하장 기술진단 결과 시설 노후로 폐쇄가 타당하다는 결론에 

따라 '25. 1월부터 차량수거로 전환하였으며, 

 ○ 흥덕 집하장은 기술진단 결과 소수선을 통해 시설 운영이 가능하여 

향후 기술진단 결과에 따라 수거체계 전환 검토
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건 의 자원순환과

폐기물처리담당자 법정교육 이수 확인과 관리 철저

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

폐기물관리팀장 조성훈

(33752)

□ 처리결과 

 ○ 폐기물처리담당자 법정교육 이수 안내 공문 발송 예정

   - 법정 교육기관에 교육대상자 이수 지속적 확인

   - 사업장 지도․점검 시 이수 확인 및 안내

 ○ 올바로시스템 이용자(배출자, 폐기물처리업체) 교육 및 안내 강화

   - 폐기물처리업체 종사자 한국환경공단 연계 교육 실시(상․하반기1회)

   - 사업장 폐기물 배출자 신고 시 시스템 사용 안내 철저



- 165 -

건 의 자원순환과

매년 늘어나는 소각량 및 온실가스 배출량 감소를 위한 방안 마련

처리결과
처리완료

(반영예정)
 담  당

자원시설관리팀장 최영석

(33755)

□ 처리결과 

 ○ 온실가스를 발생시키는 폐플라스틱 등이 생활쓰레기에 혼입되어 배출

되지 않도록 재활용 가능 자원 분리배출에 대한 홍보 강화
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건 의 자원순환과

플라스틱, 종이 등 분리배출 및 다회용품 사용에 대한 
시민의식 제고를 위한 홍보 강화

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

자원재활용팀장 이상열

(33754)

□ 처리결과 

 ○ 플라스틱(투명PET) 분리배출 활성화 사업 지속 추진

   - 투명PET 분리배출 전용 비닐 봉투 제작 및 배부(2023년 ~ )

   - 플라스틱 공공수거 실시 및 현장점검과 수거업체를 통해 지속적인 홍보실시 

   - 재활용품(투명PET) 무인회수기 운영을 통해 시민 유가보상

 ○ 공공기관 1회용품 감축 실천 활성화 사업 추진

   - 청사 내 1회용 컵 반입 제한 및 사무실 내 다회용 컵 사용 실시 홍보

   - 분기별 현장 점검 실시로 성과 관리 지표 반영

□ 향후계획 

 ○‘25년 투명PET 분리배출 전용 비닐 봉투 제작 및 배부

 ○ 플라스틱 분리배출 동영상 및 홍보물 등 홍보자료 읍면동 배포

 ○ 올바른 분리배출 및 생활쓰레기 감량화 위한 홍보물 제작 및 배부

 ○ 1회용 컵 제로청사 만들기의 지속 추진을 통해 제도 정착

 ○ 지역 축제·행사 주관 부서와 다회용기 사용(지원) 협의 
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건 의 자원순환과

수원시 온실가스 배출권 거래제 9년만에 처음으로 배출권 매각한 것처럼 
용인시도 온실가스 감소 방안 마련해 재정 확보 노력

 처리결과
처리완료

(반영예정)
 담  당

자원시설관리팀장 최영석

(33755)

□ 처리결과 

 ○ 온실가스를 발생시키는 폐플라스틱 등이 생활쓰레기에 혼입되어 배출

되지 않도록 재활용 가능 자원 분리배출에 대한 홍보 강화

건 의 자원순환과

대기업 협업등을 통해 일회용품을 많이 사용하는 
장례식장의 다회용기 사용 전환 확대 방안 마련

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

자원재활용팀장 이상열

(33754)

□ 처리결과 

 ○ 자원재활용법 개정 건의

   - 자원재활용법 제10조 1회용품의 사용 억제 조항에 장례식장을 

포함할 수 있도록 개정 건의

□ 향후계획 

 ○ 장례식장에서 다회용기 전환 제도적 근거 마련을 위한 자원재활용법 

개정 건의



- 168 -

건 의 자원순환과

민간 위탁 사업 계약 시 최저 낙찰선에 따른 품질 문제가 
발생하지 않도록 철저히 검토

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

자원시설관리팀장 최영석

 (33755)

□ 처리결과 

 ○ 폐기물처리시설의 입찰 시 낙찰선에 따른 품질 문제가 발생하지 않도록 

낙찰 하한율(87.745%)을 적용함

건 의 자원순환과

사업 추진 시 환경피해를 최소화하기 위한 방안 마련

 처리결과
처리완료

(반영예정)
 담  당

자원시설관리팀장 최영석

(33755)

□ 처리결과 

 ○ 그린에코파크 사업 관련, 실시설계 수립 시, 환경영향평가를 통해 

주변 환경피해를 최소화하는 방안 마련 예정

□ 향후계획

  ○ '25. 1. ~ 12. : 타당성 및 기본계획 수립 

  ○ '27. 6. : 기본 및 실시설계

  ○ '27.12. : 환경영향평가 완료 및 폐기물시설 설치계획 승인·고시

  ○ '27.12. : 공사 착공

  ○ '30.12. : 공사 준공
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시 정 위 생 과

2023년 행감이후 이행되지 않은 농어촌민박 미숙박업에 대한 
단속 전수조사 및 향후 철저한 계도 철저

 처리결과
처리중

(2025. 12월 완료예정)
 담  당

위생관리팀장 조정희

(33632)

□ 처리결과 

 ○ 2024. 12. 16. : 농어촌관광 휴양시설 합동관리 추진 실무회의참석

 ○ 2024. 12. 18. : 농어촌관광휴양시설 점검계획수립

□ 향후계획 

 ○ 2024. 12. ~ 2024. 1. : 11개소 점검

    (1차위반확인되어 인지통보 혹은 현장계도된 사업장)

 ○ 2025. 2. ~ 2025. 3. : 25개소 점검

    (처인구 동지역, 남사읍, 이동읍)

 ○ 2025. 4. ~ 2025. 6. : 44개소 점검

    (포곡읍, 모현읍, 수지구)

 ○ 2025. 7. ~ 2025. 9. : 41개소 점검

    (양지면, 원삼면 6개소)

 ○ 2025. 10. ~ 2025. 12. : 43개소 점검

    (원삼면 40개소, 백암면)
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처 리 위 생 과

위생과 본연 업무에 이·미용기술 전문교육 사업이 적합한지 전면 재검토 촉구

 처리결과 처리완료  담  당
위생관리팀장 조정희

(33632)

□ 처리결과 

 ○ 추진 근거 법령

  1) 공중위생관리법 시행규칙 제23조(위생교육) 2항

     위생교육의 내용은 「공중위생관리법」 및 관련 법규, 소양교육      

     (친절및 청결에 관한 사항을 포함한다), 기술교육, 그 밖에 공중위생에  

     관하여 필요한 내용으로 한다.

  2)용인시 이·미용서비스업의 진흥에 관한 조례 제4조

 ○ 경기도 타지자체 미용기술전문교육 지원사례 확인(9개시군)

지자체 교육회차 교육인원 예산액
여주 20회 15명 13,000천원
광명 40회 50명 12,800천원
성남 12회 25명 21,000천원
수원 13회 40명 24,000천원

  ※ 그 외 부천시, 하남시, 안양시, 이천시, 광주시 시행 중

□ 향후계획 

 ○ 2025. 5 ~ 7. 미용기술전문교육 60명 12회 실시(예산액 18,000천원)

 ○ 미용기술전문교육 만족도 조사시행 후 내용 반영하여 교육실시
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처 리 위 생 과

식품위생업소 지도단속 현황 행감자료 작성 시, 상세 단속 결과 포함 작성 요구

 처리결과 처리완료  담  당
위생지도팀장 임규화

(32239)

□ 처리결과 

 ○ 행정사무감사 요구자료 서식에 의거 작성 제출하였으며 추가자료를 

제출함

□ 향후계획 

 ○ 2025년 식품위생업소 지도단속 현황 행감자료 작성 시 의회와 협의 

후 협의된 요구자료 서식으로 제출 예정
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처 리 위 생 과

 농어촌 관광 휴양시설 점검 계획 수립 및 추진 철저

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

위생관리팀장 조정희

(33632)

□ 처리결과 

 ○ 2024. 12. 16. : 농어촌관광 휴양시설 합동관리 추진 실무회의 참석

 ○ 2024. 12. 18. : 농어촌관광휴양시설 점검계획수립

□ 향후계획 

 ○ 2024. 12. ~ 2025. 12. : 전수점검 실시

계
처인구

(동지역)
포곡 모현 남사 이동 양지 원삼 백암 수지 비고

153 6 23 8 5 14 35 46 3 13

 ○ 신규 무신고 숙박업 신고 시 합동점검 상시 실시
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처 리 위 생 과

다중이용시설 위생 관리에 대한 관광부서 등 관련부서간 협업 강화

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

위생관리팀장 조정희

(33632)

□ 처리결과 

 ○ 공중위생관리법 숙박시설 및 관광진흥법 관광숙박(호텔, 콘도, 관광

펜션)의 경우 공중위생관리법으로 위생 지도 관리

 ○ 관광진흥법의 야영캠핑 및 한옥체험업, 외국인도시민박 경우 관광진

흥법으로 위생 지도 관리

□ 향후계획 

 ○ 관광진흥법 관광숙박업소의 위생관리민원 접수 시 관광부서와 

    협업하여 지도 관리
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건 의 위 생 과

식품산업박람회 개최 시 공유부엌 등 체험형 공간배치와 
먹거리위원회와 협의를 통한 참여율 제고 방안 마련

 처리결과
처리중

(2025. 10. 완료예정)
 담  당

위생관리팀장 조정희

(33632)

□ 처리결과(반영예정) 

 ○ 공유부엌 등 체험형 공간배치

   - 전년 대비 넓은 행사공간 확보 등을 통해 체험형 부스 등 다양한 행사운영  

 ○ 먹거리위원회와 협의를 통한 참여율 제고 방안 마련

   - 먹거리 위원 대상 식품산업박람회 인식 및 참여율 제고 방안 마련  

     의견수렴

□ 향후계획 

 ○ 연계행사인 용인시민축제 계획 수립시 전년대비 넓은 행사장 배치 요청 

 ○ 체험형 공간배치 등을 반영한 행사운영계획 수립
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【처리사항】

부서 지  적  사  항
처리결과

처리
완료

처리중
처리
불가

자원육성과
농산물 가공지원센터 내 다양한 가공식품 개발 
및 농가 협력 방안 마련

○

자원육성과
시범사업 등으로 HACCP 인증업체와 학교 급식 
연계 방안 마련

○

자원육성과
쌀 소비 촉진 방안 마련을 위해 다양한 
가공제품 개발 및 유관부서 간 협력 강화

○

자원육성과
백옥쌀의 낮은 인지도 개선 및 브랜드 경쟁력 
제고 방안 마련

○

기술지원과
관내 농업 기술력 향상을 위해 관련 연구 및 
기술개발 확대 방안 마련 요구

○

기술지원과
유해화학물질 취급시설의 안전한 운영을 위해 
근거 법령에 따른 시설검사 및 안전진단 철저 
실시 촉구

○

기술지원과
임대 농기계의 임대 빈도수 및 농법 변경 분석 
등으로 임대 장비 정리 및 최신화 방안 마련

○

기술지원과
양봉 농가 생산량 증가를 위한 월동 대비 등 
관련 기술 보급 및 교육 실시

○

기술지원과
드론(무인방제기) 보유를 통한 농업용 드론 
사업 활용 방안 마련

○

농촌테마과
방문객 수 증가에 따른 폐기물 배출량 증가로 
위탁처리 시, 올바로시스템 정확한 등록 확인 
및 적정 운반과 투명한 관리 요구

○

농촌테마과
말체험장 운영 용역 계약 등 지나치게 
수의계약에 치중한 관행을 개선하여 공개입찰 
등 다양한 방법을 통해 적합한 계약방식 검토 

○

농촌테마과
농촌테마파크 운영 개선에 대한 연구용역 등을 
실시하여 수익 증대 및 시민 혜택 증진 방안 
마련 촉구

○

농촌테마과
농촌테마파크 접근성 제고를 위한 추가 조성 방안 
강구하고, 테마파크 내 관광상품 개발 방안 강구

○

농촌테마과

농촌테마파크 출입구에 장애인 및 노약자를 
위한 무장애둘레길과 조아용 굿즈 및 
농촌테마파크 굿즈개발·판매를 통해 수익률을 
높일수 있도록 굿즈판매장 설치 방안 마련

○
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【건의사항】

부서 지  적  사  항

처리결과

처리
완료
(반영
완료)

처리
완료
(반영
예정)

처리
완료
(반영
불가)

자원육성과
가격 경쟁력 강화 및 농업정책과 협업을 통한 
온마켓 판매 활성화 방안 마련

○

자원육성과 MOU 체결 등을 통한 농산물 대량 생산 방안 마련 ○

기술지원과
관련 법령 및 예산 집행 운영 기준에 따른 
시설 공사 정산 확인 철저

○

기술지원과
임대농기계 수요 파악 및 효율적 운영을 통해 
농업 경쟁력 제고 노력 당부

○

기술지원과
임대 농기계 실습 공간 마련으로 인한 사고율 
예방과 장비의 원활한 사용법을 인지할 수 
있는 마련 노력

○

기술지원과
기흥구, 수지구 시민농장 등 유휴지에 농기계 
임대 공간 마련 방안 검토

○

농촌테마과
용담호수 둘레길 인근 낚시터 주인과의 협의를 
통해 쓰레기를 분리 배출 결정에 따라 폐기물 
처리를 위한 클린하우스 설치검토

○

농촌테마과
물가 상승에 따른 농촌테마파크 입장료 인상안 
검토 및 인상 금액에 상당하는 음료 및 쿠폰 
제공 방안 검토

○
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처 리 자원육성과

농산물 가공지원센터 내 다양한 가공식품 개발 및 농가 협력방안 마련

 처리결과 처리완료  담  당
생활자원팀장 안연주

(31030)

□ 처리결과 

 ○ 농산물가공지원센터는 식품제조·가공업 영업등록(‘17년 8월) 후

    블루베리잼 외 100종 가공식품을 개발 → 농가 기술 이전하여 생산·판매

   - 2024년도 시제품 개발(품목제조보고) 건수 : 16건

 ○ 창업보육관련 교육 추진 : (1기~16기) 400명 이수(이수율 92%)  

 ○ 역량 있는 농업인 창업경영체 육성을 위한 원스톱서비스 지원

   - 가공 교육 → 제품 연구개발 코칭, 레시피 개발 → 시제품 출시 → 상품화 결정

→ 가공센터 시설‧장비를 활용한 제품생산 → 생산제품 홍보‧마케팅 지원 

□ 향후계획 

 ○ 제17기 농산물 가공기초반 교육 10회(3~5월 예정) 추진하여 창업코칭 

   - 식품위생법, 소비트랜드, 마케팅, HACCP인증 등 

 ○ 가공식품 상품화를 위한 품목제조보고 등록 14건 추가 예정

 ○ 매년 HACCP인증 신규유형 추가로 위생‧안전 강화 : 현재 4개 유형 취득

 ○ 박람회 등의 행사 참여하여 가공제품 및 농산물 홍보예정

 ○ 시설‧장비 개선 및 운영 고도화로 농산물가공 활성화

   - 가공장비 5대 구입(3월 예정) : 72종 80대 → 72종 85대 
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처 리 자원육성과

시범사업 등으로 HACCP 인증업체와 학교 급식 연계 방안 마련

 처리결과 처리완료  담  당
생활자원팀장 안연주

(31030)

□ 처리결과 

 ○ 용인시농협조합공동사업법인(학교급식 위탁운영기관) 및 용인교육 

지원청 평생교육건강과에 HACCP인증 가공품 현황을 공유하고 

학교급식 연계가능 방안 강구 협조요청

  - 용인의소반 가공 창업보육경영체 중 HACCP인증 현황(2024. 12.기준)

HACCP
인증유형

합계
인․홍삼
음료

침출차 잼 소스
초콜릿
가공품

식육추출
가공품

생산농가 13개소 1개소 5개소 3개소 2개소 1개소 1개소

생산제품 24종 1종 5종 4종 5종 4종 5종

□ 향후계획 

 ○ 학교급식지원 실무협의회, 영양사협회 등에 가공상품 홍보

 ○ 공급처의 신개발품목 수요 파악 및 제품개선으로 맞춤형 가공품 개발 
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처 리 자원육성과

쌀 소비 촉진 방안 마련을 위해 다양한 가공제품 개발 및 유관부서 간 협력 강화

 처리결과 처리완료  담  당
생활자원팀장 안연주

(31030)

□ 처리결과 

 ○ 2025년 국비 공모사업 「특산자원 융복합 기술지원」사업 선정으로 

조아용 푸드 관광상품화를 추진중임

 ○ 쌀빵․쌀과자, 떡류, 쌀 음료, 쌀 맥주, 쌀 아이스크림 등 여러가지 

식품유형의 쌀가공품을 상품화 계획하고 있음

 ○ 지역 농산물 활용 쌀 가공제품 관광상품화를 위해 추진중인 조아용 

푸드 사업단 구축 사업성과 제고로 매 분기별 자문위원회 추진

    ※ 2025년도 본예산 반영 완료

□ 향후계획 

 ○ 유관부서와 「조아용 푸드 사업단 자문위원회」 구성(안)

   - (내부) 공보관, 관광과, 복지정책과, 농업정책과, 위생과 등

   - (외부) 농협, 대한제과협회, 경기농수산진흥원, 중소벤처기업진흥공단 등
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처 리 자원육성과

백옥쌀의 낮은 인지도 개선 및 브랜드 경쟁력 제고 방안 마련

 처리결과 처리완료  담  당
생활자원팀장 안연주

(31030)

□ 처리결과 

 ○ 쌀빵․쌀과자, 떡류, 쌀 음료 등 백옥쌀을 활용한 조아용 푸드 

관광상품화로 백옥쌀의 인지도 개선

   - 백옥쌀 가공품 상품화 계획 : (′24) 1종 → (′25) 3종 → (′26) 3종

 ○ 백옥쌀을 활용한 제과․제빵용 쌀가루 생산 및 쌀가공품 생산기반 

조성을 위한 민간보조사업(3개소) 추진

     ※ 2025년 본예산 반영 완료  

□ 향후계획 

 ○ 고품질 백옥쌀 가공제품 연구개발 및 기술이전으로 상품개발 확대

   - 쌀 가공산업 관련 설비 및 R&D 등 정부․지자체 투자지원 확대

   - 가치소비, 체험소비 등 MZ세대 소비경향 맞춤형 홍보․마케팅 추진
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건 의 자원육성과

가격 경쟁력 강화 및 농업정책과 협업을 통한 온마켓 판매 활성화 방안 마련

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

생활자원팀장 안연주

(31030)

□ 처리결과 

 ○ 농산물가공지원센터 기획생산체계를 구축

   - 농산물가공지원센터는 공동이용 가공시설로 다품목 소량생산 지원 체계로 

운영 되어 1회 생산량 기준 원부재료의 전처리 공정 및 노무비가 원가에 

매회 포함되어 가격경쟁력이 낮음

   - 생산일정을 조율하여 회당 가공 처리량을 늘려 생산량을 증가하도록 함

 ○ 신규 농식품 창업경영체 및 가공상품 등 현황자료를 농업정책과와 

공유 ※ 용인온마켓 쇼핑몰 서비스 종료됨

□ 향후계획 

 ○ 각 창업경영체별 개별원가관리 맞춤형 컨설팅 강화

   - 원재료 단가 책정, 1회 생산을 위한 투입량, 작업 인건비 산출 기준 등

 ○ 용인의 소반 SNS계정을 통한 전략상품(공동구매) 판매추진
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건 의 자원육성과

MOU 체결 등을 통한 농산물 대량 생산 방안 마련

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

생활자원팀장 안연주

(31030)

□ 처리결과 

 ○ 가공생산품을 규모화 할 수 있도록 관내 식품기업과 가공 창업보육 

농가간 가교역할 강화

 ○ 위생과 협조를 통해 관내 500개 업소 이상의 식품제조가공업 

현황자료를 확보하여 소재지, 생산량, 생산가능한 식품의 유형, 

OEM 가능여부, MOQ(최소발주량) 등 파악 완료

 ○ 2025년 농가형 가공제품 생산기업 대상 민간보조사업 추진

   - 농업인 가공사업장 시설장비 개선 시범(1개소, 50백만원)

   - 농산물 가공제품 온라인 포장재 개발 시범(1개소, 10백만원)

□ 향후계획 

 ○ 소규모 농식품 창업경영체의 대량 생산지원 체계 마련
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처 리 기술지원과

관내 농업 기술력 향상을 위해 관련 연구 및 기술개발 확대 방안 마련 요구

 처리결과 처리완료  담  당

작물환경팀장 이숙희
원예기술팀장 김미희
축산경영팀장 정현채

(31050, 31060, 31070)
□ 신기술보급사업 추진 현황

 ○ 2023년 기술지원과 신기술 보급 사업

  - 사업량 : 식량작물 원료곡 및 가공품 수출 단지 육성 시범 등 총 7개사업 

  - 사업비 : 600,000천원(국비 300,000천원, 시비300,000천원)

 ○ 2024년 기술지원과 신기술 보급 사업 

  - 사업량 : 친환경 감자 생산 단지 조성을 위한 종합괸리기술 시범 등 총 5개사업 

  - 사업비 : 300,000천원(국비 150,000천원, 시비150,000천원)

□ 검토 결과 

 ○ 농촌진흥청은 대학 및 민간 연구기관 등이 개발한 우수 기술을 매년 

신규과제로 발굴하여 영농현장에 보급하는 신기술보급사업을 추진함

 ○ 농업기술센터는 농촌진흥법 제16조(농촌지도사업의 실시)에 의거 

농촌진흥청에서 개발한 신기술보급사업을 매년 추진하고 있음

   - 신기술보급사업 목적

    · 시험연구결과 개발된 신기술에 대한 농가 실증시범사업비 지원으로 

새로운 농사기술의 신속한 확산

    · 신기술 실증시범 사업장을 인근농가에 새기술 현장 교육장으로 

활용하여 농가 기술수준 향상과 농업의 경쟁력 증진

□ 향후계획

 ○ 2025년 신기술보급사업 추진

  - 사업량 : 원예작물 생산성 향상을 위한 생태적 종합관리 시범 등 총 4개사업 

  - 사업비 : 230,000천원(국비 115,000천원, 시비115,000천원)



- 186 -

처 리 기술지원과

유해화학물질 취급시설의 안전한 운영을 위해 근거 법령에 따른 
시설검사 및 안전진단 철저 실시 촉구

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

농산물인증팀장 정경임

(31080)

□ 처리결과 

 ○ 사고대비물질의 안전관리 방안 마련

   - 사고대비물질 대장(시약 및 출입관리) 기록 및 보관 조치 완료

   - 시약장 및 출입문 보안장치 완료 

 ○ 「화학물질관리법」에 따른 설치‧관리 기준 준수

   - 유해화학물질 취급시설 설치검사 및 환경청(환경부장관) 승인 완료

□ 향후계획 

 ○ 유해화학물질 소량 취급시설에 해당하므로 2년마다 정기검사 실시
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처 리 기술지원과

임대농기계 임대 빈도수 및 농법 변경 분석 등으로
임대장비 정리 및 최신화 방안 마련

 처리결과 처리완료  담  당
작물환경팀장 이숙희

(31050)

□ 임대농기계 현황

 ○ 임대농업기계 : 38종 181대 운영

 ○ 운영인력 : 전문경력관 1명, 공무직 1명, 기간제 3명

 ○ 임대농업기계 이용건수 연중 10%이상 증가 추세임

□ 처리결과 

 ○ 2023년 농업기계 임대사업 평가 최우수 기관 선정으로 국비 1억 확보

(임대장비 구입예산)

 ○ 밭농업기계화 촉진을 위한 방안으로 기계화에 대한 교육 추진

 ○ 국비 확보 및 사전 승인 완료

 

□ 향후계획 

 ○‘25년 16종 45대 구입 추진

 ○ 농기계 안전교육을 통해 안전사고예방과 새로운 농법, 기계화에 대한 

사항 지속 교육 추진

 ○ 노후 농기계 신규장비로 교체 

 ○ 노후 농기계 폐기 추진
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처 리 기술지원과

양봉 농가 생산량 증가를 위한 월동 대비 등 관련 기술 보급 및 교육 실시

 처리결과 처리완료  담  당
축산경영팀장 정현채

(31070)

□ 처리결과 

 ○ 2025년 스마트(ICT) 양봉기술 관련 도비사업 시행 예정

   - 사 업 명 : 스마트(ICT) 양봉기술을 이용한 꿀벌 육성 시범

   - 사 업 비 : 40,000천원(도비 30%, 시비 50%, 자부담 20%)

   - 사업내용  

    · ICT 기반 벌통 온습도 측정 및 가온 기술 보급을 통한 안전한 월동으로 봄철 강군 육성

    · ICT 기술을 적용한 양봉 스마트팜으로 관리비용 절감 및 봉산물 생산량 향상

□ 향후계획 

 ○ 시범사업 홍보 및 적합 사업자 선정 후 사업 추진

 ○ 월동 대비 및 병해충 관리 교육 추진

   - 꿀벌 병해충 관리 및 예방 교육 실시 예정, 70명 대상
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처 리 기술지원과

드론(무인방제기) 보유를 통한 농업용 드론 사업 활용 방안 마련

 처리결과 처리완료  담  당
작물환경팀장 이숙희

(31050)

□ 드론 보유현황 및 지원 현황

 ○ 농기계 임대사업소 보유대수 없음 

 ○ 2019년 쌀전업농 용인시 연합회 : 1대 지원

 ○ 2024년 농업회사법인 게으른농부들 : 1대 지원

□ 검토 결과 

 ○ 광역 공동 방제로 영농편의를 증진하기 위하여 임대사업소에서 무인

공동방제기를 보유하는 것이 타당함.

  

□ 향후계획

 ○ 추후 수요조사, 임대장비로서 활용 등 검토 후 예산확보
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건 의 기술지원과

관련 법령 및 예산 집행 운영 기준에 따른 시설 공사 정산 확인 철저

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

축산경영팀장 정현채

농산물인증팀장 정경임

(31070, 31080)

□ 처리결과 

 ○ 공사 과다지급액 환수 

   - 친환경 미생물배양실 증축공사, 친환경 미생물배양실 리모델링 공사 시

국민연금, 노인장기요양보험료 과다지급액 4,153,130원 환수 완료

   - 친환경농업관리실 환기시스템 개선 공사 시 산업안전보건관리비 

과다지급액 613,490원 환수 완료

 

□ 향후계획 

 ○ 공사 추진 시 산업안전보건기준 준수 철저

 ○ 준공정산 시 과다지급액, 납부내역 구분 등 오류 확인 철저
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건 의 기술지원과

임대 농기계 수요 파악 및 효율적 운영을 통해 농업경쟁력 제고 노력

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

작물환경팀장 이숙희

(31050)

□ 임대농기계 현황

 ○ 임대농업기계 : 38종 181대 운영

 ○ 운영인력 : 전문경력관 1명, 공무직 1명, 기간제 3명

 ○ 임대농업기계 이용건수 연중 10%이상 증가 추세임

□ 처리결과 

 ○ 임대농업기계 수요조사 연중 실시

 ○ 효율적인 운영을 위해 해당 조례 제18조 농업기계 임대사업심의위원회 

설치하여 회의 개최

 

□ 향후계획 

 ○ 2025년 1월 중 새해농업인실용교육과 수시로 수요조사 실시

 ○ 2025년 국비확보로 재수요조사 실시하여 임대농기계 구비



- 192 -

건 의 기술지원과

임대 농기계 실습공간 마련으로 인한 사고율 예방과
장비의 원활한 사용법을 인지할 수 있는 방안 마련 노력

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

작물환경팀장 이숙희

(31050)

□ 임대농기계 현황

 ○ 임대농업기계 : 38종 181대 운영

 ○ 운영인력 : 전문경력관 1명, 공무직 1명, 기간제 3명

 ○ 임대농업기계 이용건수 연중 10%이상 증가 추세임

□ 처리결과

 ○ 2024년 11월 농업기계 실습장 준공 완료

 ○ 임대농기계 임차인 전원 농기계 안전교육 실시

     ※ 연간 안전교육 실적 : 700명 이상

 

□ 향후계획

 ○ 2025년 농기계 실습교육 체계적으로 실시

   - 기    간 : 3월 ~ 11월

   - 장    소 : 농기계 전문실습장

   - 계획인원 : 500명/연(회당 10명 내외)

   - 교육내용 : 농기계 원리, 작동요령, 실습 등
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건 의 기술지원과

기흥구, 수지구 시민농장 등 유휴지에 농기계 임대 공간 마련 방안 검토

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

작물환경팀장 이숙희

(31050)

□ 현  황

 ○ 시민농장은 한국농어촌공사 부지를 임차하여 활용 중

 ○ 시민농장은 5년 임차하여 활용 중으로 시설투자 어려움

 ○ 2024년 농기계 임대사업소 분소 설치에 대한 지역주민 건의가 있어

검토하였으나 설치부지 확보 어려움

□ 처리결과 

 ○ 현재 임대농기계는 운송 서비스를 지원하고 있음

 

□ 향후계획

 ○ 적격한 시유지 확보 가능한 경우 분소 설치 검토



- 194 -

처 리 농촌테마과

방문객 수 증가에 따른 폐기물 배출량 증가로 위탁처리 시,
올바로시스템 정확한 등록 확인 및 적정 운반과 투명한 관리 요구

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

시설관리팀장 신명숙

(31090)

□ 처리결과 

 ○ 2024년 1월 농업기술센터 종합감사 지적사항에 대한 업무 개선으로

    2024년 폐기물 처리 시 성상별 분리배출 및 폐기물 배출량 올바로

    시스템에 등록하여 관리 중에 있음

□ 향후계획 

 ○ 향후 관련 규정에 의거 폐기물 배출 시 성상별 분리 배출 및

    올바로시스템을 통해 투명하게 관리 예정
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처 리 농촌테마과

말체험장 운영 용역 계약 등 지나치게 수의계약에 치중한 관행을 개선하여
공개입찰 등 다양한 방법을 통해 적합한 계약방식 검토

 처리결과 처리완료  담  당
시설관리팀장 신명숙

(31090)

□ 처리결과 

 ○ 공정한 계약 질서 확립을 위하여 지방계약법 및 행안부 예규(지방자치

단체 입찰 및 계약집행기분)에 따라 적합한 계약이 체결될 수 있도록 노력

□ 향후계획 

 ○ 지방계약법 및 행안부 예규(지방자치단체 입찰 및 계약집행기분)을 준수하여 

계약 체결

처 리 농촌테마과

농촌테마파크 운영 개선에 대한 연구용역 등을 실시하여
수익 증대 및 시민 혜택 증진 방안 마련 촉구

 처리결과
처리 중

(2025. 12월 완료예정)
 담  당

시설관리팀장 신명숙

(31090)

□ 향후계획 

 ○ 농촌테마파크 운영 개선을 위한 2025년 용인시정연구원 연구과제 

제안 예정(관광 상품 개발, 시민 혜택 증진 방안 등)

 ○ 입장료 개선(용인시민 유료화 등)으로 수익 증대 추진

   - 용인농촌테마파크 설치 및 운영 조례 제8조(입장료 및 입장권 판매 시간) 개정 예정
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처 리 농촌테마과

농촌테마파크 접근성 제고를 위한 추가 조성 방안 강구하고, 
테마파크 내 관광상품 개발 방안 강구

 처리결과 처리완료  담  당
시설관리팀장 신명숙

(31090)

□ 처리결과 

 ○ 현 상황에서 부지 확보 등의 문제로 접근성을 위한 농촌테마파크 

추가 조성은 어려움

 ○ 기흥구 공세동에 위치한 용인시민농장에 휴식공간과 경관을 조성하여 

일반 용인시민들이 방문하여 휴식할 수 있도록 장소 마련

□ 향후계획 

 ○ 관광상품 개발을 위한 2025년도 용인시정연구원 연구과제 제안 예정
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처 리 농촌테마과

농촌테마파크 출입구에 장애인 및 노약자를 위한 무장애둘레길과
조아용 굿즈 및 농촌테마파크 굿즈개발·판매를 통해
수익률을 높일수 있도록 굿즈판매장 설치 방안 마련

 처리결과 처리완료  담  당
시설관리팀장 신명숙

(31090)

□ 처리결과 

 ○ 무장애둘레길 및 농촌테마파크 운영 효율을 위한 출입구 변경 예정

   - 2026년도 본예산 편성 시 매표소 이전 및 검표 자동화 시스템 예산 수립

   - 매표소 변경 설치(안)

 ○ 조아용 굿즈 판매 관련 복지정책과와 협의(2026년도 설치 예정)

□ 향후계획 

 ○ 관광상품 개발(굿즈 포함)을 위한 2025년도 용인시정연구원 

연구과제 제안 예정
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건 의 농촌테마과

용담호수 둘레길 인근 낚시터 주인과의 협의를 통해
쓰레기를 분리 배출 결정에 따라 폐기물 처리를 위한 클린하우스 설치검토

 처리결과
처리완료

(반영불가)
 담  당

시설관리팀장 신명숙

(31090)

□ 처리결과 

 ○ 용담호수 둘레길 클린하우스(분리수거장) 설치 불가

   - 용담저수지 둘레길 정비에 따른 관련 법 검토 및 의견 회신

   ·「농업생산기반시설 사용허가지침」제4조에 따라 한국농어촌공사

(안성지사)는 농업생산기반시설의 선량한 관리를 위해, 영구적인 

시설 설치 불허 [관련: 한국농어촌공사 안성지사-187(2024.1.23.)호]

※「농업생산기반시설 사용허가지침」제4조(시설관리자의 의무)

① 시설관리자는 관할하는 농업생산기반시설이나 용수의 본래 목적

수행에 지장이 없도록 항상 선량한 관리를 하여야 하며, 농업생산

기반시설의 무단 점용·사용을 방지하여야 한다.

 ○ 현재 쓰레기 처리 현황

   - 낚시터 업체와 협의를 통해 발생되는 쓰레기는 서로 자체 수거하여

재활용과 일반을 분리후 배출 처리하고 있음

   

□ 향후계획 

 ○ 앞으로도 깨끗한 환경의 용담호수 둘레길이 될 수 있도록 발생된

    쓰레기는 분리후 바로 처리 될 수 있도록 관리 예정



- 199 -

건 의 농촌테마과

물가 상승에 따른 농촌테마파크 입장료 인상안 검토 및 
인상 금액에 상당하는 음료 및 쿠폰 제공 방안 검토

 처리결과
처리완료

(반영예정)
 담  당

시설관리팀장 신명숙

(31090)

□ 향후계획 

 ○ 2025년 입장료 관련 조례를 개정하여 2026년도부터 입장료 인상 추진

   - 용인시민 유료화 및 일반인 요금 인상

   - 용인시민, 다자녀가정, 임산부, 단체 등 일반 요금 50% 할인 적용

   - 용인시민 제외한 무료입장 대상 현행 유지

 ○ 2025년부터 입장료 인상에 대한 적극 홍보로 민원 발생 방지노력
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【처리사항】

부서 지  적  사  항
처리결과

처리
완료

처리중
처리
불가

수도행정과
철저한 누수 사전 알림서비스 제공으로 수도요금 
절감 및 효율적 누수 관리

○

수도행정과
체납세 징수율 제고를 위한 방안 모색 및 
고액체납자 등 철저한 체납관리 요구

○

수도시설과
구청과 협업하여 지정 및 미지정 약수터 수질 관리를 
철저히 하고, 미지정 약수터의 경우 수질검사 정기 
실시 및 현장 안내판 개선 요구

○

수도시설과
노후관 정비사업 확대 및 관련 예산 확보 방안 
마련 요구

○

정수과
수돗물평가위원회 효율적 운영을 통해 철저히 
수질 관리하고, 수질검사 결과를 반영한 개선 조치 
및 안전한 수돗물 공급 방안 마련

○
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【건의사항】

부서 지  적  사  항

처리결과

처리
완료
(반영
완료)

처리
완료
(반영
예정)

처리
완료
(반영
불가)

수도행정과
상수도 원격검침 시스템 구축 사업 추진 통해 
누수 관리 철저 및 데이터 활용 가능 사업 제고

○

수도행정과
수도요금 인상 이후 증가한 재원을 투입하여 취약
계층 배려 방안 마련 

○

수도행정과
시민 편의 증진을 위해 스마트고지의 알림 대상 
확대 검토 

○

수도시설과
정수시설 관리자, 관망도 관리자 적소에 배치 및 
업무 분장 철저

○

수도시설과

(정수과)
정수시설운영관리사 배치 및 정확한 역할 분담 검토 ○

수도시설과
관로 자재별 특성과 작업환경 등을 종합적으로 
고려하여 내구성·내식성 등 제고 방안 마련 검토 
요구

○

정수과
수질 검사 정기 점검 기간 단축을 통한 양질의 
수돗물 공급 방안 강구

○
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처 리 수도행정과

철저한 누수 사전 알림서비스 제공으로 수도요금 절감 및 효율적 누수 관리

 처리결과 처리완료  담  당
수도요금팀장 전세진

(39170)

□ 처리결과 

 ○ 누수 위험 알림 서비스 구축 완료

   - ‘24. 4. 시범 운영 실시 및‘24. 8. 정식 운영 실시

   - 총 593건 알림 (‘24.11.기준)

    ·대상 : 원격검침수용가 (20,256전 / 전체 95,000전 수전 대비 21%)

   ·유수율 제고 : 약 29만톤 물 절약 / 약 2억1천만원 비용절감

※ 검출방식 : 새벽시간대를 포함한 72시간 연속사용 및 급증사용 수용가

데이터 검출후 선제적인 카카오톡 누수 위험 알림 시행

⇒ 회신 전화 시 추후 누수 복구공사 및 감면 등 대처방안 안내

○ 2024년 원격검침단말기 4,607전 설치 완료 (총20,256전)

   - 원격검침단말기 사업이 확대됨에 따라 누수 위험 알림 서비스 대상 확대

□ 향후계획 

 ○ 누수 위험 알림 서비스 운영, 개선사항 검토

 ○ 2025년 원격검침단말기 사업 추진을 통한 누수 알림 서비스 대상 확대
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처 리 수도행정과

체납세 징수율 제고를 위한 방안 모색 및 고액체납자 등 철저한 체납관리 요구

 처리결과 처리완료  담  당
수도체납팀장 김은순

(39190)

□ 처리결과 

 ○ 2025년 수도요금 체납액 정리 종합계획수립(2025. 1. 20.)

 ○ 2025년 체납액 현황                           (2024.12.31.기준/ 단위:백만원)

구   분

과년도 체납액 현년도 
체납액

(E)

총체납
(이월체납액)

(D+E)징수결정액
(A)

징수액 
(B)

정리보류액
(C)

체납액
(D=A-B-C)

2024년 2,678 1,457 400 821 1,618 2,439

  * 년도별 이월체납액 : 22년(3,099백만원), 23년(2,971백만원), 24년(2,439백만원)
 

□ 2025 중점 추진계획

 ○ 2025년 체납액 정리 목표 설정

   - 과년도 체납세 징수율 60%, 정리율 70% 목표

   - 현년도 체납세 징수율 99%이상 목표

 ○ 현년도 수도요금 체납세 집중관리

   - 격월로 현년도 40만원 고액체납자 집중관리계획 운영 및 결과보고(격월)

 ○ 과년도 고액체납자 특별관리

   - 40만원이상, 100만원이상 고액체납자 별도관리 매뉴얼 작성하여 

압류, 정수처분 등 체납처분 활동 및 결과 보고(분기보고)

 ○ 체납액 유형별 맞춤형 압류, 정수처분 등 징수활동

   - 대중탕, 법인, 누수의심, 소액등 유형별 맞춤형 징수활동(압류,정수

처분) 매뉴얼작성 및 결과보고 

 ○ 적극적인 정리보류 및 사후관리

   - 재산조회, 현장방문, 부동산실익조사로 징수불가능 체납자 정리보류
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건 의 수도행정과

상수도 원격검침 시스템 구축 사업 추진 통해 누수 관리 철저 및 
데이터 활용 가능 사업 제고

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

수도요금팀장 전세진

(39170)

□ 처리결과 (원격검침 데이터 활용 사업 추진 현황)

 ○ 수도요금 스마트고지 서비스 구축 사업

   - 추진배경 : 종이와 문자메시지로만 제공하던 현행 요금고지 체계 개선 필요

   - 사업기간 : ‘24. 2. ~ 3. (구축완료)

   - 소요예산 : 0원

   - 사업내용

    · 카카오 서비스(알림톡, 카카오페이)를 통한 간편조회 및 납부

    · 원격검침 플랫폼 연계, 세대 누수 알림 서비스 카카오톡 알림

   - 사업성과

    · 기존 문자발송 요금 대비 1/5 지출 절감 (건당 26.4원 -> 5원)

    · 총 9,730건 이용 (‘24. 11. 기준)

 ○ 누수 위험 알림 서비스 구축 사업

   - 추진배경 : IoT 원격검침 플랫폼 데이터 활용 서비스 추진 필요

   - 사업기간 : ‘24. 3. ~ 8. (구축완료)

   - 소요예산 : 17백만원(시비)

   - 사업내용

    · 원격검침단말기 설치 수용가 대상, 새벽시간을 포함한 72시간 연속   

        사용량 검출 시 누수 위험군으로 판별 후 수용가에게 누수 위험    

        및 자가진단요령 알림 

   - 사업성과

    · 총 593건 알림 (‘24.11. 기준)

□ 향후계획 

 ○ 신기술 동향 관련 박람회 방문 및 타지자체 벤치마킹을 통한 추가적인 

데이터 활용 사업 제고
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건 의 수도행정과

수도요금 인상 이후 증가한 재원을 투입하여 취약계층 배려 방안 마련 

 처리결과
처리완료

(반영예정)
 담  당

수도요금팀장 전세진

(39170)

□ 처리결과

 ○ 상수도요금 취약계층 감면 현황

   - 기초생활수급자 : 4,532건

   - 장애인(2024.12월 시행) : 1,506건

 ○ 감면금액 : 12,300원

   - 상수도 4,400원 / 하수도 6,200원 / (해당시)물이용부담금 1,700원

   - 매월 10톤금액을 감면하며 10톤 미만 시 사용량 만큼 감면

□ 향후계획 

 ○ 수도요금 인상에 따른 증가 재원으로 타시군 감면 사례, 감면 규모 등 

사회적 배려 대상을 위한 추가적인 지원 방안 검토

※ 용인시 사회적 배려 대상자 현황

연 도
다문화가정 국가보훈대상자 한부모가족 독거노인

가구수 증가율 인원 증가율 가구수 증가율 인원 증가율

2017년 - - 12,771 - 1,482 - 20,541 -

2018년 - - 17,029 33.3% 1,573 6.1% 21,967 6.9%

2019년 5,018 - 17,321 1.7% 1,599 1.6% 23,976 9.1%

2020년 5,312 5.8% 17,635 1.8% 1,651 3.2% 26,889 12.1%

2021년 5,627 5.9% 17,612 -0.2% 1,485 -10.1% 28,414 5.6%

2022년 5,951 5.7% 17,581 -0.2% 1,591 7.1% 30,004 5.5%
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건 의 수도행정과

시민 편의 증진을 위해 스마트고지의 알림 대상 확대 검토

 처리결과
(반영완료)

처리완료

(반영완료)
 담  당

수도요금팀장 전세진

(39170)

□ 처리결과 

 ○ 수도요금 스마트고지 서비스 구축 사업

   - 추진배경 : 종이와 문자메시지로만 제공하던 현행 요금고지 체계 개선 필요

   - 사업기간 : ‘24. 2. ~ 3. (구축완료)

   - 소요예산 : 0원

   - 사업내용

    · 카카오 서비스(알림톡, 카카오페이)를 통한 간편조회 및 납부

    · 원격검침 플랫폼 연계, 세대 누수 알림 서비스 카카오톡 알림

   - 사업성과

    · 기존 문자발송 요금 대비 1/5 지출 절감 (건당 26.4원 -> 5원)

    · 총 9,730건 이용 (‘24. 11. 기준)

 ○ 기 홍보사항

   - 용인시 시민체감형 이달의 주요정책 홍보

   - 용인시 SNS 손바닥 소식 및 공식 블로그 홍보

   - 용인시 시청 구청 전광판, 청사 엘리베이터 모니터 홍보

   - 대표 홈페이지, 직원 새올 사이트 홍보 및 팝업 게시

   - 읍면동 스마트반상회 홍보 (4월, 8월)

   - 용인시 관내 42개소 홍보 현수막 게시

   - 수도요금 고지서 내 홍보물 게시 
 

□ 향후계획 

 ○ 기 홍보사항 지속적 실시

   - 홈페이지 팝업, 수도요금 고지서 내 홍보물 게시

 ○ 홍보물 인쇄 및 배포로 적극적인 홍보 실시
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처 리 수도시설과

구청과 협업하여 지정 및 미지정 약수터 수질 관리를 철저히 하고, 
미지정 약수터의 경우 수질검사 정기 실시 및 현장 안내판 개선 요구

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

수도관리팀장 신옥희

(39200)

□ 처리결과 

 ○ 미지정 약수터 수질관리 및 수질관리 결과 안내문(판) 개선 협의 완료

처 리 수도시설과

노후관 정비사업 확대 및 관련 예산 확보 방안 마련 요구

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

누수관리팀장 김 표

(39230)

□ 처리결과 

 ○ 노후관 정비사업 확대를 위한 노후 상수관로 정비계획 수립 예정

 ○ 노후관 정비를 위한 국·도비 예산 신청

※ 특별조정교부세·교부금 등 수요조사 시 신청

□ 향후계획 

 ○‘25.  2. : 노후 상수관로 내면진단 및 정비계획 용역 착수

 ○‘25. 10. : 노후 상수관로 내면진단 및 정비계획 용역 준공

 ○‘25. 10. : 노후 상수관로 정비 추진
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건 의 수도시설과

정수시설 관리자, 관망도 관리자 적소에 배치 및 업무 분장 철저

 처리결과
처리완료

(반영예정)
 담  당

수도관리팀장 신옥희

(39200)

□ 처리결과 

 ○ 상수도관망시설운영관리사 1급 2명, 2급 2명 충족을 위해 인사부서에

    전문직위 확대, 임기제공무원 채용을 건의하여 배치기준 충족 예정

□ 향후계획 

 ○ 상수도시설의 효율적인 운영관리를 위하여 업무분장을 통한 역할 

분담을 충실히 이행하겠으며 자체 직원 교육을 통해 요건이 되는 

경우 상수도관망시설운영관리사 자격증을 취득할 수 있도록 지속적인 

독려 예정.
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건 의 수도시설과

정수시설운영관리사 배치 및 정확한 역할 분담 검토

 처리결과
처리완료

(반영예정)
 담  당

수도관리팀장 신옥희

(39200)

□ 처리결과 

 ○ 부서 직원 4명 정수시설운영관리사 2급 자격 취득(‘24. 11. 6.)에   

따라 2급 배치기준 충족

 ○ 수도법 제21조(수도시설의 관리)에 따른 정수시설운영관리사(1급)   

배치인력을 인사부서에 기 요청하였으며 금년도에 반영 예정임

   - 수도행정과-18776호(‘24.11.19) 상수도사업소 인력배치 기준 알림

□ 향후계획 

 ○ 정수처리시설의 효율적인 운영관리를 위하여 업무분장을 통한 역할 

분담을 충실히 이행하겠음

※ 정수시설운영관리사 배치기준

■ 수도법 시행령 [별표 2] <개정 2008.1.3>
시설규모별 정수시설운영관리사 배치기준(제34조 관련)

시설규모(일) 배치기준 적용시기
50만㎥ 이상

·정수시설운영관리사 1급 2명 이상
·정수시설운영관리사 2급 3명 이상
·정수시설운영관리사 3급 5명 이상

2009년 1월 
1일부터

10만㎥ 이상
50만㎥ 미만

·정수시설운영관리사 1급 1명 이상
·정수시설운영관리사 2급 3명 이상
·정수시설운영관리사 3급 4명 이상

5만㎥ 이상
10만㎥ 미만

·정수시설운영관리사 1급 1명 이상
·정수시설운영관리사 2급 2명 이상
·정수시설운영관리사 3급 3명 이상



- 213 -

건 의 수도시설과

관로 자재별 특성과 작업환경 등을 종합적으로 고려하여 
내구성·내식성 등 제고 방안 마련 검토 요구

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

누수관리팀장 김 표

(39230)

□ 처리결과 

 ○“용인시 상수도관망 전문기술진단 용역(2024)”에 관종별 상수관 비교·

검토 완료

   - 배수관

    ┌ D150mm 이상 : 내구성 등이 우수한 덕타일주철관(DCIP) 권장

    └ D150mm 미만 : 경제성, 내식성 등이 우수한 내충격수도관(HIVP) 권장

   - 급수관 : 위생 및 강도 등을 고려하여 스테인레스관(STS) 권장

□ 향후계획 

 ○ 관로 신설·교체·정비공사 시행 시 용역 결과 반영하여 사업 추진
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처 리 정 수 과

 수돗물평가위원회 효율적 운영을 통해 철저히 수질 관리하고, 수질검사
 결과를 반영한 개선 조치 및 안전한 수돗물 공급 방안 마련

 처리결과 처리완료  담  당
수질검사팀장 조명현

(39280)

□ 처리결과 

 ○ 수돗물평가위원회 효율적 운영을 통해 수질검사 결과를 공표하고 

지속적으로 수질을 관리하여 수돗물의 신뢰성 강화

   - 수돗물 평가위원회 회의내용

    ·상수도 현황 및 주요업무 추진현황 보고

    ·수돗물의 정기적 검사 실시 및 공표

    ·수질 관리 및 수도시설 운영에 관한 자문 등

□ 향후계획 

 ○ 2025.  5. : 2025년 상반기 수돗물평가위원회 개최

 ○ 2025. 11. : 2025년 하반기 수돗물평가위원회 개최
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건 의 정 수 과

수질 검사 정기 점검 기간 단축을 통한 양질의 수돗물 공급 방안 강구

 처리결과 처리완료  담  당
수질검사팀장 조명현

(39280)

□ 처리결과 

 ○ 수도법에 따라 용인정수장 원․정수에 대한 수질검사를 실시하고 

있으며, 수질검사 결과를 시민들에게 공개하고 있음

 ○ 양질의 수돗물 공급을 위해 고도정수처리 공정을 도입하여 운영 중에 

있으며, 노후화된 시설 개선을 통한 안전한 수돗물 공급을 추진하고 

있음

□ 향후계획

 ○ 『수도법 제26조(수질기준)』 및 『먹는물 수질기준 및 검사 등에 

관한 규칙 제4조(수질검사의 횟수)』에 따라 철저한 수질검사 실시
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【처리사항】

부서 지  적  사  항
처리결과

처리
완료

처리중
처리
불가

하수행정과 건설공사 시공 시, 안전관리계획 관리업무 철저 ○

하수행정과
하수관로 정비사업 등 시설 공사 설계변경 시 
공사대금 과다 책정과 지급 관리 철저

○

하수행정과 기성검사 결과보고 문서등록 철저 ○

하수행정과
우수 지자체 벤치마킹 등을 통한 다양한 유출지
하수 재이용 사업 및 재이용수 활용 방안 마련

○

하수시설과
공공건물 및 공중이용시설 신축·증축 시 BF인증 
의무 이행 철저 및 인증 절차 신속 추진 요구 

○

하수시설과
도시철도과와 협의하여 경강선 역사내 공중화장실 
비상벨 설치 시 안전성 제고를 위한 양방향 장비 
설치 방안 마련

○

하수시설과
감사에 재지적되지 않도록 용인시 관내 공중화장실 
관리 철저

○

하수시설과
구청, 하수관로관리과와 협의하여 빗물받이 관리 
유지 및 이물질의 원천적인 봉쇄가 가능한 빗물받이 
도입을 통한 우수 피해 발생 방지 철저

○

【건의사항】

부서 지  적  사  항

처리결과

처리
완료
(반영
완료)

처리
완료
(반영
예정)

처리
완료
(반영
불가)

하수시설과
개인하수처리시설 관련 사업자 지도점검 철저 
및 관련 법령 준수

○

하수시설과
소규모 하수처리시설의 처리용량 부족 문제 해결을 
위해 하수처리시설 확대 등 개선방안 검토 요구

○
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처 리 하수행정과

건설공사 시공 시, 안전관리계획 관리업무 철저

 처리결과 처리완료  담  당
물재이용팀장 윤순임

(39320)

□ 처리결과 및 향후계획

 ○ 건설공사 추진 시, ｢건설기술 진흥법｣제62조와 같은 법 시행령 제98조 

및 제99조에 따라 안전관리계획서 작성 및 승인업무에 철저를 기하

고 있으며,

 ○ 향후에도 지속적으로 직원 업무 연찬을 실시하여, 현장관리 및 안전

관리를 철저히 하겠음.
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처 리 하수행정과

하수관로 정비사업 등 시설 공사 설계변경 시 
공사대금 과다 책정과 지급 관리 철저

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

하수행정팀장 송영숙

(39310)

□ 처리결과 및 향후계획

 ○ 공사 설계변경 요청 시 사업부서와 충분한 논의로 설계변경 사항에 

대한 적정여부를 철저하게 검토하는 등 계약업무 관리감독에 노력하겠음.

처 리 하수행정과

기성검사 결과보고 문서등록 철저

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

하수행정팀장 송영숙

(39310)

□ 처리결과 및 향후계획 

 ○「용인시 종이 없는 계약업무」(‘23. 1월 시행)로 계약서류를 전자 접수

하고 있으며, 기성검사의 경우 사업부서로 접수 일원화되어 있음.

 ○ 사업부서와의 협조를 통하여 계약서류 누락이 없도록 철저히 관리하겠음.
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처 리 하수행정과

우수 지자체 벤치마킹 등을 통한 다양한 유출지하수 재이용 사업 및 
재이용수 활용 방안 마련

 처리결과 처리중  담  당
물재이용팀장 윤순임

(39320)

□ 향후계획 

 ○ 2025년 추진 예정인 『2040 용인시 물 재이용 관리계획 재수립』용역

을 통해, 용인시 전체 물 재이용 관리에 대한 정책방향을 수립하고,

 ○ 물 재이용 우수 지자체 벤치마킹을 통해 다양한 재이용수 활용방안을 

마련하겠음.
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처 리 하수시설과

공공건물 및 공중이용시설 신축·증축 시 
BF인증 의무 이행 철저 및 인증 절차 신속 추진 요구

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

오수관리팀장 강래일

(39370)

□ 처리결과 

 ○ 공중화장실 설치 시 BF인증 등 관련 업무 철저

 ○ 신축 공중화장실(2개소) 및 BF인증 누락시설(2개소) 대상 BF 본인증 진행중

   - 신축 : 용인 조정경기장 공중화장실(2023년 11월 준공)

            송전 버스터미널 공중화장실(2024년 8월 준공)

   - 누락 : 신갈천 어정삼거리 공중화장실(2018년 6월 준공)

            성복천 견인차보관소 공중화장실(2019년 7월 준공)

 ○ BF인증 절차 신속 추진 : 불가

   - BF인증 지연의 경우 인증 수요 증가 및 인증기관 인력 부족 등에  

     따라 지연되는 상황임.

□ 향후계획 

 ○ 업무 인수인계 시 BF인증 관련 절차 등 세부사항 인계

 ○ 옥외 공중화장실* 설치 시, BF인증 이행 철저

   * 가설건축물(하천부지 등 설치 시)의 경우 BF인증 대상 제외.
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처 리 하수시설과

도시철도과와 협의하여 경강선 역사 내 공중화장실 비상벨 설치 시
안전성 제고를 위한 양방향 장비 설치 방안 마련

 처리결과 처리완료  담  당
오수관리팀장 강래일

(39370)

□ 처리결과 

 ○ `24. 11. 28. : 경전철 포함 관내 개방화장실 안전관리시설* 설치 요청

   * 공중화장실 등 업무 매뉴얼(행안부)에 따라 ‘비상벨’ 외에 ‘출입구 앞 CCTV‘도 포함

 ○ `24. 12. 13. : `25년 내 양방향 비상벨 교체 추진 답변 (←도시철도과)

□ 향후계획 

 ○ 시설관리부서(도시철도과)에서 `25년 내 경전철 공중화장실 양방향

비상벨 설치 추진
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처 리 하수시설과

감사에 재지적되지 않도록 용인시 관내 공중화장실 관리 철저

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

오수관리팀장 강래일

(39370)

□ 처리결과 

 ○ `23년 경기도 특정감사 지적사항(안심비상벨 음성인식 음량 기준 조정 

및 비상벨 보조버튼 커버 설치 등) 조치완료

   - `23. 12. 28. : 특정감사 결과 통보(경기도→용인시)

   - `24. 1. 26. : 비상벨 전수조사 및 음량 기준 등 조치 완료

   - `24. 4. 30. : 하수시설과 소관 비상벨 보조버튼 커버 설치 완료

 ○ 관리부서별 개방화장실 안전관리시설* 설치 협조 요청 (`24. 11. 28.)

   * 공중화장실 등 업무 매뉴얼(행안부)에 따라 ‘비상벨’ 외에 ‘출입구 앞 CCTV‘도 포함

□ 향후계획 

 ○ 주기적인 시설점검을 통한 비상벨 이상유무 확인 및 조치

 ○ 용인시 설치 및 관리중인 개방화장실을 대상으로 관리부서별 `25년 내 

양방향 비상벨 설치 추진 협조 요청
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처 리 하수시설과, 3개구청 도로과

이물질 차단이 가능한 빗물받이 도입

 처리결과 처리완료  담  당
처인구 도로관리팀장 조원제(35430)

기흥구 도로관리팀장 신종훈(36430)

수지구 도로관리팀장 이주희(38430)

□ 처리결과 

 ○ 하수시설과 지적사항이나 빗물받이 관리부서인 구청 도로관리팀 

의견을 취합 제출 

 ※ 취합부서 : 하수도사업소 하수관로관리과

 ○ 관내 도로 빗물받이 교체 완료(점진적 확대)

   - (처인구) 빗물받이(스틸그레이팅) 150개 기 교체 완료

   - (기흥구) 빗물받이 보수(교체) 필요시 도로(이물질 집중 투기 지역 등) 

             여건을 고려하여 이물질 차단이 가능한 빗물받이 설치 기 추진 중

   - (수지구) 빗물받이 보수(교체) 필요시 이물질 차단 가능 빗물받이 설치 반영

   - 스마트형 빗물받이 사진

    
기존 변경

□ 향후계획 

 ○ 각 구청 도로관리팀에서는 빗물받이 유지관리(교체) 시 현장 여건을 

고려하여 이물질 차단이 필요한 지역에 대하여 해당 시설의 설치 확대 예정 
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건 의 하수시설과

개인하수처리시설 관련 사업자 지도점검 철저 및 관련 법령 준수

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

오수관리팀장 강래일

(39370)

□ 처리결과 

 ○ 「환경오염물질배출시설 등에 관한 통합지도·점검규정」제19조에 

따라 개인하수처리시설 관련 사업자의 등록사항 준수여부, 정상 영업 

사무실·실험실 보유 여부, 기술인력 자격여부 등 연 1회 점검 추진

□ 향후계획 

 ○ 연 1회 점검계획 수립 후 점검 추진

 ○ 기술인력에 대해「하수도법」제67조에 따른 법정교육 이수 철저 당부
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건 의 하수시설과

소규모 하수처리시설의 처리용량 부족 문제 해결을 위해 
하수처리시설 확대 등 개선방안 검토 요구

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

하수계획팀장 김응구

(39340)

□ 처리결과 

 ○ 하수도 정비 기본계획 용역에 개선방안 검토 중

   - 인근 공공하수처리장으로 연계처리를 통한 처리용량 부족 문제 해결

    ※ 소규모 하수처리시설 통합설치 환경부 정책 부합 

- 기본계획용역에서 타당성 평가 후 환경부 승인 신청 예정

 ○ 개선방안 종합판단 절차(하수도정비 기본계획 수립지침)

  ① (적법성) 기본계획 수립 시 시설계획 수립

   - 시설증설, 연계처리, 통폐합 등

  ② (기술성, 경제성) 내구성능 평가, 사용성능 평가

   - 10 ~ 20년 : 성능평가(기술진단) 실시 후 경제성 평가

   - 20년 이상 : 성능평가 없이 경제성 평가 실시

   → 시설개선 또는 기존시설 유지에 대안 선정

  ③ (정책 부합성) 부합성 심의 실시(환경부)
  

 ○ 통폐합 검토 대상시설

  (고초골·야광·학일 → 원삼), (봉명 → 남사), (주북1 → 용인), (창리 → 아곡)

※ 기승인 대상 (묘봉 → 송전), (남동·대대·마성·주북3 → 용인), (중동 → 아곡)

□ 향후계획 

 ○ `25.  3. : 하수도 정비기본계획 승인 요청

 ○ `25. 12. : 하수도 정비기본계획 승인(환경부)

 ○ `26.  3. : 사업 선정 요청 및 순차적 사업 추진
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【시정】

부서 지  적  사  항

처리결과

처리
완료

처리중
처리
불가

처인구

환경위생과

용인중앙시장 순대골목 위생·환경 개선 및 수시
점검 추진 방안 마련

○

【처리사항】

부서 지  적  사  항

처리결과

처리
완료

처리중
처리
불가

처인구

산업과

처인구 저수지 낚시터의 과도한 수상시설물로 
인한 주민불편 해소방안 마련 및 지속적인 
관리·감독 요구

○

수상시설물 설치에 대한 명확한 기준 마련 요구 ○

감사 재지적 사항 조치 및 처인구 가축분뇨 

배출시설 관리·철저
○

처인구

환경위생과

오·폐수 배출업소 등의 주된 배출시간에 맞지 
않은 지도 단속으로 실질적인 단속이 될 수 있도록 
개선 방안 마련 요구

○

오·폐수 지도점검 현황 등 행정사무감사 자료 작성 
철저  

○

작년 행감 지적사항인 오·폐수 지도 단속의 중·
장기 계획 수립 및 추진하고 수질관리 문제 발생 
방지를 위한 전수 조사 실시

○

공사현장 소음과 먼지 발생 저감 대책 마련 및 
지속적 점검 실시

○

오·폐수처리 위반시설에 대한 엄정한 법적 처벌 
및 행정적 제재 강구

○

환경부에 환경오염물질 배출시설 등에 관한 통합 
지도·점검 규정 개정 요구

○
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【건의사항】

부서 지  적  사  항

처리결과

처리
완료
(반영
완료)

처리
완료
(반영
예정)

처리
완료
(반영
불가)

처인구

산업과

낚시터 관리 업무 성격에 부합하도록 업무분장 
재조정 검토

○

각종 업무 단속에 있어 행정처분보다 사전에 

배출시설 설치 등에 대한 교육 및 홍보를 통한 

계도 방안 강구

○

처인구

환경위생과

식품위생 감시원 어린이 기호식품 전담 단속 실적 
저조 개선 방안 마련

○

처인구는 다른 구에 비해 환경오염시설 지도감독 
담당 구역 및 업무량이 과도하므로 예산·인력·
장비 등을 적정수준으로 확대 방안 검토 

○

대규모 공사현장의 다수인민원 처리기준 마련 ○
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처 리 산업과

처인구 저수지 낚시터의 과도한 수상시설물로 인한 
주민불편 해소방안 마련 및 지속적인 관리·감독 요구

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

축산팀장 김지희

(35350)

□ 처리결과 

 ○ 수상시설물로 인해 생기는 주민불편사항이 발생하지 않도록 낚시터업 

수 허가자에게 지속적으로 발생하는 민원에 대해서 공유하고 민원이 

발생하지 않도록 교육 및 계도 하겠음.

□ 향후계획

 ○ 낚시터 시설·장비 안전관리 점검 강화(연 2회) 및 낚시터 환경개선

사업으로 쓰레기 수거 정화 활동 등 쾌적한 환경조성에 대한 행정

지도 지속 추진
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처 리 산업과

수상시설물 설치에 대한 명확한 기준 마련 요구

 처리결과 처리완료  담  당
축산팀장 김지희

(35350)

□ 처리결과 및 향후계획 

 ○ 현재 수상시설물 설치 시 「낚시터의 시설 및 장비 세부기준」 반영 및 

한국해양교통안전공단이나 해양수산부장관이 정하여 공고하는 자로

부터 등 안전성 검사를 받은 수상시설물에 대해서만 설치 허가하고 있음.

 ○ 또한 「낚시 관리 및 육성법」 외에도 타 법에 위배되는 수상시설물을 

설치하지 않도록 낚시터 허가 연장 시 타 부서와 협의를 철저히 하도록 

하겠음.
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처 리 산업과

감사 재지적 사항 조치 및 처인구 가축분뇨 배출시설 관리·철저

 처리결과 처리완료  담  당
축산팀장 김지희

(35350)

□ 처리결과 

 ○ 감사개요

   - 감사기간 : 2024. 6. 17. ~ 7. 15.(15일)

   - 감사기관 : 농림축산식품부

   - 감사범위 : 2020~2023년(최근4년) 축산, 수산 분야

   - 지적사항 : 축산업 허가자(등록) 준수사항 이행여부 정기점검 미흡

 ○ 조치사항

   - 정기점검 시 미 점검한 축산업 등록 농가(23개소) 및 가축거래상인

(4개소) 점검 완료

□ 향후계획 

 ○ 축산업 허가자 등에 대한 정기점검을 철저히 하겠음
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건 의 산 업 과

낚시터 관리 업무 성격에 부합하도록 업무분장 재조정 검토

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

축산팀장 김지희

(35350)

□ 처리결과

 ○ 낚시는 대표적 레저활동이지만 지역경제 활성화 뿐만 아니라 산업적 

측면에서 중요한 역할을 담당하고 있어 낚시터업 허가·등록은 해양

수산부에서 담당하고 「용인시 사무위임 조례」에 따라 축산과에서 

위임한 사무이며, 처인구 산업과 소관업무임.

□ 향후계획 

 ○ 수면(저수지) 사용, 수상공작물 설치 등에 관한 사항은 수면관리자

(한국농어촌공사, 시청 농업정책과)와 수질상황, 주변경관 등을 고려

하여 철저히 관리할 계획임.
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건 의 산 업 과

각종 업무 단속에 있어 행정처분보다 사전에 배출시설 설치 등에 대한 
교육 및 홍보를 통한 계도 방안 강구

 처리결과 처리완료  담  당
축산팀장 김지희

(35350)

□ 처리결과 

 ○ 악취민원 다발지역 농장에 관련 법규 및 사업 등 사전 교육 및 홍보 철저

□ 향후계획 

 ○ 가축분뇨 배출시설 관리에 대한 사전 교육 및 홍보 철저

 ○ 가축분뇨 배출시설 인·허가(변경 등) 시 준수사항 등 사전 교육 철저

 ○ 가축분뇨 배출시설 점검 시 경미한 사항에 대하여 현지시정 철저
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시 정 환경위생과

용인중앙시장 순대골목 위생·환경 개선 및 수시점검 추진 방안 마련

 처리결과
처리중

(2025.1월 완료예정)
 담  당

위생지도팀장 신장훈

(35335)

□ 처리결과 

 ○ 실정에 맞는 지도를 위해 현장 점검 실시(2024.12.3.~12.4.), 개선사항 

지도 및 시정기간 부여(2024.12.31.)

   - 지도사항

    ·옥외 식재료 세척 시, 스테인리스 소재 싱크대 사용

    ·옥외 식품 비치 시, 바닥과 이격 거리 준수 및 받침대 사용

    ·옥외 식품 비치 시, 음식 덮개 사용 (불가 시, 유리 가림막 사용)

    ·환경 정돈 위한 가림막 설치

    ·통행 및 청소차 이동 가능한 통행로 확보

□ 향후계획 

 ○ 시정 확인을 위한 현장 점검 예정(2025년 1월 초)

 ○ 수시 지도·점검 계획 수립 시행
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처 리 환경위생과

오·폐수 배출업소 등의 주된 배출시간에 맞지 않은 지도 단속으로 
실질적인 단속이 될 수 있도록 개선 방안 마련 요구

 처리결과 처리완료  담  당
환경지도팀장 한수진

(35285)

□ 처리결과 

 ○ 조직 개편 건의로 인력 추가 요청(`24. 12. 09.)

   - 오수관리팀 신설, 배출시설 업무 인력 추가

   - 근무 시간 외 민원 발생 시, 신속 대응

 ○ 환경감시원 활용

   - 현장 배치 된 환경감시원 적극 활용으로 민원 신속 대응

   - 환경감시원 예산 증액(초과수당 4명*44일)

□ 향후계획 

 ○ 인력증원 필요성에 대해 하수시설과 및 정책기획과와 지속적 협의

 ○ 환경감시원 채용 및 근무 배치(`25. 03. ~ )

   - 평일 근무 시간 외 또는 휴일 수시 점검
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처 리 환경위생과

오·폐수 지도점검 현황 등 행정사무감사 자료 작성 철저

 처리결과 처리완료  담  당
환경지도팀장 한수진

(35285)

□ 처리결과 및 향후계획

 ○ 구거 및 하천 오폐수 지도 점검 현황 작성으로, 점검결과에 수질   

    관련 점검사항만 작성하였으나,

 ○ 그 외 사항(변경 신고, 교육 이수 여부 등)도 포함하여 철저히 작성  

    하겠음.

□ 향후계획

 ○ 향후 행정사무감사 등 자료 제출 시, 신중을 기하여 세부적으로 작성  

    제출하겠음.
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처 리 환경위생과

작년 행감 지적사항인 오·폐수 지도 단속의 중장기 계획 수립 및 추진하고 
수질관리 문제 발생 방지를 위한 전수 조사 실시

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

환경지도팀장 한수진

(35285)

□ 처리결과 

 ○ 중장기 계획 수립(1월)

   - (오수) 관리상태 미흡시설, 민원발생시설 등 현장점검 목표

    ·2024년도 지도점검 실적 대비 점검목표 향상 

   - (폐수) `24년 미점검 업소 점검 및 위반 업소 재점검

    ·환경오염물질 배출시설 등에 관한 통합지도점검 규정에 따른 대상 선정

 ○ 전수조사

   - 소규모 개인하수처리시설 전수조사 매년 실시(하수시설과)

□ 향후계획 

 ○ 중장기 계획에 따른 연간 점검 예정

   - (오수) 현장점검 연내 100% 점검 예정

    ·장기적으로 순차적 점검실시 및 관리 강화로 관리 사각지대 해소

   - (폐수) 현장점검 9월 중 100% 점검 예정

    ·점검 결과에 따라 위반시설 행정처분 등 사후 관리

 ○ 전수조사

  - 특대지역 외 기타지역 전수조사 실시 예정(하수시설과 협조)

  - 기 진행한 전수조사 결과 토대로 폐쇄 시설 정리 진행 중

    ※ `24년 492개소 폐쇄수리 완료
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처 리 환경위생과

공사현장 소음과 먼지 발생 저감 대책 마련 및 지속적 점검 실시

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

환경관리팀장 이상찬

(35280)

□ 처리결과 

 ○ 공사장 먼지 및 소음 저감대책 강화

   - 공사장 내 통행로 살수, 세륜시설 설치, 공사장 주변 청소 등 비산

되는 먼지 발생을 억제하기 위한 시설 및 조치 강화 

   - 08시 이전 18시 이후 및 공휴일 등 취약시간대 공사자제 및 소음 

발생이 큰 건설장비 사용 금지 유도  

 ○ 공사장 지도점검 실시

   - 민원 발생지를 우선하여 현장 점검을 실시하고 위반사항 발견 시 

적법한 행정처분을 통해 공사장 먼지 및 소음 피해 최소화

□ 향후계획 

 ○ 비산먼지 및 소음 저감대책을 반영하여 신고하도록 유도 

 ○ 사전에 주요 위반사항을 안내하여 공사로 인한 피해 최소화 유도

 ○ 대규모 공사장에 대한 정기적 점검 실시(월 1회 이상) 
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처 리 환경위생과

오·폐수처리 위반시설에 대한 엄정한 법적 처벌 및 행정적 제재 강구

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

환경지도팀장 한수진

(35285)

□ 처리결과 

 ○ 고발 의뢰 시 진술서에 엄정한 법적 처벌 요청

 

□ 향후계획

 ○ 적법한 행정처분 및 환경오염물질 배출사업장을 관리를 철저히 이행

하겠음.
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처 리 환경위생과

환경부에 환경오염물질 배출시설 등에 관한 통합지도 점검 규정 개정 요구

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

환경지도팀장 한수진

(35285)

□ 처리결과 

 ○ 환경부 -「환경오염물질배출시설 등에 관한 통합지도·점검규정」개정  

    요구(하수시설과)

    - 제8조(지도·점검 방법) 및 제12조(시료분석 의뢰 및 결과 통지) 

 ○ 경기도보건환경연구원 - 오수시료 운반사무의 용역 수행가능 여부 관련

    질의(하수시설과)

 ○ 용인시 법무담당관 – 시료운반 사무에 관하여 용역 수행 가능 여부 법률

자문 요청(하수시설과)

□ 향후계획

○ 경기도보건환경연구원 관할 경기도 남부 타시군 사례를 비교하고 채수    

    업무 개선 방안에 대해 하수시설과와 지속 협의 및 요청
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건 의 환경위생과

식품위생 감시원 어린이 기호식품 전담 단속 실적 저조 개선 방안 마련

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

위생지도팀장 신장훈

(35335)

□ 처리결과 

 ○ 어린이 식품안전보호구역 내 어린이 기호식품 조리·판매업소 점검 

강화 및 대상업소 현행화

   - 방법: 어린이 기호식품 전담 관리 감시원을 통한 주기적 지도점검

 □ 점검 현황                                  (단위 : 개소, ‘24. 12. 31. 기준)

행정사무감사 당시
(11. 20.)

현재
(12. 31.)

비고

대상업소 125 144
8개소 폐업,
19개소 신규

점검실적 510 708 점검률 491%

 ※ 대상 업소: 어린이 식품안전보호구역 내 어린이 기호식품 조리·판매 업소에 한함.

 ※ 3개구 현황: 처인구 144개소 대상 708건(491%), 기흥구 251개소 대상 836건(333%),
수지구 195개소 대상 901건(462%)

□ 향후계획 

 ○ 분기별 어린이 기호식품 전담 관리 감시원을 통한 지도점검 실시

 ○ 폐업 및 신규 영업 신고를 반영한 점검 대상업소 주기적 현행화
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건 의 환경위생과

처인구는 다른 구에 비해 환경오염시설 지도감독 담당 구역 및 업무량이 
과도하므로 예산·인력·장비 등을 적정수준으로 확대 방안 검토 

 처리결과
처리완료

(반영예정)
 담  당

환경지도팀장 한수진

(35285)

□ 처리결과 

 ○ 환경위생과에서 시 조직부서에 지도점검 인력 충원 및 오수관리팀    

신설 지속 요청

   - 환경위생과-4159(2021.2.3.)호, -38371(2021.10.27.)호, -2683(2022.1.24.)호,  

     -40344(2022.10.28.)호, -46691(2022.12.15.)호 및 –47510(2023.12.27.)호
     -42517(2024.12.10.)호

□ 향후계획 

 ○「환경오염물질배출시설 등에 관한 통합지도·점검규정」 제7조에 따른  

2025년도 계획 작성 시 하수시설과와 3개구 협의하여 협력 체계 구축

 ○ 정책기획과(조직팀)에 오수관리팀 신설을 위한 지속적인 인력 조정 요청 및 협의
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건 의 환경위생과

대규모 공사현장의 다수인민원 처리기준 마련

 처리결과
처리완료

(반영예정)
 담  당

환경관리팀장 이상찬

(35280)

□ 처리결과 

 ○ 용인시 민원처리 규정에 따라 처리

   - 시민소통관 통제에 따름

   - 구청장에게 보고

□ 향후계획 

 ○ 다수인 민원 발생 우려 공사장(주거 밀집지역 내 대형공사장 등)에 

대하여 사전 점검을 통해 공사로 인한 피해를 미연에 방지

 ○ 비산먼지 발생사업 및 특정공사 신고 시 공사장 인근 주민에게 공사 

일정 및 공사 내용에 대한 사전 안내로 주민 불편 최소화 노력

 ○ 다수인 민원 발생 공사장 정기적 점검 실시(월 1회 이상)
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【처리사항】

부서 지  적  사  항
처리결과

처리
완료

처리중
처리
불가

기흥구

산업환경과

수질환경과 직결되는 오폐수 불법 방류의 철저한 
단속 실시

〇

위생교육 이수에 대한 관리·감독 강화 ○

마북천 악취 문제 정확한 원인 조사 및 해결 방안 마련 〇

오수 지도 점검률 제고를 위한 적극·지속적 업무 철저 〇
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처 리 산업환경과

수질환경과 직결되는 오·폐수 불법 방류의 철저한 단속 실시

 처리결과 처리완료  담  당
환경지도팀장 임은영

(36325)

□ 처리결과 

 ○ 매년 초에 오·폐수 점검계획을 수립하여 지도·점검을 실시하고 

있으며, 불법 사항을 확인하는 즉시 오염원 차단하고 원인자에 

대해서는 행정처분을 진행하고 있음

 ○ 민원 다발 지역은 주기적으로 현장 방문하여 확인하고 있으며, 민원 

집중 발생 시기인 3월에서 10월까지는 환경감시 기간제근로자 2명을 

고용·운영하여 하천에 오염수가 방류되지 않도록 노력하고 있음

□ 향후계획 

 ○ 오·폐수 점검계획 수립 및 점검 실시

 ○ 민원 다발 지역 주기적 순찰 실시

 ○ 환경감시 기간제근로자 운영 및 하천 감시
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처 리 산업환경과

위생교육 이수에 대한 관리‧감독 강화

 처리결과 처리완료  담  당
위생관리팀장 김혜란

(36300)

□ 처리결과 

 ○ 기존사업자 위생교육 미이수자 대상 기한 내 교육 이수 지속 독려

  - 교육이수안내 공문 발송(10회/총 2,591건)

  - 교육 안내 문자 발송(47회/총 8,543건)

  - 교육이수안내 전화 독려(1,002건)

 □ 이수현황                                    (단위 : 개소, ‘24.12.31. 기준)
                                                             

대상업소 행감 당시(11.20.) 현재(24.12.31.) 비고

6,558
4,681

(71.3%)
6,025

(91.8%)
20.5% ↑

□ 향후계획 

  ○ 신규 업소 영업신고증 교부 시 위생교육 이수 철저 지도 

  ○ 기존사업자 대상 정기적인 위생교육 이수 안내 공문 및 문자 발송

  ○ 관내 유관단체(한국외식업중앙회 지부 등)와 보수교육이수 현황 

     수시 공유 및 단체 회원 대상 교육이수 홍보 요청 
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처 리 산업환경과

마북천 악취 문제 정확한 원인 조사 및 해결 방안 마련

 처리결과
처리중

(2025년 10월 완료예정)
 담  당

환경지도팀장 임은영

(36325)

□ 처리결과 

 ○ 소규모 개인하수처리시설 전수조사(마북천 일원) 용역을 추진(하수시설과)

  - 폐쇄시설 및 공공하수처리장 연결 시설에 대한 폐쇄 권고 

  - 운영중인 개인하수처리시설 기술지원

 ○ 마북천 수질관리를 위한 관련부서 협조공문 발송(환경정책과, 하수시설과)

□ 향후계획 

 ○‘25. 1. : 마북천 전수조사를 결과를 반영하여 점검계획 수립

 ○‘25. 1. ~ 2. : 공공하수처리장 연결 등으로 실제 미사용 시설에 대하여 폐쇄권고

 ○‘25. 1. ~ 3. : 마북천 일원 개인하수처리시설 운영·관리 기준 준수사항 안내

 ○‘25. 2. ~ 10. : 개인하수처리시설 현장점검 및 결과 보고
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처 리 산업환경과

오수 지도 점검률 제고를 위한 적극·지속적 업무 철저

 처리결과
처리중

(2025년 12월 완료예정)
 담  당

환경지도팀장 임은영

(36325)

□ 처리결과 

 ○ 업무 조정 및 전담 인력 배치

  -‘25. 1. 2. 부터 개인하수처리시설 인허가와 지도점검을 통합 운영.

  - 업무 통합 후 전담 인력 배치 완료(2명)

 ○ 오수처리시설 전수조사 반영

  - 하수시설과에서 실시한 개인하수처리시설 전수조사 결과를 반영하여  

정확한 현황 파악 중

□ 향후계획 

 ○‘25. 1. ~ 2. : 소유주에게 점검예정 안내 및 시설 유지관리 홍보문 발송 

 ○‘25. 1. : 2025년 개인하수처리시설 점검계획 수립 

            ※ 규모 및 노후화 등 요소를 반영하여 점검대상 선정

 ○‘25. 2. ~ 12. : 현장점검 및 수질검사를 통해 적정 운영 여부 확인

 ○‘25. 3. ~ 10. : 점검업무 지원을 위한 기간제근로자 채용
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【처리사항】

부서 지  적  사  항
처리결과

처리
완료

처리중
처리
불가

수지구

산업환경과

수질환경과 직결되는 오폐수 불법 방류의 
철저한 단속 실시

○

수지구

산업환경과

「환경오염물질 배출시설 등에 관한 
통합지도·점검 규정」에 따라 가동개시 신고 
후 15일 이내 현장 확인 철저

○

수지구

산업환경과
생활소음 기준 초과 단속 강화 ○

수지구

산업환경과
구거 및 하천 오폐수 지도점검 및 행정 처분 철저 ○

【건의사항】

부서 지  적  사  항

처리결과

처리
완료
(반영
완료)

처리
완료
(반영
예정)

처리
완료
(반영
불가)

수지구

산업환경과

환경오염시설 지도단속 업무량 대비 부족한 
예산 확보 및 인력 증원 방안 검토

○
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처 리 산업환경과

수질환경과 직결되는 오폐수 불법 방류의 철저한 단속 실시

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

환경관리팀장 김진호

(38280)

□ 처리결과 

 ○ 폐수 지도점검

   - 2024년 지도점검 계획 수립, 37개소 점검 대상 선정(‘24. 1. 23.)

   - 당초 점검대상 37개소 보다 많은 56개소(151.4%) 점검 완료

   - (추가점검) 신규·변경시설 및 민원 발생 시설

 ○ 오수 지도점검

   - 2024년 지도점검 계획 수립, 118개소 점검 대상 선정(‘24. 1. 4.)

   - 당초 점검대상 118개소 보다 많은 168개소(142.3%) 점검 완료

   - (추가점검) 처리용량이 크거나(10톤 이상) 민원 발생 시설

 ○ 야간, 주말 단속

   - 하천에 오·폐수 방류 민원 접수 시 당직자 현장 출동 및 담당자에게 

     상황 보고 중(당직 매뉴얼)

 ○ 민간 환경감시원 기간제근로자 채용으로 상시 하천 오·폐수 불법

방류 감시 및 계도중

□ 향후계획 

 ○ 2025년 오·폐수 지도점검 계획 수립 및 대상 선정(‘25. 1. ~ 2.)

   - 2025년 오·폐수 지도점검(‘25. 1. ~ 12.)

   - (오수) 개인하수처리시설 소유자에게 안내문 발송하여 자체 관리 유도

   - (폐수) 폐수배출시설 운영 준수사항 및 기술인 교육 안내문 발송

   - (위반시설) 관련법에 따라 행정처분 등 사후 관리

 ○ 2025년 환경감시원 기간제 근로자 1명 채용(‘25. 3.)
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처 리 산업환경과

환경오염물질 배출시설 등에 관한 통합지도점검 규정에 따라 
가동개시 신고 후 15일 이내 현장 확인 철저

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

환경관리팀장 김진호

(38280)

□ 관련규정

 ○ 「환경오염물질배출시설 등에 관한 통합지도·점검규정」 제8조제6항

자치단체의 장은 「대기환경보전법 시행규칙」제34조 내지 제35조에 따라 가동개시신고 
또는 시운전 기간이 종료된 날부터 15일 이내
다음 각 호의 사항을 현장 확인하고 그 결과에 따라 필요한 조치를 하여야 한다.
 1. 가동개시신고(가동시작 신고)를 한 배출시설 및 방지시설이 허가사항과의 일치 여부
 2. 해당 배출시설에 대한 오염물질 배출허용기준 준수 여부(단, 대기배출시설은 필요시 

오염도 검사를 할 수 있다)

□ 처리결과 

 ○ 대상시설: 총 44개소(‘25. 1. 기준, 대기배출시설)

 ○ 조치사항: 대기배출시설 가동개시(예정)일로부터 15일 이내 현장 확인

 ○ 주요점검 내용

  - 신고사항과 현장 시설 일치 여부

  - 해당 배출시설에 대한 오염물질 배출허용기준 준수 여부(필요시)

□ 향후계획 

 ○ 대기배출시설 가동개시(예정)일로부터 15일 이내 현장 확인 철저
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처 리 산업환경과

생활소음 기준 초과 단속 강화

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

환경관리팀장 김진호

(38280)

□ 처리결과 

 ○ 비산먼지 발생사업장 및 특정공사장 지도점검 및 행정처분

   - 2024년 지도점검 계획 수립, 67개소 점검 대상 선정(‘24. 1. 23.)

   - 2024. 12. 31. 기준 85개소(126.9%) 점검 완료 

   - 「대기환경보전법」 위반사항 10건, 「소음·진동관리법」 위반사항 

     26건 적발하여 과태료 부과 및 행정처분 완료

                             < 행정처분 내역 >                 (기준: 2024.12.31.)  

  

위반유형 처분건수 처분기준

대기환경보전법 

위반

비산먼지 억제시설 설치·조치 미흡 1 개선명령

변경신고 미이행 9 과태료 및 경고

생활소음·진동 규제기준 초과(3차 이하) 1 과태료 및 조치명령

소음·진동관리법 

위반

생활소음·진동 규제기준 초과(4차 이상) 8 과태료 및 중지명령
※ 특정장비 사용중지

소음·진동 저감대책 미이행 6 과태료

사전신고 및 변경신고 미이행 11 과태료(사전 3건 / 변경 8건)

□ 향후계획 

 ○ 2025년 지도점검 계획 수립 및 점검 대상 선정하여 정기 점검 강화

 ○ 환경민원이 다량 발생하는 대형공사장 및 주거 밀집 지역에 위치한 

공사장에 대한 사전 점검 강화 및 교육 실시

 ○ 소음 민원 발생 시 즉각적으로 대응하여 현장에서 소음 저감 실시

하도록 지도 강화 및 소음·먼지 저감대책 이행 여부 확인
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처 리 산업환경과

구거 및 하천 오폐수 지도점검 및 행정 처분 철저

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

환경관리팀장 김진호

(38280)

□ 처리결과 

 ○ 폐수 지도점검 및 행정처분

   - 2024년 지도점검 계획 수립, 37개소 점검 대상 선정(‘24. 1. 23.)

   - 당초 점검대상 37개소 보다 많은 56개소(151.4%) 점검 완료

   - 총 7건 위반사항 적발하여 과태료 부과 및 행정처분 완료

                             < 행정처분 내역 >                 (기준: 2024.12.31.)  

  

위반유형 처분건수 행정처분

수질오염물질 배출허용 기준 초과 1 개선명령

폐수배출시설 설치신고 미이행 1 고발, 사용중지명령

미신고 폐수배출시설 사용중지명령 미이행 1 고발

폐수배출시설 변경신고 미이행 1 과태료, 경고

환경기술인 교육 미이수 2 과태료

운영일지 거짓 작성 1 과태료, 경고

 ○ 오수 지도점검 및 행정처분

   - 2024년 지도점검 계획 수립, 118개소 점검 대상 선정(‘24. 1. 4.)

   - 당초 점검대상 118개소 보다 많은 168개소(142.3%) 점검 완료

   - 총 22건 위반사항 적발하여 과태료 부과 및 행정처분 완료

                           < 위반현황 세부내역 >               (기준: 2024.12.31.)  

  

위반유형 처분건수 행정처분

개인하수처리시설 준공검사 미이행 11 과태료

방류수 수질기준 초과 7 과태료, 개선명령

개인하수처리시설 전원 미가동 4 과태료

□ 향후계획 

 ○ 2025년 오·폐수 지도점검 및 위반 시설 행정처분 등 적정 조치
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건 의 산업환경과

환경오염시설 지도단속 업무량 대비 
부족한 예산 확보 및 인력 증원 방안 검토

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

환경관리팀장 김진호

(38280)

□ 처리결과 

 ○ 환경오염물질 배출사업장 현황: 총 2,315개소

  

구분 총계
배 출 시 설 개인하수

처리시설
비산먼지 특정공사

폐수 대기 소음진동

개소수 2,315 60 44 3 2,092 55 61

 ○ 지도단속 인력 현황: 총 7명

  

총 계 배출시설
개인하수
처리시설

비산먼지 특정공사

7명
(공무원 4, 기간제근로자 3)

3명
(공무원 2, 기간제근로자 1※)

4명
(공무원 2, 기간제근로자 2※※)

   ※ 하천 환경감시원: 수지구 산업환경과 소속, ‘25년 본예산 확보 및 ’25. 3. 채용 예정

   ※※ 미세먼지 감시원: 기후대기과 소속, ‘25년 본예산 확보 및 ’25. 2. 채용 예정

□ 향후계획 

 ○ 「환경오염물질배출시설 등에 관한 통합지도·점검규정」 에 따라 점검

대상 선정 및 사업장 점검

 ○ 기간제근로자 등을 활용하여 하천 및 공사장 등 배출사업장 상시 

모니터링 및 지도점검

 ○ 개인하수처리시설은 처리용량, 민원발생 건수 등을 감안하여 2025년 

지도점검 대상선정 및 계획 수립하여 단계별 점검
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【시정】

부서 지  적  사  항
처리결과

처리
완료

처리중
처리
불가

용인시

산업진흥원

입주기업 선정 시 평가위원회 상정 전 사전 
검토를 철저히 하고 투명하고 공정한 입주기업 
평가위원회 운영 요구

○

용인도시공사

테크노밸리2산단에서 신 45번 국도 덕성램프 

구간의 가감 가속에 대한 공공기여 부분이 

국가 산단으로 인해 8차선 확장 및 높이 

변경을 반영하여 교통영향평가 재실시 요구

○

신 45번 국도 덕성램프 구간의 공공기여 

부분을 테크노밸리2산단에서 연결되는 

중1-62호에 활용하는 방안 검토 요구

○

【처리사항】

부서 지  적  사  항
처리결과

처리
완료

처리중
처리
불가

용인시

산업진흥원

계약업체 선정 시 관내 산업 보호 및 육성을 위해 
특별한 사정이 없는 한 관내기업과 계약체결 추진 당부

○

용인시 Y-Trade 수출상담회 및 기타 사업 운영 시 
기업지원과와 협의하여 업체 중복지원 방지 대책 마련

○

전담 인력(계약직) 채용 관련 기준 완화 및 
해결 방안 마련을 통한 사업 예산 집행 철저 

○

직급별 정원 통합·운영에 의한 조직 현원의 
상위 직급 편중화에 따른 직급별 정원 재조정 
및 인건비 상승 해소방안 마련

○

「용인시 출자·출연 기관의 운영에 관한 조례」 
및 「지방 출자·출연기관 설립기준」 준수를 
통한 방만한 조직 운영 방지

○

기부채납으로 마련한 영덕 소공인 스타트업 
허브 시설 내 주민참여 프로그램 운영 확장을 
통해 시민 혜택 증진 방안 마련

○
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부서 지  적  사  항
처리결과

처리
완료

처리중
처리
불가

용인시

산업진흥원

조직 내 부정사항 방지 및 청렴한 운영을 위한 
행정사항 준수 철저

○

공공이익 창출을 위한 역량 교육 강화 ○

관내 기업의 발전을 위한 원스톱 서비스(창업, 
전문인력 교육, 재정적 지원, 매칭 등) 제공 방안 마련

○

용인도시공사

용인시 전체 공사예산 증액 부분을 살펴봤을 

때, 중대재해처벌법 강화로 상근 감리제도로 

변경되어 공사비가 증액된 부분에 있어 이를 

대처할 수 있는 전문감리 인력배치를 통해 

공사비용 절감 방안 마련

○

【건의사항】

부서 지  적  사  항

처리결과

처리
완료
(반영
완료)

처리
완료
(반영
예정)

처리
완료
(반영
불가)

용인시

산업진흥원

관내 기업의 사업참여율 제고 및 중도포기 방지를 
위해 신청단계부터 사업안내 홍보 강화 

○

불용액 최소화를 위해 책임있는 사업운영 당부 ○

경제적 이윤 및 사업 시행에 필요한 MOU 체결을 
지향하고, 행정력 낭비 및 치적 쌓기용 MOU는 
지양 방안 마련

○
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부서 지  적  사  항

처리결과

처리
완료
(반영
완료)

처리
완료
(반영
예정)

처리
완료
(반영
불가)

용인시

산업진흥원

용인시 산업진흥원만의 대표 사업 발굴 방안 마련 ○

기업 유치 시 상세한 계획 수립과 추진을 통한 
지역경제 활성화 방안 마련

○

사업 집행률 및 예산 집행 등에 대해 수시 
점검 가능한 체계적 모니터링 프로그램 도입 

○

추진 사업의 인력 조율을 통한 효율적 사업 수행 요구 ○

직원 업무능률 향상을 위해 과도한 행정절차 
축소 및 임·직원 간 원활한 소통 방안 마련

○

졸업기업의 사후관리 철저를 통한 지역산업 
경쟁력 제고 방안 마련

○

용인도시공사

공중화장실 관리 담당 기간제 인력의 처우개선 

검토 요구
○

철저한 건설공사 관리·감독을 통한 

품질향상과 안전사고 방지 철저
○

현지 여건과 설계도서 부합 여부 및 공사비 

절감 위한 설계변경 여부에 대한 철저한 

관리·감독 통한 사업비 과다 지출 방지

○

창의적인 자체 사업개발을 통한 수익 증대 

방안 마련
○

관급자재 수급 시 계약사항의 철저한 검토를 

통한 공정성과 투명성 제고 요구
○

지역경제 활성화를 위한 공사 자재 수급 

계약 시 관내 업체 확대 및 투명한 예산 

집행을 통한 시민 삶의 질 증진 방안 강구

○
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시 정 용인시산업진흥원

입주기업 선정 시 평가위원회 상정 전 사전 검토를 철저히 하고 
투명하고 공정한 입주기업 평가위원회 운영 요구

 처리결과 처리완료  담  당
창업지원팀장 윤명환

(890-7832)

□ 처리결과 

 ○ 전문가풀 활용

   - 진흥원 전문가풀 활용하여 평가위원 선정

 ○ 평가위원 보강

   - 평가위원 구성시 기존 3인 구성을 '25년부터 5인으로 변경

□ 향후계획 

 ○ 입주기업 선정시 전문가풀을 활용하여 분야별 평가위원 선정 확대 추진

 ○ 입주기업 선정 및 사업 선정평가시 전문가 5인 구성을 통한 공정성 확보
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처 리 용인시산업진흥원

계약업체 선정 시 관내 산업 보호 및 육성을 위해 특별한 사정이 없는 한 
관내기업과 계약체결 추진 당부

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

경영지원팀장 김성언

(323-4686)

□ 처리결과 

 ○ 관내 기업 계약 체결을 위한 업체 DB 구축

   - 1인 수의계약을 위한 관내 업체 리스트업

    ·공공기관 우선 구매 조건을 고려한 업체 DB 지속 공유

    ·관내 업체 계약을 위한 업체 선정시 우선 계약 순서 공지

    ·지자체로부터 관내 기업 우선 구매 문서 접수시 전 직원 공람 

 ○ 계약 운영 계획 수립시 관내 기업 우선 계약제도 마련

   - 계약 추진 시 업체 선정 절차 공지를 통한 관내 기업과의 계약 독려

    ·물품, 용역, 공사 계약 요청시 관내 업체 우선 계약 체결

□ 향후계획 

 ○ 관내 업체 선정을 위한 사업담당자와 계약담당자의 지속 소통

 ○ 공공기관 및 관내 업체 우선 구매 촉진을 위한 지속적인 DB 구축
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처 리 용인시산업진흥원

용인시 Y-Trade 수출상담회 및 기타 사업 운영 시 
기업지원과와 협의하여 업체 중복지원 방지 대책 마련

 처리결과 처리완료  담  당
산업진흥본부장 권현석

(323-4692)

□ 처리결과 

 ○ 지원사업 운영시 기업지원과와 상호 확인으로 중복지원 방지

   - 용인기업지원시스템 내 지원기업의 지원이력, 수혜현황 확인 기능을 

통해 중복지원 확인 가능('23년 시스템 구축)

 ○ 진흥원「지원사업 관리 지침」개정으로‘동일 아이템’의 지원 방지 

등 중복지원 금지 조항 마련('24년 1월 개정 완료)

   - 중복지원을 지양하고 다양한 기업이 수혜 받을 수 있도록 지원체계 개선

□ 향후계획 

 ○ 용인기업지원시스템을 통한 지원기업 수혜이력 검토 철저

 ○ 수혜기업 리스트 관리 철저 및 사업현황 수시 모니터링
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처 리 용인시산업진흥원

전담 인력(계약직) 채용 관련 기준 완화 및 
해결 방안 마련을 통한 사업 예산 집행 철저

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

경영지원팀장 김성언

(323-4686)

□ 처리결과 

 ○ 인건비 불용액 최소화를 위한 채용제도의 개선

   - 고용노동부‘고용24’플랫폼을 활용한 알선 기능 활용

    ·2명 채용 완료(1인창조기업지원센터운영, 소상공인디자인지원)

   - 관내 대학 관력학과 교수와 협의를 통한 채용 홍보

    ·1명 채용 완료(소상공인디자인지원)

   - 탄력적인 채용제도 운용

    ·디자인지원 인력 채용시 필기전형을 실기전형으로 변경

   - 채용의 폭을 넓히기 위한 규정 개정 완료

    ·졸업예정자 응시 가능

    ·6급 채용시 학력‧경력 제한 삭제

    ·남자의 경우 병역사항 삭제 등

   - 진흥원 계약직 근무 경력자에 대한 가점제도 마련

   - 용인시 채용박람회 및 관내 고용센터 홍보 등

□ 향후계획 

 ○ 국도비 사업의 전담인력을 적시에 채용하여 인건비 잔액 최소화
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처 리 용인시산업진흥원

직급별 정원 통합·운영에 의한 조직 현원의 상위 직급 편중화에 따른 
직급별 정원 재조정 및 인건비 상승 해소방안 마련

 처리결과 처리완료  담  당
경영지원팀장 김성언 

(323-4686)

□ 처리결과 

 ○ 직제규정 정비를 통한 직급별 정원 재조정 완료

   - 통합된 직급을 각 직급별 적정 인원으로 분리하여 운영

   - 승진시 해당 직급의 결원을 기준으로 제도 운영

개정전 개정후(’24. 1. 12.)
직급 인원 직급 인원

이사장 1 이사장 1
원장 1 원장 1
1급 0 1급 0
2급 3 2급 3

3급~4급 18
3급 8
4급 10

5급~6급 29
5급 17

6급 12

 ○ 인건비 상승 해소를 위한 신규 채용시 6급 채용을 우선 추진

   - 정규직 결원(4급, 5급) 발생시 6급으로 신규직원 채용

□ 향후계획 

 ○ 직제규정에 의거한 인력 채용 및 승진제도 시행
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처 리 용인시산업진흥원

「용인시 출자·출연 기관의 운영에 관한 조례」 및 「지방 출자·출연기관 
설립기준」 준수를 통한 방만한 조직 운영 방지

 처리결과 처리완료  담  당
정책기획팀장 최상국

(323-3053)

□ 처리결과 

 ○ '22년 ｢용인시산업진흥원 설립 및 운영 조례(2021.09.27. 일부개정)｣을 

통해 2본부 8팀으로 개편 이후 '25년 현재까지 추가적인 확대계획은 없음

□ 향후계획 

 ○ 향후 조직에 대한 확대‧개편 등 추진시 ｢용인시 출자․출연 기관의 운영에 

관한 조례｣, ｢지방 출자출연기관 설립기준｣ 등 사전검토 및 준수 철저

 ○ 조직진단, 업무량 산정 등을 통한 조직운영 내실화와 사업운영 전문성 

강화 방안 마련
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처 리 용인시산업진흥원

기부채납으로 마련한 영덕 소공인 스타트업 허브 시설 내 
주민참여 프로그램 운영 확장을 통해 시민 혜택 증진 방안 마련

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

소공인육성팀장 이연우

(8067-5007)

□ 처리결과 

 ○ 통합된 공동장비를 활용한 체험교육 과정 2025년 사업계획서 반영

   - 교육 프로그램 과정 및 횟수 확대

 ○ 시설, 장비, 교육 홍보용 리플렛 제작 및 배포 예정

□ 향후계획 

 ○ 소공인 스타트업 허브로 통합된 ICT디바이스랩, 메이커스페이스, 소공인 

공동장비를 활용한 교육 프로그램 확대

 ○ 지식산업센터 및 관내 주민센터를 통한 시민 참여 강화

 ○ 연초부터 교육 계획 수립 및 교육생 모집을 통한 프로그램 운영
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처 리 용인시산업진흥원

조직 내 부정사항 방지 및 청렴한 운영을 위한 행정사항 준수 철저

 처리결과 처리완료  담  당
정책기획팀장 최상국

(323-3053)

□ 처리결과 

 ○ 진흥원 반부패‧청렴 운영을 위한 윤리경영 추진

   - 청렴서약 및 청렴도 진단 등 업무 투명성 강화를 위한 윤리경영 

활동 실시

    ·반부패 청렴서약서 작성 및 개별 자리 비치

    ·체크리스트 작성을 통한 청렴도 자가진단 추진

   - 전직원 대상 부패방지 교육을 실시하여 임직원 윤리의식 제고

    ·진흥원 워크숍 진행시 반부패 청렴교육 실시 및 교육자료 배포

    ·전문강사 초빙을 통한 부패방지 내부교육 실시

 ○ 조직 내 부정사항 관련 종합감사 처분요지 후속조치 완료

   - 직원 승진 부적정('23년 종합감사 지적사항) 관련 조치 완료 및 재발 

방지 방안 마련 

    ·승진후보자 작성 기준일(매년 3월 31일) 명문화('24년 3월 규정 개정 완료)

    ·인사위원회 개최시 의사록 작성 철저 등 인사의 객관성 및 공정성 제고

□ 향후계획 

 ○ 진흥원 반부패‧청렴 실천문화 정착을 위한 윤리경영 활동 지속추진 

 ○ 규정에 근거한 공정한 인사 실시를 통해 부정사항 발생 방지 철저
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처 리 용인시산업진흥원

공공이익 창출을 위한 역량 교육 강화

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

경영지원팀장 김성언

(323-4686)

□ 처리결과 

 ○ 진흥원 교육훈련 운영 계획을 수립하여 역량 강화를 위한 제도 마련

   - 팀별, 개인별, 업무별 특성을 고려한 역량 강화 교육 운영

    ·공공이익 창출을 위한 협치 교육 지정 운영

    ·내부 직원 특화교육 실시를 통한 팀 특성화 교육 추진

    ·직원 역량 강화를 위한 직급별 또는 팀별 교육 지정제 운영

 ○ 공공이익 창출을 위한 사업기획 특화 교육 운영

   - 공공사업기획 특화 교육 기간 지정을 통한 역량 강화 교육 추진

□ 향후계획 

 ○ 정기적인 노사 소통을 통한 교육지원 의견 수렴 및 반영
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처 리 용인시산업진흥원

관내 기업의 발전을 위한 원스톱 서비스(창업, 전문인력 교육, 
재정적 지원, 매칭 등) 제공 방안 마련

 처리결과
처리중

(2025.03월 완료예정)
 담  당

산업진흥본부장 권현석

(323-4692)

□ 처리결과 

 ○ 진흥원 사업별, 지원대상별 패키지 지원사업(원스톱 지원) 개선

   - '25년 사업계획 수립시 창업기업, 소공인, 중소기업의 의견을 수렴하여 

지원사업 내 세부분야를 확대하고 사각지대 사업 개선

 ○ 진흥원 지원사업의 전주기 지원내용을 기업이 알기 쉽도록 표기

   - 창업 아이디어 발굴부터 강소기업까지 기업주기별 지원사업을 

홈페이지 및 용인기업정보시스템 내 안내하여 기업이 필요로 하는 

지원사업을 지원할 수 있도록 개선 예정

□ 향후계획 

 ○ 진흥원 홈페이지 및 용인기업정보시스템 내 기업생애주기 지원사업 

안내페이지 마련

 ○ 사업대상별(창업기업, 소공인, 중소기업 등) 원스톱 지원사업(패키지 

지원사업 등) 안내
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건 의 용인시산업진흥원

관내 기업의 사업참여율 제고 및 중도포기 방지를 위해 
신청단계부터 사업안내 홍보 강화

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

산업진흥본부장 권현석

(323-4692)

□ 처리결과 

 ○ 관내 기업의 사업참여율 제고를 위해 사업 홍보 강화와 수요조사 실시

   - 진흥원 홈페이지 및 기업정보시스템, SNS 등을 활용한 홍보뿐 아니라 

다양한 유관기관 협력 홍보, 찾아가는 기업 간담회 및 지원사업 설명회 

개최 등 홍보 강화

   - 신규사업의 경우 기업 수요조사를 통해 사업의 타당성 및 필요성 

확보하고 기업이 실질적으로 필요로 하는 사업 편성으로 중도포기 방지

 ○ 기업의 부정당한 지원사업 중도포기 방지를 위한 제재조치 개선

   - 부정당한 지원사업 중도포기시‘경고’의 제재조치 유효기간을 당해 

연도에서 조치일로부터 1년으로 개선하여 제재조치의 실효성 확보

('24년 12월 규정 개정 완료) 

□ 향후계획 

 ○ 찾아가는 기업 현장 간담회 및 지원사업 설명회 개최 등 홍보 강화

 ○ 지원사업 수요조사 및 만족도 조사 실시
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건 의 용인시산업진흥원

불용액 최소화를 위해 책임있는 사업운영 당부

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

산업진흥본부장 권현석

(323-4692)

□ 처리결과 

 ○ 사업 추진현황 모니터링

   - 정기적 예산집행 현황 파악 및 예산집행률 제고를 위한 대책 마련

    ·반기별 성과 점검 및 분기별 예산집행 계획표 작성을 통해 예산

집행 현황 파악

    ·점검후 예산집행률이 저조한 사업에 대해 예산집행 계획 점검

 ○ 사업 추진시 사업관리 및 예산집행 형태의 변화 추진

   - 지원사업 및 용역사업의 경우 사업의 특성에 따라 예산집행 시기 조절

    ·지원금 선지급 또는 중간지급 등을 통해 예산집행 시기 분배

   - 지원사업 추진시 철저한 기업 관리를 통해 예산불용 예방

    ·선제적 기업 관리 및 기업의 사업 포기시 신속한 대처 등을 통해 

예산 불용액 최소화

 ○ 전문가 검토를 통한 사업계획 수립 전문성 강화

   - 차년도 사업계획 수립시 금년도 추진사업 평가, 차년도 사업계획 

타당성 검토 등 전문성에 기반한 사업계획 수립 추진

 ○ 지원사업 매뉴얼 제작을 통한 체계적인 사업수행 및 예산집행

   - 지원사업 업무매뉴얼을 통해 사업 계획부터 추진, 정산까지 집행률 

점검 철저

   - 지원사업 공고시기 검토 및 예산 조기집행 노력

□ 향후계획 

 ○ 연간업무 추진 총괄표 작성 시 예산집행 계획표 추가 작성

 ○ 사업계획 수립전 전문가를 통한 사업 타당성 평가 추진

 ○ 월별 사업 예산집행률 점검 철저, 지원사업 업무매뉴얼 내용 반영

 ○ 지원기업의 중도포기 방지와 예비 지원기업 확보 등 사업관리 철저
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건 의 용인시산업진흥원

경제적 이윤 및 사업 시행에 필요한 MOU 체결을 지향하고, 
행정력 낭비 및 치적 쌓기용 MOU는 지양 방안 마련

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

산업진흥본부장 권현석

(323-4692)

□ 처리결과 

 ○ MOU 필요성 검토 및 실질적인 사업 수행에 필요한 MOU 체결

   - 협력사업 발굴 및 추진 등 전략적 협력이 필요한 건에 대한 MOU 

체결, 성과 창출 중심의 MOU 체결 검토

    ·행정력 낭비 및 치적에 치중된 MOU 지양 철저

□ 향후계획 

 ○ MOU 체결전 사업의 필요성과 창출 성과 검토후 체결

 ○ 동일한 MOU를 여러 기관이 체결할 경우 일괄 협약 추진
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건 의 용인시산업진흥원

용인시 산업진흥원만의 대표 사업 발굴 방안 마련

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

정책기획팀장 최상국

(323-3053)

□ 처리결과 

 ○ 용인시산업진흥원 대표사업 발굴․운영을 위한 노력 지속

   - 용인벤처창업투자펀드 운영사업 고도화

    ·용인벤처창업투자펀드 조성 사업 후속조치를 위한 용인인베스트먼트 

스케일업 지원사업 추진

   - 시민체감 사회문제해결형 사업 추진지속

    ·산․학․민․관간 협력을 통한 사회현안 도출과 해결을 위한 기술개발 지원

※ 솔루션 개발·실증지원 → 첨단기술 융복합 실증지원

   - 오픈이노베이션을 통한 상생협력형 기업지원

    ·기술벤처 중소기업과 대기업간 협력과제 수행매칭 및 PoC검증 지원

   - 반도체 소부장 R&D 지원사업 고도화

    ·반도체(소부장, 시스템) 관내기업 대상 기술개발, 전문인력 양성, 

경영컨설팅, 정부과제, 벤처투자 연계 등 종합적 지원 추진

□ 향후계획 

 ○ 기업수요 발굴, 대내외 여건변화를 고려한 사업 계획 및 운영 방안 

추진 등 용인시 특성을 반영한 진흥원만의 대표사업 발굴 지속

 ○ 전문가를 활용한 사업성과 평가, 사업계획 타당성 검토 등 대표사업 

발굴․운영 전문성 강화방안 마련



- 284 -

건 의 용인시산업진흥원

기업 유치 시 상세한 계획 수립과 추진을 통한 지역경제 활성화 방안 마련

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

창업지원팀장 윤명환

(890-7832)

□ 처리결과 

 ○ 소공인․스타트업 허브 반도체․AI 분야 특화 운영

   - 반도체․AI 분야에 특화한 입주기업 모집과 AC(엑셀러레이팅) 기업을 

통한 입주기업 지원방안 마련

 ○ 창업초기기업 운영안정성 강화를 위한 입주부담 경감

   - 임대료(사용료), 관리비 등 정액부과(7,700원/평)를 통한 입주부담 경감

□ 향후계획 

 ○ 창업지원센터(영덕, 동백, 본원) 전체에 대한 특화 운영방안 마련

   - 선택과 집중, 운영전문성 강화 등을 위한 입주업종 특화

 ○ 타지자체 운영현황 등을 고려하여 기업 입주부담 지속적인 경감 방안 마련
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건 의 용인시산업진흥원

사업 집행률 및 예산 집행 등에 대해 수시 점검 가능한 
체계적 모니터링 프로그램 도입

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

경영지원팀장 김성언

(323-4686)

□ 처리결과 

 ○ 진흥원 그룹웨어를 통한 예산집행률 수시 모니터링 가능

   - '24. 1. 1.부터 신규 도입하여 사용중

   - 지원사업별 예산집행률 실시간 확인 가능

 ○ 누구나 손쉽게 예산집행 현황에 대한 관리가 가능하도록 그룹웨어 

기능에 대한 재교육 진행 및 주기별 확인

예산과 실제 집행액 현황 확인 화면

□ 향후계획 

 ○ 지속적인 모니터링을 통한 집행률 수시 점검 활동 전개
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건 의 용인시산업진흥원

추진 사업의 인력 조율을 통한 효율적 사업 수행 요구

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

산업진흥본부장 권현석

(323-4692)

□ 처리결과 

 ○ 부서 및 사업별 업무분석 및 현안사업 등을 고려한 인력 조율 실시 

   - 중점 추진 사업, 현안사업 및 국비사업 등 부서별 수요와 업무 난이도 

등을 고려한 인력 배치, 역량 강화를 통한 인력 자원 고도화 

   - 부서별 업무분장 및 사업 조정 등 검토 실시

 ○ 직제규정 개정으로 부서별 탄력적 운영 방안 마련('24년 12월 개정 완료)

□ 향후계획 

 ○ 부서별 업무분장 및 사업 적정성 검토와 인력 배치‧조율 실시
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건 의 용인시산업진흥원

직원 업무능률 향상을 위해 과도한 행정절차 축소 및 
임·직원 간 원활한 소통 방안 마련

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

경영지원팀장 김성언

(323-4686)

□ 처리결과 

 ○ 직원 만족도 조사 및 직급별 간담회를 통한 제도 개선 추진

   - 불필요한 행정절차 간소화 및 1페이지 보고서를 통한 현안 보고

   - 필요시 담당자 직접 보고를 통한 절차 간소화

   - 주간 및 월간 업무 추진계획 작성 양식 간소화 등

 ○ 분기별 노사협의회를 통한 직원 간 소통 창구 운영

   - 분기별 기관 발전사항에 대한 의견 접수 및 처리를 통해 사용자와 

근로자 간 소통 활성화

 ○ 임직원이 함께 참여하는 워크숍을 통한 소통의 장 마련

□ 향후계획 

 ○ 능률 향상을 위한 지속적인 업무개선사항 파악 및 조치 활동 전개

 ○ 노사협의회 등 다양한 간담회를 통한 임직원 간 소통 활성화 추진
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건 의 용인시산업진흥원

졸업기업의 사후관리 철저를 통한 지역산업 경쟁력 제고 방안 마련

 처리결과
처리완료

(지속추진)
 담  당

창업지원팀장 윤명환

(890-7832)

□ 처리결과 

 ○ 졸업기업 방문 추진

   - 졸업기업 용인 관내 잔류시 담당자 방문 추진

 ○ 입주기업 대상 선배기업 방문

   - 입주기업을 대상으로 졸업기업(선배기업) 대상 방문, 멘토링 기회 

등 제공(사업 노하우, 성공사례 등 코칭)

□ 향후계획 

 ○ 졸업기업 대상 추적조사를 통해 체계적 사후관리 방안 마련

 ○ 분기별 졸업기업 방문
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시 정 용인도시공사

테크노밸리2산단에서 신45번 국도 덕성램프 구간의 가감 가속에 대한 
공공기여 부분이 국가 산단으로 인해 8차선 확장 및 높이변경을 

반영하여 교통영향평가 재실시 요구

 처리결과
처리중

(2025.12월 완료예정)
 담  당

개발사업처장 강일묵

(330-3980)

□ 처리결과 

 ○ 국도 45호선 확장(4차로→8차로) 관련 서울지방국토관리청과 진행사항 

협의(’24.12)

   - 국가산단 조성에 따라 국도 45호선 시공 관련하여 공사시기, 비용 

등 지속적인 협의 필요 

□ 향후계획 

 ○ 국도 45호선 확장노선 확정 후 서울지방국토관리청 협의를 통해 교통

영향평가 등 관련사항 추진예정



- 290 -

시 정 용인도시공사

신 45번 국도 덕성램프 구간의 공공기여 부분을 테크노밸리2산단에서 
연결되는 중1-62호에 활용하는 방안 검토 요구

 처리결과
처리중

(2025.12월 완료예정)
 담  당

개발사업처장 강일묵

(330-3980)

□ 처리결과 

 ○ 국도 45호선 확장(4차로→8차로) 관련 서울지방국토관리청과 진행사항 

협의(’24.12)

   - 국가산단 조성에 따라 국도 45호선 시공 관련하여 공사시기, 비용 

등 지속적인 협의 필요 

□ 향후계획 

 ○ 서울지방국토관리청과 국도 45호선 확장계획 협의 후 추진예정
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처 리 용인도시공사

용인시 전체 공사예산 증액 부분을 살펴봤을 때, 중대재해처벌법 강화로 
상근 감리제도로 변경되어 공사비가 증액된 부분에 있어 이를 대처할 수 

있는 전문감리 인력배치를 통해 공사비용 절감 방안 마련

 처리결과 처리완료  담  당
건설사업처장 이창준

(070-8830-4860)

□ 처리결과 

 ○ 건설사업처는 용인시 위·수탁 협약을 통하여 사업을 추진 중이며 

상근 감리 및 전문감리 대신 주요 공정(토목, 건축 등)은 직접 감독

(감리)을 통하여 감리비 절감을 실시 중

※ 일부 소액 공정(전기, 소방, 통신 등)에 대한 감리만 실시 중

□ 향후계획 

 ○ 주요 공정 외 전기, 소방, 통신 등의 경우 인력충원이 가능할 시, 

인력충원을 통하여 직접 감독(감리)을 실시하여 비용절감 추진 예정
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건 의 용인도시공사

공중화장실 관리 담당 기간제 인력의 처우개선 검토 요구

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

경영지원처장 김범석

(330-3950)

□ 처리결과 

 ○ 공중화장실 관리 담당 기간제 인력의 처우개선 현황

   - 퇴사 및 휴직 등의 발생으로 결원인력을 대체하기 위해 기간제

     근로자 채용

    ·기간제 인력의 최초 계약은 6개월이며, 최대 2년을 초과할 수 없음

      (단, 6개월 이후 성과평가 결과에 따라 근로계약 연장 가능)

    ·기간제 직원의 급여는 용인시 생활임금으로 지급하고 있으며,

      복지포인트 지급, 건강검진 실시, 단체상해보험 가입 등 정규직 

      근로자와 동일한 기준으로 합리적 범위 내 에서 처우가 이루어지고 

      있음

   - 근로조건 및 복리후생 등에 관한 사항에 대하여는 특별한 사정이

     없는 한 동종 또는 유사한 업무의 수행여부와 관계없이 차별적

     처우를 하지 않도록 적극 노력하겠음

□ 향후계획 

 ○ 공중화장실 인력을 효율적으로 배정하고, 역할 분담과 업무량의 

균형을 맞춰 업무환경을 개선함으로써 기간제 인력의 이직을 최소화  

하겠음
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건 의 용인도시공사

철저한 건설공사 관리·감독을 통한 품질향상과 안전사고 방지 철저

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

건설사업처장 이창준

(070-8830-4860)

□ 처리결과 

 ○ 철저한 건설공사 관리·감독을 통하여 시공 품질 향상에 기여

 ○ 「건설기술진흥법」, 「건설산업기본법」, 「산업안전보건법」, 

「중대재해처벌법」 등에 의거하여 안전사고 방지를 위해 철저한 

노력 예정

□ 향후계획 

 ○ 철저하고 면밀한 건설공사 관리·감독을 통해 시공품질 향상과 

안전사고 방지 예정
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건 의 용인도시공사

현지 여건과 설계도서 부합 여부 및 공사비 절감 위한 설계변경 
여부에 대한 철저한 관리·감독 통한 사업비 과다 지출 방지

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

건설사업처장 이창준

(070-8830-4860)

□ 처리결과 

 ○ 철저한 건설공사 관리·감독을 통해 예산 절감 가능한 부분들을 검토 

및 실행하여 공정하고 투명한 예산 집행 추진

□ 향후계획 

 ○ 철저하고 면밀한 건설공사 관리·감독을 통해 예산 낭비가 일어나지 

않도록 공정하고 투명한 예산 집행 추진 예정
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건 의 용인도시공사

창의적인 자체 사업개발을 통한 수익 증대 방안 마련

 처리결과
처리완료

(반영예정)
 담  당

개발사업처장 강일묵

(330-3980)

□ 처리결과 

 ○ ‘용인이동 공공주택지구’ 공동사업시행자로 참여 추진

   - 사업 참여를 위한 사업 타당성 및 조직·인력 검토 실시

    ·용 역 명 : 용인이동 공공주택지구 사업타당성 및 조직·인력 검토용역

    ·용역기간 : ’24. 05. ~ ’24. 10.

    ·용역결과 : 사업 타당성 및 적정 사업 참여비율 검토 완료

 ○ 2040 용인도시기본계획 협의(용인시↔공사)

 ○ 반도체 협력 일반산업단지 SPC설립(’24.12.)

□ 향후계획 

 ○ 용인이동 공공주택지구 사업 타당성 결과 보고 및 사업참여방안 협의

(시의회, 용인시)

 ○ 공동사업시행 기본협약 체결 협의(LH-도시공사)

 ○ 신규택지 개발사업 지속적인 검토 및 시행계획 수립

 ○ 사업 참여를 위한 자본금 확충을 위해 시, 의회와 지속 협의

 ○ 민간 사업비를 활용한 사업방안 구조 검토

    (마스터리스, SPC, 리츠 등)
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건 의 용인도시공사

관급자재 수급 시 계약사항의 철저한 검토를 통한
공정성과 투명성 제고 요구

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

건설사업처장 이창준

(070-8830-4860)

□ 처리결과 

 ○ 관급자재 계약 추진 시, 「지방계약법」에 의거하여 계약사항들을 

면밀히 검토하고 공정하고 투명하게 계약 추진

   - 수의 계약 시, 관내 업체 우선 검토 예정

□ 향후계획 

 ○ 향후 관급자재 계약 시, 면밀히 검토하여 공정하고 투명하게 계약할 

수 있도록 지속 추진 예정
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건 의 용인도시공사

지역경제 활성화를 위한 공사 자재 수급 계약 시 관내 업체 확대
및 투명한 예산 집행을 통한 시민 삶의 질 증진 방안 강구

 처리결과
처리완료

(반영완료)
 담  당

건설사업처장 이창준

(070-8830-4860)

□ 처리결과 

 ○ 관급자재 계약 추진 시, 관내 업체를 우선 검토 추진(지속추진) 후 

부득이 할 시 「지방계약법」에 의거하여 관외업체 추진

 ○ 예산 절감 가능한 부분들을 검토 및 실행하여 공정하고 투명한 예산 

집행 추진

□ 향후계획 

 ○ 향후 관급자재 계약 시, 면밀히 검토하여 관내 업체가 우선적으로 

선정될 수 있도록 추진 예정

 ○ 예산이 낭비되지 않도록 건설공사 관리·감독에 만전을 기하여 

공정하고 투명한 예산 집행 추진 예정


